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PRESENTACION

Prevenir la corrupcion y abrir la participacion a la ciudadania, aspectos clave del
nuevo (PAAC)

El Plan de Accién y de Atencién al Ciudadano (PAAC) que presentamos a la ciudadania es el
fruto de un trabajo de varios meses con participacién de todas las dependencias de la
Gobernacién del Valle del Cauca, tanto del nivel central como descentralizado.

Los cinco componentes que incluye este documento no solo responden a los
requerimientos de ley, sino que, ademas, estan en directa consonancia con las directrices
impartidas por la Gobernadora, Clara Luz Roldan, en torno a la importancia de afianzar la
transparencia en todas las ejecutorias.

El PAAC surtio los tramites previstos, acogiendo las observaciones de la ciudadania, asi
como el trabajo conjunto con las diferentes entidades. El PAAC, en ese orden de ideas, se
constituye en una brujula que define el norte para que lo publico esté rodeado por la
permanente prevencion de hechos de corrupcién.

Aqui cabe resaltar que, a través de este Plan de Accidn, se abre un espacio muy importante
para que la comunidad se apropie de la veeduria que debe ejercer y que esta en directa
relacion con el propésito de la Gobernadora, Clara Luz Rolddn, de establecer una ventana a
través de la cual los vallecaucanos puedan ver y recibir informacidn detallada de lo que esta
haciendo la Administracién, a través de los seguimientos periddicos.

La transparencia debe ser un distintivo que prime en todos los escenarios, tanto en el
ambito publico como también, del sector privado. Como eje transversal, la propia
comunidad, la razén de ser de gobernar con claridad.

En la preparacion del documento ha trabajado un equipo robusto de profesionales,
brindando acompanamiento permanente a las Secretarias, a los Departamentos y a las
Oficinas. Lo que se busca, entonces, es fortalecer las acciones que hasta el momento se
han adelantado en temas de transparencia, teniendo en cuenta aspectos de suma
importancia como la rendicion de cuentas, la racionalizacidn de tramites, la prevencién de
riesgos de corrupcién y el mejoramiento permanente del servicio al ciudadano.

Cuando nos disponemos a cerrar toda brecha a la corrupcién, un espiritu esencial del PAAC,
podemos sefialar con certeza y confianza, que contribuimos de forma decidida en el
fortalecimiento de un Valle Invencible, integro y transparente.
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El Plan de Accidon y de Atenciéon al Ciudadano (PAAC) podrd ser consultado por los
vallecaucanos en el sitio web www.valledelcauca.gov.co utilizando el botén de
transparencia. De esta manera se puede hacer una veeduria al cumplimiento de los

aspectos contemplados en el documento.

Oscar Eduardo Vivas Astudillo

Jefe de la Oficina para la Transparencia de la Gestion Publica
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INTRODUCCION

Para los préximos afos la Gobernacidon del Valle del Cauca en cabeza de la Sefora
gobernadora la Doctora Clara Luz Roldan Gonzalez, ratifica su compromiso con el
cumplimiento en los pactos de transparencia y la politica publica departamental de la
transparencia y la integridad, iniciativas que van a promover la mejorar la administracién
departamental, en este sentido el plan anticorrupcién y de atencién al ciudadano (PAAC)
continuard siendo una pieza fundamental para el fortalecimiento del modelo de gestién
preventiva en el Valle fomento de la transparencia la integridad y gobierno abierto. Estas
estrategias son apoyadas en el cédigo de integridad el cual desarrolla los valores del servicio
publico y el Observatorio de Transparencia el cual aporta desde el andlisis e investigaciones
respecto a la mejora en la transparencia, la integridad y la prevencién.

Desde sus inicios el PAAC ha beneficiado a las partes interesadas por medio de la
implementacidon de cada uno de los componentes, los cuales se han consolidado vy
fortalecido con la experiencia y la gestién del conocimiento, A lo largo de estos periodos se
alcanzaron excelentes resultados, obteniendo aprendizajes importantes y reconocimientos
nacionales , esto se suma el compromiso y trabajo constante de todos los servidores
publicos de la entidad , en especial a los miembros de la mesa de transparencia que se
convirtieron en los enlaces principales para la implementacién de las acciones.

Es relevante mencionar que los resultados se pueden evidenciar en el buen desempefio de
los indicadores de gestion que miden la transparencia, la integridad y el gobierno abierto, y
en los multiples beneficios del accionar constante por mejorar la atencién al ciudadano que
permite que cada afio sea mas sencillo acceder a la oferta institucional de la entidad.

Para el presente afio el PAAC continuara aportando a la consolidacidon de un modelo de
gobierno transparente, integro, y abierto que fomente la participacion y el didlogo
permanente, a través de la implementacion de cinco componentes principales:

El primero dirigido a gestion del riesgo de corrupcién en la entidad, donde el principal
propésito es el de establecer un modelo de gestidn preventiva que identifique y controlen
lo posibles riesgos de corrupcidén; el segundo componente estd dirigido a la estandarizaciéon
de trdmites y opas, donde durante los afios de implementacién se intervinieron parte de
trdmites y opas para mejorar y facilitar su acceso; el tercer componente, rendicién de
cuentas, se ha caracterizado por institucionalizar diversos eventos de didlogo que permiten
mejorar los espacios para el control social y la participacion ; el cuarto componente de
atencién al ciudadano ha desarrollado acciones encaminadas a mejorar el acceso y la
satisfacciéon de los usuarios a los servicios , tramites y opas ; el quinto componente
transparencia y acceso a la informacion ha permitido la implementacién de la ley de
transparencia procurando garantizar el derecho al acceso a la informacidn publica.

N
(J 7=} "OBSERVATORIO

PARA LA TRANSPARENCIA Y LUCHA

| ==,  CONTRALACORRUPCION




&7 GoBeRNACION
( Yl?\l/leencible @w

Asi mismo se han desarrollado dos opciones adicionales la primera el cédigo de integridad
que a través de la apropiacion de los valores éticos y morales de la funcién publica
fortalecen las acciones de prevencién del PAAC , la segunda es el observatorio de
transparencia que ha desarrollado diferentes estudios e investigaciones para mejorar la
implementacién de las herramientas y el marco legal en la entidad.

Espera que el presente afio la implementacion de todas las estrategias planteadas en el
documento sean satisfactorias y permitan afianzar los valores , la transparencia y la
integridad en la gobernacion del Valle del Cauca visualizando nuestra buena gestién a nivel
nacional e internacional.
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OBIJETIVO

Objetivos Disenar e implementar las estrategias de prevencion, lucha contra la corrupcién
y de atencion al ciudadano para la vigencia 2021, que permitan garantizar y fomentar los
valores de transparencia, integridad, cultura de la legalidad y participacidon, para lograr los
fines esenciales del Estado.

Obijetivos Especificos

e Componente 1, Gestion del Riesgo de Corrupcidon: Gestionar los riesgos de
corrupcion en la Gobernacion del Valle del Cauca para prevenir su materializacion.

e Componente 2, Racionalizacién de Tramites: Facilitar al ciudadano el acceso a los
tramites, servicios y otros procedimientos administrativos (OPAS) por medio de
acciones normativas, administrativas o tecnoldgicas con el fin de simplificar,
estandarizar, eliminar, optimizar y automatizar trdmites y procedimientos
administrativos.

e Componente 3, Rendicién de Cuentas: Fomentar el didlogo y la retroalimentacion
de la gestién de la Gobernacién del Valle del Cauca con los ciudadanos para lograr
la adopcion de los principios de buen Gobierno

e Componente 4, Atencién al Ciudadano: Promover y coordinar acciones
administrativas para garantizar el acceso a la informacion, trdmites y servicios, que
ofrece la Gobernacién del Valle del Cauca, mejorando la satisfaccion de los
ciudadanos y partes interesadas.

e Componente 5, Transparencia y Acceso a la Informacidon: Garantizar a los
ciudadanos y partes interesadas el acceso a la informacion publica.

e |Iniciativas adicionales 1, Observatorio para la Transparencia y Lucha contra la
Corrupcion: generar un espacio de estudio de la transparencia y el fenédmeno de la
corrupcién para el fortalecimiento de los mecanismos de prevencidn, acceso a la
informacidn, participacién ciudadana, control social e institucional.

e |Iniciativas adicionales 2, Cédigo de Integridad: Definir los principios y valores
institucionales para orientar la labor de todos los servidores publicos de la
Gobernacién del Valle del Cauca en el desempefio de sus funciones.

e |Iniciativas adicionales 3, Plan de participacién : Fomentar la participacion y el control
social en la gestion de la Gobernacidn del Valle del Cauca con las partes interesadas
para lograr la adopcion de los principios de buen Gobierno y gobierno abierto

e Iniciativas adicionales 4, Plan De Accidén Estrategia Conflicto De Intereses: gestionar
el conflicto de interés en la gobernacidn del valle del cauca para la prevencion de la
corrupciéon
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ALCANCE

Las medidas, acciones y mecanismos contenidos, en el Plan Anticorrupcién y de Atencion al
Ciudadano, deberan ser cumplidos por todos los servidores publicos de las dependencias
de la entidad conforme a su responsabilidad contenida en el Manual de Funciones y en el
Modelo de Operacién por Proceso.

MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION (MIPG)

En el marco de la implementacién del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) en
la Gobernacién del Valle del Cauca, se contemplaron para la formulacién del Plan
Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano 2021, los lineamientos y actividades incluidas en
las diferentes politicas estratégicas para contribuir en la integridad, prevencién de la
corrupcion y mejorar la atencién al ciudadano, incorporados en las siete dimensiones del
modelo, las cuales se realizardn por medio de los planes de acciéon del PAAC 2021 y estaran
bajo la responsabilidad de los lideres de proceso y sus equipos de trabajo. De esta manera
se busca fomentar los principios de Buen Gobierno, representados por una gestion
transparente, eficaz, eficiente y efectiva que coordine el actuar de la entidad para alcanzar
el cumplimiento de las funciones misionales.
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GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION

El presente componente contiene las acciones para el mantenimiento e implementacién de
los mapas de riesgo de corrupcion a nivel de la entidad, acorde a los lineamientos
establecidos en la normativa y las guias metodoldgicas. en el anexo 1 se podran observar
los documentos de mapas de riesgo de corrupcién por cada uno de los procesos de la
entidad.

La Gobernacidn del Valle del Cauca mediante el Decreto 1-3-0859 de 12 de junio de 2019,
“por medio del cual se actualizan las politicas generales de administracion del riesgo en el
sistema integrado de gestidon de la Gobernacién del Valle del Cauca y se dictan otras
disposiciones”, actualizé sus directrices en materia de administraciéon de riesgo de
corrupcion, basandose en los lineamientos establecidos en la Guia para la Administracién
de los Riesgos de Gestidon, Corrupcion y Seguridad Digital y el Disefio de Controles en
Entidades Publicas (Versidon 5, aprobada por la DAFP en diciembre de 2020) articulada con
las normas aplicables a la entidad y al sistema de gestidn de la calidad, responsabilizdndose
a identificar, analizar, evaluar, monitorear y revisar los riesgos que puedan impedir el
cumplimiento de los objetivos institucionales y de los procesos de la entidad.

La Oficina de Control Interno verifica la elaboracidn, la publicacién y ejecucién del Plan
Anticorrupcién y Atencidn al Ciudadano, con sus correspondientes mapas de riesgos, tarea
gue se realizara por medio de tres (3) seguimientos al afio de acuerdo con lo establecido
por la ley. Estos ejercicios de seguimiento se llevaran a cabo con cortes al 30 de abril, 31 de
agosto y 31 de diciembre. Acto seguido al seguimiento se deberd publicar un informe de la
actividad por cada corte dentro de los diez (10) primeros dias habiles de cada mes siguiente,

es decir: mayo, septiembre y enero, respectivamente.
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RACIONALIZACION DE TRAMITES

El presente componente ilustra las acciones a realizar en los diferentes tramites y opas de
la entidad priorizados para su racionalizacion. la estrategia se elaboré conforme a los
lineamientos del sistema Unico de informacion de tramites (SUIT)

En el Anexo 3 podrd observar en detalle la estrategia de racionalizaciéon de tramites de la
entidad.

ESTRATEGIA RENDICION DE CUENTAS

La Gobernacion del Valle del Cuaca continua su compromiso con rendir cuentas de manera
permanente, transparente y participativa, para el afio 2021 plantea la estrategia de
rendicion de cuentas por medio de la cual se realizardn acciones para el fortalecimiento de
los ejercicios de informacién, didlogo y resultados fomentando la transparencia y la
participaciéon, que permitiran mejorar la relacién de la entidad y las partes interesadas.

En este sentido los ejercicios de rendicion de cuentas que se realizaran en el periodo actual
son diversos y permanentes, cumpliendo con los requerimientos legales y como parte de
los compromisos de la entidad por promover un modelo de gobierno abierto, se
desarrollaran cuatro ejercicios principales:

e Audiencia publica de rendicidn de cuentas
e Audiencia publica para nifios y nifias

e Dialogos vallecaucanos

e Feria de transparencia.

En el anexo 4 puede consultar en detalle la estrategia.

ATENCION AL CIUDADANO

El presente componente incluye las principales acciones realizadas por la Gobernacién del
valle para mejorar los diferentes mecanismos de atencion al ciudadano, en el anexo 4 se
exponen las acciones a desarrollar durante la vigencia 2021.
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TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION

La Gobernacién del Valle del Cauca continua sus acciones para garantizar la transparencia
y el acceso a la informacién publica a todas las partes interesadas, a través estrategias y
acciones que avalan el cumplimiento de la ley 1712 de 2014, fomentando la transparencia
activa que permite al ciudadano tener a disposicion toda la informacién sobre la gestidn de
la entidad, de igual manera se trabaja por mejorar los criterios de accesibilidad, los
formularios de transparencia pasiva, la apertura de datos y el lenguaje claro, acciones que
facilitan el acceso y aprovechamiento de la informacién publica.

La gestion transparente permite mejorar los lazos de confianza con las partes interesadas,
en una etapa de reactivacion econdmica es de vital importancia continuar con estos
propdsitos para aumentar la interaccidon con el sector productivo y fomentar el desarrollo
del Departamento, para ello la Gobernacion del Valle del Cauca continuard sus labores de
apertura de informaciéon en materia de contratacién y el uso de herramientas como el
SECOP Il y las ferias de transparencia para fomentar y mejorar los procesos de adquisicion
de bienes y servicios , acciones que son contempladas en el PAAC.

el anexo 6 expone las acciones a desarrollar.

ACCIONES ADICIONALES

CODIGO DE INTEGRIDAD

Este componente adicional contiene la informacidn sobre las acciones a realizar para la
implementacién del cddigo de integridad en la entidad, aportando al fomento de una
gestion con valores en la gobernacién del valle del cauca. El anexo contiene las actividades
a realizar durante 2021.

OBSERVATORIO DE TRANSPARENCIA Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

El siguiente componente plantea las acciones a realizar por parte del observatorio de
transparencia en miras al seguimiento e implementacion de la politica departamental de
transparencia y la integridad del Valle del Cauca, ademas de incluir las acciones que se
desarrollaran en el marco de la alianza con la red nacional de observatorios de
anticorrupcion.
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PLAN DE PARTICIPACION

El siguiente componente ilustra todas las acciones de participacion que se realizaran en la
Gobernacién Del Valle Del Cauca, definiendo el ciclo de la gestidn a la que pertenece, las fechas de
implementacion y los responsables. este documento permitira a las partes interesadas conocer
como y cuando participar de los diversos espacios y mecanismos disponibles en la entidad.

PLAN DE ACCION CONFLICTO DE INTERES

el siguiente componente desarrolla la estrategia referentes a la gestién de los conflictos de interés
en la entidad , priorizando las acciones para la identificacién , tratamiento y control de las posibles
situaciones que puedan desenvolver conflictos de interés con el propdsito de prevenir la corrupcion
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Anexo 1. Mapas de riesgo de corrupcién

M1P1- Direccionar la planificacion estratégica -Departamento Administrativo de Planeacién
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M1P2- Planear las finanzas publicas - Secretaria de Hacienda y Finanzas Publicas.
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M1P4- Direccionar las comunicaciones - Oficina de comunicaciones.
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M2P2- Promover el desarrollo econdmico del departamento del Valle del Cauca - Desarrollo Econdmico y Competitividad.
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M2P3- Gestion de la Ciencia, Tecnologia e Innovacién - Departamento Administrativo de Planeacion.

o s Q
% < =) o
v} e | o =} Z
< = 5 0 < o
RIESGO E CAUSAS 2 E & E ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE E INDICADOR
b o Q \ w
2 o2 2 | 3 a
o E w o
= o
La SESE para Evitar la
manipulacion y/o suministro
de la informacién
suministrada por la
subdireccién en la realizacién
de divulgacién de las
TRAFICO DE INFLUENCIAS en % Motivacién de o o 5 convocatorias para Subdireccién de _ .
= . ] ) S 3 . . T No de reuniones
el momento en que los g intereses g < o = proyectos de CTel, realizard | Carpetas de Estudios 5 Realizados | No de
— wv
funcionarios se aprovechan 2 personales y/o g E 9 Ko} reuniones con el equipo de actas de Socioecondémicos, g reuniones
de la informacién a favor de oc particulares. o o g E trabajo con el tema reuniones Ciencia, Tecnologia e g rogramados
terceros o propio. 8 = = procedimientos para Innovacién prog ’

priorizacién de
proyectos/procedimiento
M2-P3-01y Cédigo de Etica,
como medio de verificacién
se tendra Carpetas de actas
de reuniones.

N

INTEGRIDAD

f—
"OBSERVATORIO
mQ/ CONTRA LA CORRUPCION




(

Valle
Invencible

GOBERNACION
* VALLE DEL CAUCA

M2P4- Desarrollar y Administrar la Infraestructura del Departamento - Secretaria Infraestructura y Valorizacion.

|9
Z 2 S| a3
o [=) (o) [=] 4 o
< J | 5|a)|2 s
RIESGO :—: CAUSAS 2 E [ E ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE E INDICADOR
n o Qo e =
g S| 2|g8 F
o x W o
= o
el subsecretario de
macroproyectos mensualmente
controlara la correcta elaboracion
de los proyectos de inversion
Intereses creados, .p 4 X L No. De
= et o o asociados a la secretaria de = .
el X favorecimiento, 9 a0 . — z reuniones
Posibilidad de estructurar o débiles principios 3|l ol 9 infraestructura y valorizacion, cuadros de secretario de w realizadas |
proyectos de inversién § éticos deI?I seeri)dor - 9 £ | T | analizando la informacion a través | seguimiento, actas infraestructura é No. De
orientados al favorecimiento de & dblico. carencia de E 5 = g de reuniones gerenciales y con los de reunidn con valorizacion v ) reun}ones
terceros. o P ’ - = "” = equipos de trabajo para CcOmpromisos 2
O controles en el < = X - ] programadas
roceso iuridico Y establecer acciones correctivas s X100
P J ’ frente a la desviacion identificadas
y consignadas en cuadros de
seguimiento, actas de reunidn con
CcoOmpromisos.

INTEGRIDAD

o
"OBSERVATORIO
N

A
CONTRA LA CORRUPCION




(

Valle 2
Invencible

GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA

M2Ps5- Gestionar el desarrollo y la promocion turistica del departamento con calidad - Secretaria de turismo.
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M2P6- Gestionar la Economia Digital -Secretaria de las tecnologias de la informacién y de las comunicaciones.
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M3P1- Gestionar el servicio educativo - Secretaria de Educacion.
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servidores publicos y
contratistas
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M3P2- Gestionar la salud publica y el plan de intervenciones colectivas en coordinacion con cada uno de los actores del sistema
General de Seguridad Social en Salud (SGSSS) - Secretaria de Salud.

= |9
z ) < =4
‘0 < = w
S S|e|2|z o
< = 9] 4
RIESGO :T.) CAUSAS 2 E & E ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE E INDICADOR
a g12|8]|¢9 =
S P~ R I T
v} o = o)
Los responsables de
Dimensiones de Salud Publica
mensualmente, debe asegurar
. que la informacidn del drea de
6. Flgo s vigilancia este centralizada y bajo
f f . . todia con parametros de
Uso indebido de la informaci o e
Z bD . . . .
informacion técnica 3 e g o« @ Seg‘::e:jl?zdaj:;ndlifli;cnkidIacjn; ete LIS Responsables de © r:azj:z‘:)l:s/#
. . —
confidencial del proceso con | & | necesaria > 9 2| 5 . iys P (secbackup_bk@valledelcauca.go >spons 2
11 Cle (e aear & IR > | o Z = o informacién y almacenamiento inf o I Dimensiones de c backups
¢ & para & = g en el Drive Vel Cem i e e SR Salud Publica % rogramados*
tercero. O | desarrollo | + = mensualmente. P
O de las 2 (secbackup_bk@valledelcauca.g 100
operacion 0v.co), quedando como
P os evidencia el drive actualizado
(secbackup_bk@valledelcauca.g
0v.c0); en caso de no poder
ejecutar este control se debe
reprogramar el backup

N
(J  {Fromsemvarono

cOD JE CONTRA LA CORRUPCION
INTEGRIDAD




¥ GOBERNACION

( Valle .
Invencible

VALLE DEL CAUCA

RIESGO

CLASIFICACION

CAUSAS

PROBABILIDAD

IMPACTO

RIESGO RESIDUAL

OPCION MANEJO

ACTIVIDAD DE CONTROL

SOPORTE

RESPONSABLE

TIEMPO

INDICADOR

Uso indebido de la
informacién técnica
confidencial del proceso con
el fin de favorecer a un
tercero.

CORRUPCION

5. Canales
utilizados
y su
efectivida
d

1-Rara vez

MAYOR

Alto

Reducir el riesgo

La Subsecretaria de salud publica
cada que haya procesos de
contratacién debe asegurar que
lainformacién de la
Subsecretaria gestionada por los
contratistas cumpla con el
cardcter de confidencialidad y
uso correcto de la informacion, a
través de la Inclusidn de la
cldusula de confidencialidad de
la informacién en los contratos.,
quedando como evidencia los
contratos con su respectiva
clausula; en caso de no poder
realizar este control se debe
generar otro si.

contratos con su respectiva
clausula

Subsecretaria de
salud publica

cada vez que suceda

(# de contratos
con cldusula de
confidencialidad
dela
informacion [ #
total de
contratos) *100

Uso indebido de la
informacidén técnica
confidencial del proceso con
el fin de favorecer a un
tercero.

CORRUPCION

2.
Disponibili
dad de
datos

1-Rara vez

MAYOR

Alto

Reducir el riesgo

Subsecretaria de salud publica
semestralmente validan que el
equipo de salud publica conozca
y se apropie de laimportancia
del uso correcto de informacién
técnica confidencial, mediante la
realizacion y socializacién de
circular, quedando como
evidencia la circular y su
socializacion; en caso de
desviacion del control siempre se
debe realizar el control.

Circular y socializacién de la
misma

Subsecretaria de
salud publica.

Semestral

circulares
emitidas y
socializadas
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Los responsables de
dimensiones de salud publica
que hacen entrega de insumos,
trimestralmente verifican que los
e Y . S|l | i ili
Posibilidad de desviacién en % Debilidad o0 insumos de la e'?thad se utilicen Responsables de _
Y . O B - k) para el cumplimiento de las A - S Formatos de
la utilizacién de los insumos | O en g = . iy . . . dimensiones salud 5
de Ia institucién para S | mecanism | ® e S| g acciones de salud publica, Inventario y registro de insumos dblica que hacen o control de
oo P 2 &‘5 < < | 5 mediante los formatos de entregados P q £ insumos
beneficio propio o de = eadl = | = S | inventarioy registro de insumos entrega de 5 diligenciados
terceros S control 5 e 8 ; b insumos. g
o quedando como evidencia el
inventario y registro de insumos
entregados; en caso de
desviacion del control siempre se
debe llevar el registro.
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M3P3- Gestidn Cultural - Secretaria de Cultura.

a - Q
3 < =) w
[v] a o [=] z o
< 2 | 5 a < £
RIESGO E CAUSAS 2 E 4 E ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE E INDICADOR
n o [e] o) -
< S | 2| ¢ 5 =
o x w o
4 (]
La Secretaria de Cultura y/o
Lider de programa, realizan
. . na reunién anual de comité
Posibilidad de que agentes Influencia de " —_— uno Y z .O l
. técnico con el propdsito de
externos o internos puedan terceros para o .
interferir en la asignacion de favorecer verificar que la Convocatoria
Departamental de Estimulos a EFICACIAenel
recursos para obtener un proyectos e e .
beneficio personal o para = artisticos S o 8 Proyectos Artisticos y cumplimiento del
terceros (gestor o creador O culturales que B = A k4 Culturales se realice de Acta de SECRETARIO DE » procedimiento PR-M3-
—
g . g q ; 8 = = acuerdo con lo establecido en s CULTURAY/O < P3-03 Vo2 = (# de
cultural, organizaciones > | nocumplen con o = ] C - . . comité =] -
P - o L ¢] 0 [a) 5 el procedimiento e instructivo Ko LIDER DE Z | actividades desarrolladas
publicas o privadas que oc los criterios de 4 < o B . . técnico < L
. e [e) L - = = S de la misma, revisando las PROGRAMA | # de actividades
ejecutan procesos artisticos y v} participacion o < 9] . . .
. . Y o evidencias de cada una de las establecidas en el
culturales, en el marco de la cofinanciar . o %
. actividades del procedimiento) *100
Convocatoria Departamental proyectos con o
. i procedimiento. En caso de
de Estimulos a Proyectos bajo impacto .
e observar desviaciones se
Artisticos y Culturales. cultural. " -
realizan recomendaciones
para el respectivo plan de
mejora.
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RIESGO E CAUSAS 2 E 4 E ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE E INDICADOR
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La Secretaria de Cultura y/o
Lider de programa, realizan
- una reunién anual de comité
Posibilidad de que agentes e e e
externos o internos puedan R S
interferir en la asignacion de Influencia de Eleccién de Autores EFICACIAenel
LGS I I S I Z terceros para 8 o % Vallecaucanos se realice de cumplimiento del
beneficio personal o para A P B c a o . SECRETARIO DE procedimiento PR-M3-
O | favorecer obras v o < = acuerdo con lo establecido en Acta de =
terceros (gestor o creador a = & o = L . . ") CULTURAY/O < P3-03 V02 = (# de
. > postuladas que ° = i o el procedimiento e instructivo comité =] -
cultural, organizaciones 4 5 0 [=} S . . Rt LIDER DE Z | actividades desarrolladas
o . oc no cumplen con o < o g de la misma, revisando las técnico < o
publicas o privadas que o - - = = o h . PROGRAMA | # de actividades
. . O los criterios de < 9] evidencias de cada una de las )
ejecutan procesos artisticos y articipacién o o actividades del establecidas en el
culturales en el marco del P P ’ rocedimiento. En caso de procedimiento) *100
Concurso y Eleccién de Autores pobservar desv}aciones o
vall
aflecaucanos realizan recomendaciones
para el respectivo plan de
mejora.
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M3P4- Promover La Garantia De Derechos Poblacionales - Secretaria de Asuntos Etnicos -

RIESGO

CLASIFICACION

CAUSAS

PROBABILIDAD

IMPACTO

RIESGO RESIDUAL

OPCION MANEJO

ACTIVIDAD DE CONTROL

SOPORTE

RESPONSABLE

TIEMPO

INDICADOR

Posibilidad de liquidar contratos

o convenios sin lo soportes
adecuados para las actividades
ejecutadas.

CORRUPCION

Liquidar contratos
y/o convenios sin la
aplicacién de los
estandares de
supervisiony
formalidades
exigidas por la ley

1-Rara vez

MAYOR

Alto

Evitar el riesgo

El Secretario de Despacho,
subdirectores, Supervisores
de Contrato y Equipo de
Gestion Contractual,
anualmente, asegurardn que
los expedientes en los que
reposan los informes de
ejecucién de los contratos y/o
convenios se encuentren
ajustados conforme a los
soportes exigidos por ley,
mediante la verificacién de
una muestra de expedientes
de forma aleatoria, la cual sea
conducente a determinar si
los soportes de ejecucién de
los convenios y/o contratos
estd ajustada a los requisitos
de ley. En caso de desviacion
del control, se notificara a los
supervisores de convenios y/o
contratos para que se haga el
seguimiento a su ejecucion de
forma pormenorizaday se
soliciten los soportes
faltantes. Como evidencia se
tienen los informes de

verificacién de expedientes

Informe de
verificacion de
expedientes

Secretario de
Despacho,
subdirectores,
Supervisores de
Contratoy
Equipo de
Gestion
Contractual

Anualmente

Tasa de expedientes
verificados = (# de
expedientes
verificados | # de
expedientes de la
muestra) *100
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Posibilidad que se genere un

Baja cantidad de

Supervisores de Contrato y
equipo de apoyo a la gestion
contractual, semestralmente,

a fin de evitar que los
contratos y/o convenios a
cargo de la Secretaria
generen algun hallazgos
disciplinario por parte de los
organismos de control, ante
una eventual omisién de las
practicas y requisitos de ley
que aplican a la supervisién de
contratos, conducirdn una
auditorfa interna que sea
tendiente a revisar y verificar
que en una muestra de los
contratos y/o convenios a
cargo de la Secretaria, cada

L . . . & | Tasa de expedientes

seguimiento insuficiente a la % personal para la N ?\o uno de los informes de Informe de la Supervisores de *é':; veriﬁcadoz - (#de

ejecucién de los contratos %) gestion contractual | £ | & ° 2 | gestidny actas de supervision | auditoria interna Contratoy IE ox edien_tes

adscritos a la Secretaria de 2 y apoyo ala Sz = o] con sus respectivos anexos, |y actade lamesa | equipo deapoyo | £ veriﬁpcados | #de
Asuntos Etnicos por falta de o supervision de o = E se encuentren ajustados a los de trabajo ala gestion 4] expedientes de la
ersonal capacitado en labores 8 convenios y/o > estandares, lineamientos extraordinaria contractual qE) p

e muestra) *100
(%]

de supervision

contratos

requisitos de ley que aplican a
la supervision de contratos.
En caso de una desviacion del
control, se adelantard una
mesa de trabajo
extraordinaria entre los
encargados de la supervision
de contratos y/o convenios,
subdirectores técnicos y
secretario de despacho de la
Secretarfa de Asuntos Etnicos,
con el objetivo de identificar y
superar las posibles falencias
en la supervision. Como
evidencias se tienen los
informes de la auditoria
interna y acta de la mesa de
trabajo extraordinaria
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Secretario de Despacho,
Subdirectores, equipo de
Gestion Contractual, Enlace
TIC, lideres de los proyectos,
cada que se requiera, a fin de
incrementar el acceso de las
comunidades étnicas a los
procesos de contratacion
publica, emplearan una
estrategia comunicativa
basada en la oferta
institucional, para contribuir a
la difusién de la informacién
sobre los procesos de
contratacién publica a través
de los canales de didlogo que
tiene la Secretarfa con las

Dificultad para comunidades étnicas Actas de los Secretario de
. o g [ .
rticioar e'; los 8 mediante sus actividades en espacios de Despacho, % | Tasade espacios de
Limitacién en el acceso a los \(Z) P rochos de % o s %" territorios NARP e indigenas. trabajo en los subdirectores, = difusion
procesos de invitacion publica E cont?atacién dblica B 2 2 = En caso de una desviacion del | que se adelante equipo de 2 | implementados = (#
= ] z B .z .z .
para contratar con el Estado por 2 or P g g g Y control, se adelantara una la difusién de los Gestidén % de espacios de
parte de las comunidades étnicas | o desconoFc)imiento el E] 9 § s mesa de trabajo procesos y acta Contractual, 2 difusién celebrados/
habilitadas para el ejercicio 8 P © | extraordinaria presidida porel | de lamesa de Enlace TICy © # de espacios de
los procesos, o . . . o *
. Secretario de Despacho, trabajo lideres de o] convocados) *100
requisitos y etapas. - ; - =
subdirectores, equipo de extraordinaria proyectos

Gestion Contractual, Enlace
TICy lideres de proyecto, para
analizar y proponer
estrategias comunicativas que
les permitan a las
comunidades étnicas del
departamento acceder en
forma oportuna ala
informacién sobre procesos
de contratacién publica desde
la Secretarfa de Asuntos
Etnicos. Como evidencias se
tienen las actas de los
espacios de trabajo en los que
se adelante la difusion de los
procesos y el acta de la mesa
de trabajo extraordinaria
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RIESGO

CLASIFICACION

CAUSAS

PROBABILIDAD

IMPACTO

RIESGO RESIDUAL

OPCION MANEJO

ACTIVIDAD DE CONTROL

SOPORTE

RESPONSABLE

TIEMPO

INDICADOR

Pérdida de informacién de los
procesos misionales y
administrativos de la Secretaria
de Asuntos Etnicos por la falta de
practicas modernas de
organizacion, conservacion y
utilizacién de archivos

CORRUPCION

Baja adopcidn de las
tecnologias de las
informaciones para
organizar,
conservar,
digitalizar y
aprovechar los
archivos de los
procesos misionales
y administrativos de
la dependencia

2-Improbable

MAYOR

Alto

Evitar el riesgo

Subdirectores Técnicos,
equipo de gestion
documental y equipo de
gestién contractual,
semestralmente, con el fin de
promover la organizacién
efectiva de los archivos de la
Secretaria conforme a los
estdndares en materia de
gestion documental,
verificara mediante una
bldsqueda aleatoria de
expedientes que estos se
encuentren organizados
conforme al inventario que
tiene la Secretarfa y los
lineamientos de la politica de
gestiéon documental de la
Gobernacién del Valle del
Cauca. En caso de una
desviacion del control, se
creard un cronograma con
actividades, responsables y
productos entregables, el cual
permita subsanar las falencias
encontradas en relacién a los
expedientes y su organizacion
en el inventario de la
Secretarfa. Como se evidencia
se tienen los informes de la
verificacion de los
expedientes segun inventario
y el acta de expedientes
subsanados

Informe de la
verificacién de
los expedientes

segun inventario
y acta de
expedientes
subsanados

Subdirectores
Técnicos, equipo
de gestion
documental y
equipo de
gestion
contractual

Semestralmente

Tasa de expedientes
verificados = (# de
expedientes
verificados [ # de
expedientes dela
muestra) *100
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M3P4- Garantia de derechos poblacionales- Secretaria de Mujer, Equidad de Género y Diversidad Sexual

=) - Q
3 < =) u
o | o =] z o
< = ] 4 < o
Y 3| 2| & = s
[ < | o o z [}
< A S F
o & i g RESPONSABL
CAUSAS &= ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE E INDICADOR
El Comité de Contratacidn,
verifica que la informacién
suministrada por los
contratistas a quienes se les
debe formalizar el contrato,
corresponda con los Actas que
documentos que soportan se
> o o su hoja de vida. En caso de | encuentran profesionales | &
Celebrar contratos de prestacion de A Inicia un nuevo 53l £ %D encontrar que los enla en Derecho a E Numero de actas
servicios con personas no idéneas para el & periodo de gobierno, | 2 = o = documentos soportados en | Secretaria & | pensadas/nimero
~ - . ) ] ; C |l ] o] . ; ) losqueseles | E
desempefio de las funciones con el fin de Z | con posibles cambios Sla| 38 = la hoja de vida no de Mujer, siona la s de actas
favorecer a un tercero o en la normatividad - g = £ evidencian el cumplimiento | Equidad de g . S realizadas
O & . . contratacién | O
de lo solicitado se debe Géneroy
indicar al contratista que Diversidad
actualice los documentos Sexual
que faltan para cumplir
requisitos y en caso de no
cumplir, buscar un nuevo
proveedor que si cumpla los
requisitos solicitados.
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Z o
3 2 S ul
s] ele| 8 E o]
< 25| @ s Y
Y Q| < o =
o < | & z w
2 82| 3 S =
o & i £ RESPONSABL
RIESGO CAUSAS &= ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE E INDICADOR
Antes de suscribir un
contrato, el jefe juridico
verifica con los lideres de los
procesos el contrato a
suscribir: objeto,
obligaciones, segln cada
necesidad a contratar Actas que
Inicia un nuevo est:?\t.)lgcida en e! Plan de ) se
= eriodo de gobierno ) adquisiciones, emitiendo asf | encuentran Profesionales | &
. . . o P . g L N 8 o o0 el certificado de enla 5 | Numero de actas
Interés indebido en la contratacién de 9 | con posibles cambios | € | < | ® 2 Jutorizacién de Secretarfa | & Derechoa | & ensadas/ntimero
operadores para la prestacién de > en la normatividad o |5 g K} utortz .,'o an losqueseles | E pensadas/nu
servicios a la comunidad: mujer, LGTBI & que puede afectar la éﬂ,u 8 § E c.ontr.altaslorj por la de Mu;er, asignala ‘E de ‘actas
8 continuidad de los T = = dwz:;lz:tét::s;zdel Egg:jd;(i 3e contratacién | O realizadas
procesos Diversidad
En caso de que el contrato Sexual
no cumpla con lo
establecido en el Plan de
adquisiciones, se informa al
lider del proceso para que
realice los ajustes
respectivos.
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"] | o =] 4 °
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4] g = o ‘0 =
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V] o w 8 RESPONSABL
RIESGO CAUSAS &= ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE E INDICADOR
Antes de suscribir un
contrato, el Jefe juridico
verifica con los lideres de los
procesos el contrato a
suscribir: objeto,
obligaciones, segln cada
necesidad a contratar Actas que
establecida en el plan de se
isicion. mitien i | encuentran . —
5 Falta de personal o @ 5 adquisicio i tiendo asi | encuentra Profesionales | © .
"5 - . &) . 53l £ @ el certificado de enla £ | Ndmero de actas
Elaboracidn de estudios previos que O | capacitadodeplanta. | ¢ | < = g Y , en Derechoa | @ .
R . X K o N o | o = autorizacion de Secretaria pensadas/nimero
permitan evadir la Ley sin antes realizarel | S Delegar funciones O | w o O] o - losqueseles | E
. o . s ol 8 P contratacién por la de Mujer, - S de actas
estudio del mercado oc misionales en los | o ) ] . Sl e . asignala ® .
o ; - |2 = = direccién juridica del Equidad de . = realizadas
O contratistas. = . contratacién | O
departamento. Género y
Diversidad
En caso de que el contrato Sexual
no cumpla con lo
establecido en el Plan de
adquisiciones, se informa al
lider del proceso para que
realice los ajustes
respectivos.
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M3P4- Promover La Garantia De Derechos Poblacionales - Secretaria de Participacidon y Desarrollo Social.

del contrato a
un oferente
en particular

o favorecer su
contratacién

de manera
directa.

oficina revisa y aprueba o
identifica falencias e
indica correctivos.

=) e Q
S < =) |
g 3 o a | z o
< = 5 a < Y
RIESGO E CAUSAS 2 E [~ E ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE E INDICADOR
@ g s 3 | © =
3 £ g | 8
I~ o
Elaborar
estudios
previos'y
pliegos de
condiciones El abogado a cargo y/o
cuyos comité estructurador de
requisitos cada proceso contractual
. . - o fainf lief —
Estudios previos (todas las Z . ]Urld.ICOS Y S o | enviaintormes ajere de ©
. L. O | financieros o a = o k) oficina asesora juridica =} ,
modalidades de contratacién) no o . o o = £ Actas de - I Nidmero de
. . o técnicos < < 5 T que contenga . Jefe de oficina 2 .
ajustados a las necesidades de la > 2 = s bt . i X reuniones del A E reuniones de
- o pretendan a 0 2 5 informacién analizada Ao e T asesora juridica =] -
dependencia (Plan Anual de oc b - £ < ! S equipo juridico w seguimiento
Naqlisicionas) S direccionar la < = ki del proceso que se 3
adjudicacién o o adelanta. El jefe de
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3 < > |
S a o =] z o
g = & g | 2 3
RIESGO E CAUSAS 2 E [~ E ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE E INDICADOR
2 8 = g | ¢ =
< g n 9]
o o u a
= (o]
Suministrar
cualquier tipo
de El abogado a cargo y/o
informacion comité estructurador de
que pueda cada proceso contractual
. . dar ventaja g envia informes al jefe de — ,
Estudios previos (todas las Z ventaja(s) S o0 PIERITIIANES £ J2s © Nimero de
. L. O | aun oferente B = o v oficina asesora juridica =} .
modalidades de contratacién) no O - 154 o = = Informes de la - v | informesdela
- . & | enparticular s < 5 = que contenga Jefe de oficina o
ajustados a las necesidades de la > o = 2 - - iy . plataforma S E plataforma
. o con I} 0 2 5 informacién analizada asesora juridica S
dependencia (Plan Anual de o S o < & 5 SIGESI Z SIGESI
Adalisiciones) 8 anterioridad a - = ki del proceso que se 3 generados
la publicacién o o adelanta. El jefe de
del pliego de oficina revisa y aprueba o
condiciones o identifica falencias e
de los indica correctivos.
resultados de
la licitacion.
La jefe de la oficina
asesora juridica o la
Establecer en persona que delegue
el Plan Anual debera enviar,
de mensualmente, todas las
Adquisiciones adquisiciones (procesos Correo
- . = . e} S o electrénico —
Estudios previos (todas las & | (PAA) objetos O b contractuales) incluidas - ©
. L, ) B o o K} enviado por el =] ,
modalidades de contratacién) no O | contractuales g o £ = en el PAA . - .. 0 Nidmero de
. ) [ = = 5 = . ) (la) jefe oficina Jefe oficina
ajustados a las necesidades de la =) que no son o = 2 © independientemente de Ny e £ correos
. o . © 0 = s . . asesora juridica asesora juridica s .
dependencia (Plan Anual de oc necesarios 4 < & S si se han realizado & enviados /12
N o) - = S . (o la persona 3
Adquisiciones) O parala S 2 modificaciones o no al delegada) al O
satisfaccion Departamento DgADI
de las Administrativo de ’
necesidades Desarrollo Institucional,
de la entidad. DADI. Este control se
evidencia mediante
correo electrdnico.
+"OBSERVATORIO

PARA LA TRANSPARENCIA Y LUCHA
CONTRA LA CORRUPCION




(

Valle GOBERNACION
Invencible " VALLE DEL CAUCA
-
[©]
g 2 S | a
S a o =] z o
< 3 5 @ g e
RIESGO E CAUSAS 2 E [~ E ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE E INDICADOR
: 1R RE: ;
(o) & u a2
= o
El Administrador del
Sistema de informacion
social SIGESI eGOV, en
conjunto con los
coordinadores de grupos 2
q . Nimero
poblacionales, revisa y
Interés verifica la veracidad y reportes
e - g . ° ; ] Administrador del generados por
Suministrar, limitar y/o alterar de —~ | indebido enla o S pertinencia de la . A
. X k , $ s, 2 V] n . .. Reportes Sistema de _ el sistema
manera indebida la informacién o ©] celebracién a o o R} informacion cargada en - . . . o
s o © o £ = . automaticos informacién social | & SIGESI eGOV
indicadores de las bases de datos & | de contratos 2 < 5 T el Sistema por los ] .
" ] oa h =) =4 = s - . : que genera el SIGESI eGOV'y o revisados y
del Sistema de informacién social o | por partede a 0 2 = usuarios acreditados y de b . £ .
o - oc £ < &S E Sistema SIGESI| | coordinadores de [ validador por
para favorecimiento de beneficios o terceros = = S los reportes 0
. O 2 A < 9 . . eGOV grupos los
particulares ajenos ala o o consolidados a partir de - .
Ny I o poblacionales coordinadores
organizacion dicha informacién, al
de grupos

igual que verifica la
aplicacién de la politica
de manejo de datos y
genera un reporte
automatico del sistema
SIGESI eGOV.

poblacionales

o

INTEGRIDAD

o
"OBSERVATORIO
N

CONTRA LA CORRUPCION
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-
[©]
g 2 S | a
S a o =] z o
< 3 5 @ g e
RIESGO E CAUSAS 2 E [~ E ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE E INDICADOR
2 1R RE: ;
o x w o
= o
El Administrador del
Sistema de informacion
social SIGESI eGOV, en
conjunto con los
coordinadores de grupos 2
q . Nimero
poblacionales, revisa y
verifica la veracidad y reportes
- - ° ; . Administrador del generados por
Suministrar, limitar y/o alterar de Pago de o S pertinencia de la . A
. X , ,, =z v v} Iy . L. Reportes Sistema de _ el sistema
manera indebida la informacién o ©] favoresy a o o R} informacion cargada en - . . . o
s o . © o & = . automaticos informacién social | & SIGESI eGOV
indicadores de las bases de datos & | compromisos | 8 < 5 T el Sistema por los ] B
" ] oa h =) - =4 = s - . : que genera el SIGESI eGOV'y o revisados y
del Sistema de informacién social 4 politicos a a %) 2 -5 | usuarios acreditados y de ) . = .
o - oc £ < &S E Sistema SIGESI| | coordinadores de [ validador por
para favorecimiento de beneficios o terceros = = S los reportes 0
. O . . A < 9 . . eGOV grupos los
particulares (clientelismo) U o consolidados a partir de : .
I o poblacionales coordinadores
dicha informacidn, al
de grupos

igual que verifica la
aplicacién de la politica
de manejo de datos y
genera un reporte
automatico del sistema
SIGESI eGOV.

poblacionales

o

INTEGRIDAD

) -
"OQBSERVATORIO
f

CONTRA LA CORRUPCION
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= o
3 < > |
o [=) o] [=] -4 o
< = 3] ] Z o
RIESGO E CAUSAS 2 E [~ E ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE E INDICADOR
: s f g8 :
3
o o u a
= (o]
El Administrador del
Sistema de informacion
social SIGESI eGOV, en
conjunto con los
coordinadores de grupos 2
q . Nimero
. o poblacionales, revisa y
Manipulacién - . reportes
R verifica la veracidad y -
e - deliberada en ° ; ] Administrador del generados por
Suministrar, limitar y/o alterar de = o S pertinencia de la . .
. . ; - g el cargue de i) o I . g Reportes Sistema de _ el sistema
manera indebida la informacién o O X L. a © o u informacion cargada en " . L g . ©
s [v] informacion © o & = . automaticos informacién social | S SIGESI eGOV
indicadores de las bases de datos a 2 < 5 = el Sistema por los ] .
. . oa . > de manera 2 = 2 - . : que genera el SIGESI eGOV 'y 1<) revisados y
del Sistema de informacidn social x a 0 2 -5 | usuarios acreditados y de | _: ; £ .
o - oc | queafectala £ < i 3 Sistema SIGESI| | coordinadores de [ validador por
para favorecimiento de beneficios o . - = 5 los reportes 0
. O | construccion ~ < 9 . . eGOoV grupos los
particulares o o consolidados a partir de - .
de o o poblacionales coordinadores
s dicha informacidn, al
indicadores . o de grupos
igual que verifica la a
ok o poblacionales
aplicacién de la politica
de manejo de datos y
genera un reporte
automatico del sistema
SIGESI eGOV.

INTEGRIDAD

o

o
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N
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= o
3 < > |
S S e 7 | Z g
< = 9] ] o
RIESGO =) CAUSAS ] < & = ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE = INDICADOR
o < o z i
7 & = 3 © F
< Q = b ]
o o u a
= (o]
Registro de los
medios y
canales de
comunicacion a
Ausencia de través de los
criterios cuales se Ndmero
técnicos, Los subsecretarios haran socializé la reportes
objetivos y ° S seguimiento convocat.orla 3 | ubsecretaria de gener.ados por
o a o Z | clarosenlos V) I constatando que se potenciales _ el sistema
Seleccién sesgada de beneficiarios | ‘O B i o kY, - N programas o
. o procesos de v o = = cumpla con los criterios | beneficiarios de > 5 SIGESI eGOV
de programas sociales de la [ g o & ) o] T Sociales 'y ] .
NS S g S | selecciénde o = e © de selecciény se los programas b ‘od I revisados y
pendencia por presiones 4 s] 0 2 5 . . Subsecretario de £ .
. g oc los o < & S levanten, firmen y sociales. Actas - [ validador por
externas o a cambio de dddivas. o . - = S . . . Prosperidad y ]
O beneficiarios < ] archiven debidamente de reuniones de g los
J x N Desarrollo Social .
de los las correspondientes chequeo de coordinadores
programas actas. cumplimiento de grupos
sociales de la de criterios poblacionales
dependencia. técnicos de
seleccion de los
beneficiarios de
los programas
sociales.

g
‘OBSERVATORIO
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M3P5- Promover la vivienda y el habitat - Promover La Vivienda Y El Habitat.

=) e Q
3 < =] w
o [=) (o) =] -4 o
< = ] ] Z o
RIESGO E CAUSAS 2 E [~ E ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE E INDICADOR
@ g | = 3 © =
t 3 n Y
o o = o)
(o]
ibili licitar o recibir | Z . @ o2
pos b SELIEEIEE] O. el O presiones de =) = k) . Acta de © # de contratos
dadivas a nombre propio o de o . IS ol = Cumplimiento de la Y = o
) . & | particulares para o g Q = . verificacion s | verificados [ # de
terceros con el fin de asignar > o c Z = > norma y lista de chequeo . - Jefe juridico v
contratos en beneficio de & eleccidn de E’ = g diligenciada firmada y lista 5 contratos
= g ;
L o oferentes = 5 de chequeo 0 realizados
particulares O A 2
o
G . e Ty zZ ) bD
pos@hdad CoElEET 0, e A falencias enla a 9 © | #deactividades
dadivas a nombre propio o de o o IS g = Ny Actas de las 5 .
terceros con el fin de asignar z ética de los o © 2 5 Apropiacién de los actividades Gestor de o realizadas [ # de
o o servidores 8 < < 5 valores éticos . Integridad = actividades
contratos en beneficio de o ablicos £ = E] realizadas g rogramadas
particulares 8 P A E prog
° Acta de reunidén
% Pocos controles o % %‘3 de verificacion Funcionario __ | #deasignaciones
Aumento de imprevistos 0 poco = g o = Asignacién correcta de del perfil de los asignado de £ de proyectos
técnicos en la ejecucion de 2 conocimiento en g Z 2 9 g rovectos funcionarios elaborar el é revisadas [ # de
proyectos cc | laelaboracién de £ = 5 proy asignados y de proyectoy la g proyectos
S proyectos A -&? la lista de viabilidad técnica programados
chequeo
£

) N
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M3P6- Gestion del Aseguramiento y Desarrollo de servicios de salud - Secretaria de Salud.

= o
z ) < Q
Ne] < 2 wd
S a o =) Z
2 5 5 @ < e
RIESGO :—: CAUSAS 2 E & E ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE E INDICADOR
by o [e] ) =
< S | 2 2 o -
— o« v Y
v} o = )
Porcentaje
personal
Alta rotacién VEI:lfl.Cad.OE' con
socializacién del
del talento P
humano que Codigo de
- Lider de Integridad: (No.
sevinculaala o . o ]
. - R o S | Reunionesy socializacién de Subproceso SP- @ personas
Favorecimiento a terceros . institucion, O b L L ) e
. O ) o kS los principios y valores Actas de reuniény M3-P6-03 £ verificadoras de
habilitando prestadores de V] con bajo o = Lo oo °
L . o L g < institucionales que deben socializacién del GESTIONAR EL o plantay de
servicios de salud sin el =) conocimient = o . Py =
cumplimiento de los [~ o del cédizo 2 5 | orientarla labor de todos los Cddigo de SISTEMA 8 contrato con
Esténdares % de inte ridgad = 3 servidores publicos y Integridad OBLIGATORIO DE o socializacién del
: v de%a S & contratistas. LA GARANTIADE | & Cédigo de
L LA CALIDAD Integridad/Total
Gobernacién de personas
del Valle del ep
verificadoras de
Cauca.
plantay de
contrato arealizar
verificacién) x 100

INTEGRIDAD
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z a 2 9
S 3 o 2 z o
< 3 ty] @ ‘Et -
RIESGO :—: CAUSAS 2 E 4 = ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE E INDICADOR
8= 8 |3 -
[v] o 'é‘ 8
Porcentaje de
rotacién de los
equipos
Lider de " verificadores:
Favorecimiento a terceros =z Presiones 8 “:D . Subproceso SP- % (Numt.ero de
habilitando prestadores de 8 indebidas % z Rotacpn del persgnal en los M3-P6-03 £ r9taC|ones
servicios de salud sin el S (politicas 2 < eqm.pos de verlflcau.o,n Program? . GESTIONAR EL g reallzad?s de los
cumplimiento de los g:: econémica,s 9 5 mediante programacion semanal de visitas SISTEMA g equipos
esténdares. S sociales) ’ > -QSJ semanal OBLIGATORIO DE © verificadores/Tota
v o LA GARANTIA DE 8 | de rotaciones
LA CALIDAD programadas de
los equipos
verificadores X
100
Lider de Porcentaje de
Procedimiento PR- | | facturas dobles:
N . . . o) S SP-M3-P6-02-01 b No. facturacién
AUt(:janE;c'?n de pa.g,o mdbebldo ‘5 Prjsu;zes = %D GESTI3ONAR LA E (doble sobre un
p(r)rtl’isr(\)"loe asturacnon sobre un g n T, \cas 1% % Depuracién y revisién de Facturas AUDITORIA DE £ | mismo pacientey
. E)aaent‘e y ur) mls’rnp z (po ltIC'aS, 7 = facturacion radicada. auditadas. CUENTAS % | un mismo servicio
servicio sin pertinencia médica % econémicas, < _‘g’ MEDICAS DE LA S sin pertinencia
(PNAy NO-PBS) Y sociales) S & PRESTACIONDE | & | medica/No. total,
SERVICIOS DE facturas
SALUD radicadas) x100

J

INTEGRIDAD

f—
"OBSERVATORIO
mQ/ CONTRA LA CORRUPCION




MValle GOBERNACION
( Invencible " VALLE DEL CAUCA
z a 2 9
\e] < 2 wd
[v] a o a Z o
< = G a Z &
RIESGO 2 CAUSAS @ < o E ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE | = INDICADOR
b o S Q ) =
< 2 = 2 S
[v] o w a
= (]
Lider de Porcentaje de
Procecimiento . | | @hactaciones
Autorizacion de pago indebido z S b SP-M3-P6-02-01 5 ca acitaci'ones.
8o Deficiente 2 ¢ GESTIONARLA | E p
.z = L — . . .z .
por doble facturacién sobre un V] o o = Realizar capacitacion ‘ ° realizadas al
. X - a actualizacién 4 < . Actas de AUDITORIA DE o
mismo paciente y un mismo > = o continua al personal del - ] Grupo
P - e 4 en temas de %) S . capacitaciones CUENTAS 3 .
servicio sin pertinencia médica oc L < E Grupo Auditor . 5] Auditor/No.
o auditoria = S MEDICAS DE LA © o
(PNA y NO-PBS) O S g PRESTACION DE ) capacitaciones
SERVICIOSDE | | Programadasal
SALUD Grupo Auditor) x
100

N
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M3P7- Gestidn Financiera y del Talento Humano para el sistema general de seguridad social en salud - Secretaria de Salud.

a E o
3 < =] u
g a [e) a =z °
3 =2 |G| B s &
RIESGO :—: CAUSAS 2 E [ E ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE E INDICADOR
s 5| g | & z
S & n v
o [ u a
= (o]
la base de datos
ficiari
Alterar la base de datos de j: Ssr?terz::f:g:
los beneficiarios de los ~<Z) concurrencia no N §0 Verificar la existencia del Profesional _ #de
contratos de concurrencia 9 P — v g o < beneficiario en los Registro de las Especializado £ certificaciones
vigentes para suministrar > sisterna de g Z = o registros oficiales Certificaciones coo?dinador del og) verificadas/ # de
informacion falsa o & informacion o = 8 establecidos frente a la verificadas Grupo Pasivo £ certificaciones
inexacta para beneficio de 8 Ue garantice = Base de datos P expedidas
terceros que gar
seguridad y
trazabilidad.

INTEGRIDAD
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M4P1- Servicio al Ciudadano - Secretaria General.

a e Q
3 < =) o
S o o) = z
2 S |5 @& | & g
RIESGO 2 CAUSAS g | < & E ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE | = INDICADOR
n o Qo e =
< S | 2| ¢ Iv] F
o & i g
3
Necesidad de
fortalecer las
capacidades El subdirector técnico de
operacionales de apoyo a la gestion
la Cadena de Valor semestralmente debe
Alteracién de informacidén — | del Departamento, & asegurar que la informacién
contenida en los aplicativos de | ‘O mediante la B - ] contenida de los aplicativos . ©
. o fan = . . # DE PQR N
PQRSD con el fin de favorecer a & | actualizacién de > o e] % de PQRSD sea fidedigna Acta de . Stfbdlrector 7 (# DE PQRS CO
g =) o = L C X op . Y técnico deapoyo | @ | INFO REAL/# PQRS
un tercero u obtener beneficio | procesos y S < < 5 mediante la revisién aleatoria verificacion oA =
. . am o o o = E] . a la gestién (o] REVISADAS) X100
propio derivandose en tréficode | © procedimientos - S de las PQRSD contenidas en n
influencias v seglin normativas & los aplicativos quedando
vigentes, ademas como evidencia el acta de
de reforzar los verificacion; siempre se debe
controles ejecutar este control
existentes en los
mismos
Necesidad de
fortalecer las
capafldades El subdirector técnico de
operacionales de 2DOVO a la gestion
’ . la Cadena de Valor poy §
Recibo de dadivas, del Departamento s anualmente debe asegurar el
bonificaciones, regalos para la \(Z) me%iante a ’ N %" no recibo de dadivas, _ | (#SOCIALIZACIONES
alteracion de los registros de 9 actualizacién de g o o = bonificaciones o regalos para Registro de Subdirector e REALIZADAS | #
PQRSD con el fin de favorecera | 5 Focesos g ; § v alterar registros de PQRSD a as‘cigstencia técnico de apoyo é SOCIALIZACIONES
un tercero u obtener beneficio & p - Y [ = g través de la socializacién del ala gestion 7} PROGRAMADAS) X
R - e o procedimientos - S P " %
propio derivandose en tréficode | O . - 9] cédigo de ética quedando 100
. . seglin normativas o - ] .
influencias . z como evidencia el registro de
vigentes, ademas . —
asistencia; siempre se debe
de reforzar los .
ejecutar este control
controles
existentes en los
mismos
(2
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= o
3 < =] w
S S |e| & | z o
< = 1] o
RIESGO :—: CAUSAS 2 E & E ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE E INDICADOR
2 812| | % =
o & i &
= (]
El subdirector técnico de
Software s
" apoyo a la gestion Informe
confiable para el
seguimiento de - ® semestralmente debe mensual de
Demora en la atencién de PQRSD % PQRSD N O %" asegurar la oportuna atencién | PQRSD, correos (# DE PQRS
por parte de enlaces conelfinde | O | . ! g o} g = de PQRSD mediante la electrénicos Subdirector ©
a | inadecuado para = g 5 5 Iy . o] I CONTESTADAS A
favorecer a un tercero u obtener | S . .. o = e o revisién aleatoria de la con técnico de apoyo | ¢
r . N o | realizarunservicio | © 0 i S . ot iy o TIEMPO | # PQRS
beneficio propio derivdindose en | < ot o < &S E oportunidad en larespuesta | seguimientos a ala gestion =
P . . o eficiente a las - = 3 K . REVISADAS) X100
trafico de influencias O solitudes de S 2 de las PQRSD contenidas en | PQRS vencidas
. iy los aplicativos quedando y/o Acta de
informacién de la . . Sy
. o como evidencia el acta de verificacion
ciudadania. Sy
verificacion
Incoherencia en el
alineamiento y
apropiacién de los
valores éticos,
principios y La Secretaria General
normas anualmente debe asegurar
compartidas 8 que la informacion reservada Registro de
Suministrar informacién % asociados a la N %" no sea divulgada mediante la asistencia _ | (#SOCIALIZACIONES
reservada con el fin de favorecer E conducta de los g g ° = socializacion del cédigo de indice de Subdirector s REALIZADAS | #
a un tercero u obtener beneficio 2 colaboradores de g Z = Y ética, quedando como informacién | técnico de apoyo é SOCIALIZACIONES
propio derivandose en tréficode | < servicio al o = s evidencia el registro de clasificada y ala gestion 3 PROGRAMADAS) X
influencias 8 ciudadano, para - E asistencia; y los instrumentos reservada 100
protegery de gestion de la informacidn actualizado
priorizar el interés actualizados; siempre se debe
publico sobre los ejecutar este control
intereses privados
enla
Administracién
Departamental.
(2
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M4P3- Gestion del Recaudo - Unidad administrativa especial de impuestos, rentas y gestidn tributaria.

= o
z a < 9
‘0 < 2 w
v] e|le |t Z o
g =N g ACTIVIDAD DE g
RIESGO =) CAUSAS 0 < 4 SOPORTE RESPONSABLE = INDICADOR
o <25 z CONTROL u
%) 0 = 9 ‘0 =i
S S| = A 9]
a & ] o
v} = o)
Que se presente un uso ilegal en el Llevar control en la
registro y verificacion de la Falta de control en - designacion del rol y Numero de
informacién base para efectuar la Z | ladesignacion de L9 S autorizacion de ingreso . L @ | Formatos
A, . ) 2| | o & A Diligenciamiento de . Z |- :
liquidacién de impuestos g rolesy e = < alos aplicativos de formato de Subgerencia de @ | diligenciados /
Departamentales, en los aplicativos 2 responsabilidades g s g T liquidacion, asi como la autorizacién v uso liquidacion y E Nimero de
. . . .z v o . .z . .
dispuestos para tal fin; situacién o para el uso de las E| g B E inactivacion del de a Iicativo: devoluciones 5 | servidores del
que se motiva para solicitar o 8 plataformas de AL & personal que se retira P & | dreade
recibir dadivas, beneficios y liquidacién. del servicio de la liquidaciones.
favorecimiento a terceros. entidad.
Que se presente un uso ilegal en el
registro y verificacion de la & Numero de
informacién base para efectuar la Z S 9| g 5 . Registros de __ | sensibilizaciones
L . O Falta de aplicaciéon | @ | & o 0 Realizar dos . . T .
liquidacién de impuestos o - = 8 = Y o asistencia, 5 | realizadas/
- & |devaloreséticosy | § | & | 5 = sensibilizaciones al s - 7 .
Departamentales, en los aplicativos > . 2| E s ) o evaluacién de Lider de Proceso o | Nimero de
. . - o compromisoconla | & [ » | £ s personal en Cédigo de .y £ R
dispuestos para tal fin; situacion oc institucion E|Z| & I integridad apropiacion de g sensibilizaciones
que se motiva para solicitar o 8 ’ A 5 & g conceptos programadas x
recibir dadivas, beneficios y 100
favorecimiento a terceros.

g
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recibir dadivas, beneficios y
favorecimiento a terceros.

liquidacion.

Invencible VALLE DEL CAUCA
-
z a < ]
‘0 < 2 w
v} e | e a z o
S = | o | d ACTIVIDAD DE &
RIESGO =) CAUSAS 0 < & = ¢ SOPORTE RESPONSABLE = INDICADOR
o <25 z CONTROL u
%) 0 = 9 ‘0 =i
S S| =\ A& 9]
- 3
v} o w o
I3 (@]
. Desconocimiento
Que se presente un uso ilegal en el de las
registro y verificacién de la responsabilidades s Nimero de
informacién base para efectuar la % cc?nsecuencias 2|9 rzn Realizar dos Registros de _ | sensibilizaciones
liquidacién de impuestos E gisci linarias e S g < sensibilizaciones al asistencia, £ | realizadas /
Departamentales, en los aplicativos 2 enaFI)es en ely g s g T personal de la Unidad evaluacién de Lider de Proceso 02 Nimero de
. . . .z v Z e e ez e .
dispuestos para tal fin; situacién o z'ercicio de las E| g B E de Rentas en Régimen | apropiacion de g sensibilizaciones
que se motiva para solicitar o 8 fL]mciones AL & Disciplinario. conceptos programadas x
recibir dadivas, beneficios y actividade)s/ 100
favorecimiento a terceros. .
asignadas.
Que se presente un uso ilegal en el
registro y verificacién de la - Realizar Numero de
informacién base para efectuar la % Falta de 2|9 tgn sensibilizaciones Registros de o | sensibilizaciones
liquidacién de impuestos E capacitacién en el B o} g 2 periddicas al personal asistencia, Subgerencia de $ | realizadas/
Departamentales, en los aplicativos 2 uso de los g_ s g T de la Unidad de Rentas | evaluacién de liquidacion y é Ndmero de
dispuestos para tal fin; situacion o aplicativos de E| g B E en el manejo de las apropiacion de devoluciones 5 | sensibilizaciones
que se motiva para solicitar o g liquidaciones AL & plataformas de conceptos & | programadas x

100
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RIESGO =) CAUSAS ] < & = SOPORTE RESPONSABLE = INDICADOR
o < 2| g z CONTROL u
] = v ‘© [=
S S| =\ A& 9]
3 £ 8| 2
= o
Que se presente un uso ilegal en el
registro y verificacién de la s Realizar dos auditorfas a Nimero de
informacion base para efectuar la \% Falta de control de % V) rzn las modificaciones del _ | auditorias
liquidacién de impuestos E las plataformas B o} g < Registro Departamental | Informe de Subgerencia de £ | realizadas /
Departamentales, en los aplicativos > que operan para la g s g T Automotor y dos resultados de las Fiscflizacién 02 Ndmero de
dispuestos para tal fin; situacion & liquidacién de £ g i IS auditorias a las auditorias & | auditorfas
que se motiva para solicitar o 8 impuestos. AL & liquidaciones de programadas x
recibir dadivas, beneficios y impuesto de registro 100
favorecimiento a terceros.
Falta de
. AT . compromiso de 3
Posibilidad de pérdida parcial o > P . o o Ndmero de
: $ algunos servidores | £ | O ) _ .
total de expedientes de procesos ) o o | o 0 . . m | talleres realizados
A . - o publicos a todo & o = g Realizar dos talleres Registro de 5 .
tributarios o alteracion de los o . o) b 5 = L . R ! . P tn | / Nimero de
B . > nivel, enla 2| E s T lddicos de trabajo en asistencia, y Lider de Proceso o
mismos, e inadecuada Ioa .. . g | w0 2 o X " e £ | talleres
aa oc vigilancia y £ | < | & 5] equipo y ética. fotografico 7}
conformacion de estos, para o K = = £ v | programados x
L O | custodia de los A< =
favorecimiento a terceros. . o 100
expedientes a
cargo.
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RIESGO =) CAUSAS ] < IEICJ = ¢ SOPORTE RESPONSABLE = INDICADOR
o <25 z CONTROL u
%) 0 = 9 ‘0 =i
S S| =\ A& 9]
a & ] o
v} = o)
I AR . Numero de
Posibilidad de pérdida parcial o > o o - R
A ; Ny L |9 ©0 . Registros de __ | sensibilizaciones
total de expedientes de procesos &) Falta de aplicaciéon | @ | &© o 9 Realizar dos . . S .
R . . v} o IS o = 2 e asistencia, 5 | realizadas/
tributarios o alteracion de los o de valores éticos y o) 4 5 = sensibilizaciones al . , th ,
. . > R It = - ] Y 1. evaluacion Lider de Proceso o | Nimero de
mismos, e inadecuada o compromisoconla | & [ » | £ s personal en Cédigo de o B R
aa oc NIy E | < | & IS ; . apropiacion de @ | sensibilizaciones
conformacidn de estos, para o institucion. < | & £ integridad - “ rogramadas x
o e ~N
favorecimiento a terceros. Y O w P E)oog
Desconocimiento
GOIES Ndmero de
Posibilidad de pérdida parcial o > responsabilidades o o . - S
- $ X L 9O ) Realizar dos Registros de sensibilizaciones
total de expedientes de procesos &) y consecuencias o | o 0 I A h © .
. . ” o N —— © | o = Y sensibilizaciones al asistencia, 5 | realizadas/
tributarios o alteracion de los o disciplinarias y S| x 5 = - o 7 0 .
. . > o = - ] personal de la Unidad evaluacion de Lider de Proceso o | Nimero de
mismos, e inadecuada o penales en el 8l un| € pus L . £ R
o oc A [S < | 4 s} de Rentas en Régimen apropiacion de @ | sensibilizaciones
conformacidn de estos, para o ejercicio de las = | = S A (Fr] 2
L v] . ~ < & Disciplinario. conceptos programadas x
favorecimiento a terceros. funciones y U 100
actividades
asignadas.
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RIESGO =) CAUSAS ] < IEICJ = ¢ SOPORTE RESPONSABLE = INDICADOR
[ Tl e 0 z CONTROL u
2 R o =
< = ] V)
v} o w o
4 o
Ndmero de
Posibilidad de pérdida parcial Capacitacion . . q — .

OsIbll p \da parcial o % p crac 2 S xgo Realizar tres Registros de Lider de © | capacitaciones
total de expedientes de procesos O deficiente e o | o 2 o . . b= .

. . o o . e [ e ey capacitaciones en asistencia, Programa de v | realizadas /
tributarios o alteracién de los o insuficiente al a & £ = L. . . o .

. . =) 2 = 0 o] Gestion Documental, evaluacion de Gestion E | Nimero de
mismos, e inadecuada x | personalen 8l n| € o s e £ .
Conformacienlde estos)para 8 Gestidn E| | & E conformacién de apropiacion de Documental de la 5 capacitaciones
favorecimiento a terce;os O Documental AlS & archivo. conceptos Unidad de Rentas | O | programadas x

. 100
. AT . Informes de
Posibilidad de pérdida parcial o o o g
- = Falta de personal L | O ) Contar con personal supervision y
total de expedientes de procesos A . o | T o u o - = .

. . - o necesario para la S e .9 suficiente y competente | seguimiento al © | Ndmero de
tributarios o alteracion de los o . = I £ = - . . 2 |

. . > conformacion, y | E o T para la conformacidn, y | personal designado | Gerencia c | informes de
mismos, e inadecuada 4 . S| 0 = = . v s
conformacin de estos. para oc custodia de los E| g aa I custodia de los parala S | supervision
favorecimiento a terceli(?s 8 expedientes ~ N & expedientes conformacién de
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Ms5P1- Asesoria y Asistencia Técnica - Departamento Administrativo de Planeacidn.
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z a < ]
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< = a g -
RIESGO E CAUSAS g E 4 = ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE E INDICADOR
@ o o \ w
2 o | 2 a ] =
< = n o
v} o w a
= (]
Carpetas de los
funcionarios,
. o donde reposan los
La SAT para evitar la alteracién G uientel:
Falta de y/o manipulacién de la dgcumentos (No. de
compromiso y informacién suministrada en la vigentes: asesorias 'y
sentido de realizacién de la Asesoria, i ram.acién asistencias
pertenencia de Asistencia Técnica y/o Eemgestral técnicas y
Posibilidad de manipular la —~ | algunos o Capacitacion, realizara la revision realizada por Ia Subdireccién eventos de
informacién registrada en la ‘Q© | funcionarios y N || = o de las carpetas que SAT corr:o Asistencia al ® | capacitacion
’ . . L. (9] . = . . .
asesorfa y asistencia técnica = servidores = 9 I} 5 corresponden a los funcionarios elec’trénico donde Territorio ‘qﬁ) realizados / No.
que realiza cada funcionarioen | & | publicos frente a E <EE < 5 donde deben reposar: informes, se comunica la Lideres dg £ | de eventos de
iy - o . . 2 . (9] .
la prestacién del servicio a las O |laejecucidondelas | < 3 formatos establecidos por el - » | asesoriay
. o v] : 7} - . visita, Acta o proceso ) .
entidades territoriales. diversas o proceso para realizar la actividad informe de la asistencia
actividades de la y los demds documentos - técnicay
. visita, Encuesta de g
SAT parala soportes que den cumplimiento Satisfaccion capacitacion
prestacion del a la actividad ejecutada, en caso Formato de’ programados) *
servicio. del no cumplimiento se realizara . ; 100
. asistencia,
una no conformidad.
documento de no
conformidad si es
el caso.
Alteracién en La SAT para el control del uso Cumplidos de
soportes del indebido de los recursos por visitas
peFr)sonaI e concepto de viaticos, tendra en Presentar realizadas
Factibilidad de uso indebido de realiza la asesoria 2 BIGIIEICHEI L EhE ERA (SIS modalidad
Z 22 en la de los funcionarios que soportes Subdireccién resencial
los recursos por concepto de ‘O | y asistencia N ) . A s que. P o . . = K ’
Ay del o (. | g g = realizan la Asesoria, Asistencia (Resolucidn, Asistencia al 5 | Actaso
vidticos por parte de los a | técnicaenlos =R i) o P gy . izacion de | L 2 | inf del
funci . iblicos de | ) e = v Técnica y/o Capacitacién, copia autorizacion de la Territorio y @ | Informes de las
uncionarios publicos de la o | recursos ke 5 de los d isién. inf d d E | ..

Y . . o . = | = S e los documentos soportes comisién, informe Lideres de @ | visitas
Subdireccién de Asistencia al O | destinados para < o Ll o n .
Territorio O | astas actividades 2 (resolucién, autorizacién de la o acta del proceso realizadas en la

’ como: viaticos comisidn), para el control de las | desarrollo de la asesoria,
alo'an:liento ’ salidas que realizan los visita) asistencia
) ! funcionarios para la realizacion técnicay

entre otros.

de las actividades.

capacitacién.
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Asignacion de La SAT con el DNP realiza la
rec%rsos verificacion del cumplimiento de
financieros del los requisitos de acuerdo al (No. Entidades
Sisterna General e decreto 045 del 2017 por medio con Proyectos
osibilidad de aprobacién de X , b e larealizaciéon de mesas > ubdireccion _ | aprobados en
e o eI A % de Regalias al N :;D el leasionls Programacion ST & probad
proyectos que presenten o & g g = técnicas y el diligenciamiento de g NN Asistencia al £ | los Ocad’s / No.
ar & | aprobar por R IS} = . Elaboracién de o 0 .
debilidades en la 2 | OCAD. provectos Sz = o formatos establecidos para ello informes. Revisidn Territorio y g Entidades
estructuracion y que se puedan & de inV’e'I:”)SiC'))I/'l ue o | = E como las fichas de verificacion, de inforrr.)es Lideres de g territoriales a
dar como voto positivo. 8 no cumplen tqotal E para asf evitar el inapropiado ’ proceso quienes se les
re uisitZS manejo de la informacion para prestd el
e(i\erand(’) dafo favorecer la asignacion de servicio) * 100
gatrimonial recursos a las entidades
i ) territoriales.
La SAT realizara el seguimiento a
las nuevas las herramientas y Informes y
mecanismos tecnoldgicos Actas de
incorporados para la prestacion seguimiento a
° po’ . osp p © Informes o actas 8 L ©
s del servicio de asesoria, o las actividades
Aparicién y . NP de seguimiento a .
nA asistencia técnica y aa modalidad
propagacion de o o dalidad la prestacion del . |
P . i = S capacitaciones en modalida . Y virtual.
Alteracién de lainformaciénen | & nuevas N * irtual (teletrabaio): lizarg | S€rVicioen la Subdireccién _
la prestacién del Servicio de O enfermedades g | = vindEl| (S Eielbe o) se el e modalidad virtual Asistencia al e Actas,
’ > | 0 o < la verificacién con las distintas : 7 lineamiento
. : o . o . : © = = o] : fa g ]
Asesoria, Asistencia Técnica y =) virus o pandemia = Z 2 s lataformas en la prestacién del Circulares y/o Territorio y g arala
Capacitacién por cambio en la & que generen o | = E] P .. " p X actos Lideres de (7} P .
R K . o K - S servicio modalidad virtual, con . . % prestacion del
modalidad presencial a virtual. O emergencia ] . administrativos proceso .
L . o los informes y/o actas X servicio
sanitaria (Covid- . (Resoluciones, -
presentados, asi como las - e modalidad
19). . . Oficios) emitidos ;
grabaciones de las jornadas or el DADI virtual.
realizadas. A su vez atendera los P : Circulares,
lineamientos y controles que Oficios,
emita el DADI frente ala Resoluciones.
prestacion del servicio.
(2
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Ms5P2- Evaluacion y Seguimiento de la gestion de las Entidades Territoriales - Departamento Administrativo de Planeacion.

de las entidades territoriales.

a g =
g < = n}
i~ a o =] z °
< = ] v o
RIESGO E CAUSAS 2 E & E ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE E INDICADOR
@ @ s 8 © F
g Q = b 9]
v} o w a
I3 o
Falta de La SAT verifica los resultados
articulacién de dados por el DNP . Elaboracién de los .
. o (Departamento Nacional de . No. de Entidades
. - la informacién o o . diferentes o
Alterar la informacién de los Z | procesada por $ | Planeacién) de los diferentes informes de la Subdireccién territoriales
resultados de las evaluaciones de | ‘© parte del p . = k4] componentes, con el fin de evaluacién Asistencia al evaluadas / No.
— —_—
las Entidades Territoriales, § personal dela 2 e Qe T realizar los informes y e uimient(); de Territorio T | Total, de
suministradas por las z | Personaice i < < 5 resultados de los 42 guimientc 2 y £ | Entidades
cc | Subdireccién S = B S ] los municipios, Lideres de o
plataformas (DNP, etc) y las o o municipios y realizar el L . Territoriales
Entidades Territoriales. O | conlafuente & seguimiento y evaluacién programacion, proceso programadas
primaria P ! indicador de -
(plataformas para asf evitar el medicién para evaluacion.
DpNP e debilitamiento en la gestién ’
)
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M6P1- Promover la Convivencia, la seguridad ciudadana, la proteccidn de los derechos humanos y el DIH - Secretaria de Convivencia

y Seguridad Ciudadana.
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@ ga 5|80 F
< Q| = A1 o
v} o o
= (@]
El informe que los
contratistas (PS) presentan
mensualmente y el informe
final. debe ser revisado y
aprobado por el supervisor
del contrato y alli se debe
verificar que las gestiones
ue se adelantan se han
1. Falta de g
compromiso ejecutado conforme a los
. AnF')li uismc.) procesos y requisitos
¢ Presg,iones establecidos de manera
3 . oportuna; adicionalmente _ ,
T eiF . indebidas ° ‘ - © Numero de
Posibilidad de dilatar, i . (e} o se realiza al final del . s R X
. Z 4. Negligencia 9] a S Aprobacién de los 1] funcionarios
desviar o denegar un &) o @ @ | contrato la calificacién al . N 4]
P L. o 5. Trafico de o £ . informes mensuales- Supervisorfjefe E evaluados o
tramite o servicio o . . o2 = contratista por parte del Y . ; . ] .
- X . =) influencias = o R Formato de calificacion a inmediato/Secretario v informes
administrativo con el finde | %) 5 supervisor. De forma . Iy o .
- oc 6. < 3 - ; - Contratistas/Calificacion de Despacho 5 | aprobados/nimero
obtener un beneficio o . = 5 | similar, los funcionarios de . ) a | X
articular o de un tercero O Desconocimiento S ) S —— del funcionario 5 de funcionarios
p de la Norma, e« £ existentes
. Falta de ética semestralmente en el
pré)fesional delos cumplimiento de sus
Servidores compromisos, permitiendo
publicos de esta manera verificar el
oportuno y adecuado
desarrollo de sus gestiones.
Esta evaluacion queda
registrada en el Sistema de
Evaluacidn del Desempefio
Laboral -EDL-de la
Comisién Nacional del
Servicio Civil.
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b o S (o) o =
< Q| = A1 o
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El informe que los
contratistas (PS) presentan
mensualmente y el informe
final. debe ser revisado y
aprobado por el supervisor
del contrato y alli se debe
1.Clientelismo verificar que las gestiones
(fa;/orecimiento a que se adelantan se han
terceros) ejecutado conforme a los
5. Ami uisn’10 procesos y requisitos
’ Fa%ta de ! establecidos de manera
se}uimiento oportuna; adicionalmente _ Ndmero de
Posibilidad del uso > & y O & se realiza al final del S ; )
indebido del 8 Control, V) X e, - 0 funcionarios
poder por O o i @ | contrato la calificacién al Aprobacidn de los T o
A V] 4. Concentracién o = . - Supervisorfjefe £ evaluados o
parte de un servidor o & 55 contratista por parte del informes . ; - o .
L ) de poder, de = o R I inmediato/Secretario | X informes
publico para favorecer o . it 0 5 supervisor. De forma mensuales/Calificacion del = "
. . oc informacién y < 3 - . . - . de Despacho 5 | aprobados/nimero
intereses propios o o Iy = 5 | similar, los funcionarios de funcionario @ ] .
. ] decisién de < ] 5 de funcionarios
particulares. L v o carrera son evaluados .
actividades a un £ existentes
solo funcionario semestralmente en el
Falta de ética, cumplimiento de sus
rsc;fesional delos compromisos, permitiendo
P Servidores de esta manera verificar el
Pablicos oportuno y adecuado
desarrollo de sus gestiones.
Esta evaluacién queda
registrada en el Sistema de
Evaluacién del Desempefio
Laboral -EDL- de la
Comisién Nacional del
Servicio Civil.
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actividades a un
solo funcionario,
5. Falta de ética
profesional de los
Servidores
Publicos

con la finalidad de ser
enviada, via correo, a los
funcionarios de la
Secretaria.

-
z a |9
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< J |58l o
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@ a5/ 8|0o F
] 8 - b,’ v}
v} o o
= (@]
1.Clientelismo
(favorecimiento a
terceros), Se verificara la asistencia a
2. Amiguismo, las capacitaciones
3. Falta de relacionadas con el Cédigo
seguimiento y - s de Integridad y la ley de Ndmero de
Posibilidad del uso % Control, V) %" archivo, de manera que se Listas de asistencia _ funcionarios
indebido de la informacién E 4. Concentracion S = incentive la participacién soportes de envio ’ Supervisorfjefe g capacitados |
oficial privilegiada con el > de poder, de = Y | en estos espacios por parte ?abaciones de Iay inmediato/Secretario a;) NFLJ’Jmero de
fin de obtener algun & informacién y E S de los funcionarios. La g capacitacion de Despacho g funcionarios
beneficio personal. g decision de < © | capacitacién seré grabada P .
J o existentes
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5. Falta de ética
profesional de los
Servidores
Publicos,

6.
Desconocimiento
de la norma.

Subdireccién Técnica
quedan registradas las
falencias que puedan
presentar los procesos de
contratacién, quedando
evidenciadas las razones de
su devolucidn.
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z a 2|9
‘0 < =] w
o [=) [e)] [=] z o
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2 812188 =
S = w| 9
v} o o
= (@]
1.C||enFe|!smo Los formatos FOM9P22028 =
(favorecimiento a . , 2
al 35, contienen las listas de v}
terceros), . 3
2. Amiguismo chequeo segtn las o
’ ’ diferentes modalidades de 2
3. Falta de L. S
- contratacion. Su v}
seguimiento y . L )
Control diligenciamiento por parte 'g
P o | delos funcionarios permite A
= 4 Concentracion S %0 | verificar de manera agil, el | Listas de chequeo en las g
Posibilidad del O de poder, de e k] . ’ Subdireccién 2 | Numero de listas de
. - o . L o = cumplimiento de los carpetas de los contratos . a e
incumplimiento de las o informacioén y & = - Técnica/Asesor del c | chequeo verificadas /
=) gy = v requisitos de ley. (formatos FOM9P22028 al . X S .
normas en el proceso legal | o decision de 0 = - q ] ey secretario/Secretario | o Nimero de
A LT oc L < Y | Adicionalmente en el Libro | 35. Libro de radicaciéon de =1 .
de contratacién publica. o actividades a un = S . - SR R de Despacho S | contratos realizados
v} R R < o] de Radicaciones de la la Subdireccion técnica o
solo funcionario, v o 3
o
w
v
3
o
N
[
>
1o
o
T
v}
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b o S (o) o =
< Q| = A1 o
v} o o
= (@]
=
i)
v
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£
1. Falta de S
seguimiento y o
Control o
c ° o s EI SECOP Il es de o
2 Concentracion S | obligatorio cumplimiento 3
. z de poder, de o0 & P S | -
Posibilidad de A . L E v dentro del marco legal . L g < | Numero de procesos
. i o informacién y S = . Subdireccién a .
manipulacién de los o decisién d g < | establecido en donde todo SECOP Il T tario d = | subidosaSECOPII/
rocesos de contratacién 2 ecision de < = proceso de contratacién SIS S AR 3 Nimero de
P ; iy o actividades a un = Ej . Despacho £ .
por falta de divulgacién o . - S quede formalizado S | contratos realizados
5 solo funcionario, 5 . =
o directamente en la g
%
v
32
o
N
v
>
1o
o
T
o

3. Falta de ética
profesional de los
Servidores
Publicos

plataforma.

Posibilidad de que un
funcionario encubra una
accion ilicita.

CORRUPCION

1.Falta de ética
profesional de los
Servidores
Publicos

Se verificara la asistencia a
las capacitaciones
relacionadas con el Cédigo
de Integridad, de manera
que se incentive la
participacién en estos
espacios por parte de los
funcionarios. La
capacitacion sera grabada
con la finalidad de ser
enviada, via correo, a los
funcionarios de la
Secretaria.

Listas de asistencia,
soportes de envio y
grabaciones de la
capacitacién

Secretario de
Despacho

semestral

Numero de
funcionarios
capacitados /

Numero de
funcionarios

existentes

N_,
O
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( Yl?\';leenCible VALLE DEL CAUCA

M6P2- Promover espacios de reconciliacidn entre los diversos actores del conflicto, para generar una cultura de paz sostenible

en el Departamento del Valle del Cauca - Secretaria de paz.
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z o < 14 w
g 2 || 2 | 8 o | 3
2 = | 5| B g & 3 |8
RIESGO ‘E) CAUSAS 2 E [~ = ACTIVIDAD DE CONTROL 2 g E INDICADOR
= o0 o . o =
2 s [2]| g | 3 2 g |F
prh o o
™) e = o
wv
2
El Técnico Operativo o £
Profesional Universitario o S (Nro. de capacitaciones o
contratista de la Secretariade | .8 ° comunicaciones sobre
SesaerEE e A T e = §:o Paz Territorial y § ’ E normatividad vigente,
. he) . . B = k] Reconciliacidn, RZe] R © | procesoy procedimiento
P2 Promover espacios de o Bajo conocimiento 2 = N a9 = 5 .
I o - g e} = semestralmente capacitard a o £ 5 0 ejecutadas / Nro. de
Reconciliacién en el Departamento ) de procesos y o Z 2 s los funci . . 3o S 14} .
o L ¢] 5 os funcionarios y comunicara 5 9] £ capacitaciones o
del Valle del Cauca y sus cuatro (4) 74 procedimientos o = 3 . [ o T L
rocedimientos o - 35 a los contratistas la = % E= 0 comunicaciones sobre
. () = o= .. .
P e o normatividad, el proceso y los B0 = normatividad vigente,
procedimientos a cargo de la 5 v proceso y procedimiento
Secretarfa de Paz Territorialy | > programadas) x 100.
ore .z w
Reconciliacidn. g
<
?
)
©
Bajo seguimiento a =] .
10 seg 5 (Nro. de verificaciones al
las fases, pre e cumplimiento de los
contractual . 8 S o
> contractual ,ost S El supervisor de cada contrato % ‘;‘5’ objetivos contractuales
Incumplimiento o cumplimiento A yp N () mensualmente verifica el o ] © realizados por los
P P contractual de las 4 = = = s = p
parcial de obligaciones por parte de < contrataciones por > g ] 5 cumplimiento de los objetivos o 5 *qﬁ) supervisores/ Nro. de
. . = @ o
los contratistas de la Secretaria de o s P 5 < < 5 contractuales de cada S k9] E verificaciones al
4 restacion de o = ] s o 9]
Paz Territorial y Reconciliacién. P L - = contratista supervisado y lo g = %) cumplimiento de los
y g servicios de la P y & S P
() . < . P
e 5 o consignard en un informe. a < objetivos contractuales
Secretaria de Paz < v planeados por los
Territorial y n .
Reconciliacié o supervisores x 100
iliacion. £
o
L
=
S




j GOBERNACION
( Yl?\llliSncible " VALLE DEL CAUCA

= o}
z o < L w
g 2 || 2 | 8 o | 3
< = | 5| B g & 3 |8
RIESGO E CAUSAS 2 E [~ = ACTIVIDAD DE CONTROL 2 g E INDICADOR
@ o s 9 ) e} o =
3 g || 8 9 @ i
wl o o
™) e = o
S u
Inadecuado El responsable de proyectar y o 'g
o ; aprobar los documentos © e £ 9
Errores (fallas o deficiencias) en la = planteamiento de las H Zstudios revios de los y = 2 g (Nro. de carpetas
.z . v s .
estructuracién de los documentos A necesidades por N - () pre © . L 4 pe
di . | o de las 4 s 5 o = contratos, verifica que, en los = = o g contractuales revisadas /
y estudios previos para la 5 parte de as areas o = = T estudios previos 9 S % 9 Nro. de capacitaciones
i ; Seni = z =z = P y o £ o . p
contratacién de contratistas en la o técnicas para I¢] < = 9] v .
Secretarfa de Paz Territorial o estructurar los o = g documentos contractuales, se i o 3 9 contractuales firmadas) x
- . v =
e o y 8 3 planteen de las necesidades a B N 9 100.
Reconciliacién documentos o 7 o = g ¢ o
X de la Secretaria Territorial de 9 3 =
previos. Ty S g
Paz y Reconciliacién. 2 9
U Y

) -
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VALLE DEL CAUCA

M6P3- Promover la gestion del riesgo de desastres - Secretaria de Gestion De Riesgo De Desastres.

-
z a < 9
‘0 < 2 m
o o e} a -4 o
< = 5 a g a
RIESGO E CAUSAS 2 E 4 E ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE E INDICADOR
7 o S Q 59 =
< Q = b o
o o w a
= (]
Plan de Accidn Especifico para
la recuperacién: Documento
fisico y/o digital que contiene,
Presién por Nombre, fecha de elaboracion,
Barte dpe fecha de aprobacidn, total
Posibilidad de recibir o actores i;:rsct)gij i;‘?:%g’.:is‘/%og:?b::; S
solicitar cualquier dadiva o = externos a fin ) & S o b Plan de Accién o
oot . ) g ) n de accidn, visidén y orientacion - 19} EFICACIA: (# de
beneficio a nombre propio o © deinfluirenla B c o Q ot Especifico para . =
. o g o = = para la recuperacion, detalle de - coordinador de o | documento Plan de
de terceros con el fin de (= entrega de = P2 5 5 . = la Recuperacién . s ! -
) (S = 2 o laintervencion y firma de manejo del Y | Accién Especifico
entregar ayudas o ayudas T 0 2 S con su =
o o o o < & S responsable(s). Este . Desastres N parala
humanitarias generando un o humanitarias - = 3 respectiva Acta & L.
g B O < 9] documento debe estar - 2 Recuperacién)
beneficio particular a un conel o o acompafiado por la respectiva de Reunidn. =
tercero no afectado propdsito de P p P R
favorecer acta de Reunidn que a su vez S
articulares es un documento fisico que
P contiene, Orden del dia,
objetivo de la reunidn,
desarrollo de la reunién y firma
de los asistentes.
(]
Posibilidad de recibir o o}
e . ; Falta de valores 5 , . . = EFICACIA:
solicitar cualquier dadiva o > &ticos en los 9 S Registro en hoja de Calculo: o (Entregas
beneficio a nombre propio o O . - B o o o archivo en Excel que permite . g ,g .
. o funcionarios a 2 o £ = . i - . . coordinador de v humanitarias
de terceros con el fin de a = < 5 = identificar la trazabilidad desde | Registro en hoja . v -
=) cargodela ° = s o Py manejo del Y | registradas/# total
entregar ayudas o e tramalda & ) = S la adquisicién de la ayuda de Calculo Desastres = de avudas
humanitarias generando un S a uias - > - 3 humanitaria, hasta la entrega 5 humal)’/litarias
beneficio particular a un Y s = & final de la misma. - .
tercero no afectado humanitarias B | entregadas) *100
S
»"OBSERVATORIO

PARA LA TRANSPARENCIA Y LUCHA
CONTRA LA CORRUPCION
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= o
z ) < Q
‘0 < 2 w
5] a8 |e e E o]
< 2 |G| 2 & <
RIESGO E CAUSAS 2 E 4 = ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE E INDICADOR
b Q \ =
< e | = o S =
- o«
v} o w a
= (]
Posibilidad de recibir o
solicitar cualquier dadiva o ., EFICACIA: (#de
beneficio a nombre propio o S ey ayudas
de terceros con el fin de parte de © humanitarias
entregar ayudas actores . . 2 entregadas para
humanitarias generando un z SXt_e';’I‘qs @ f'ln S ® | Acta de Entrega: Documento & atender /
a ! g N = < f ; . < mergencia y/o
beneficio particular a un E ee;:r:lraedne a [ S g % fisico que contiene el tipo de | Actas de entrega | coordinador de Y edesagstre/# dye
tercero no afectado =) 3 u(gias g = g v ayuda a entregar, cantidad y el de ayudas manejo del 9 avudas
& yudas o 2 & Z municipio beneficiario, firmado humanitarias Desastres e yudas
o humanitarias - :: S or las partes involucradas & humanitarias
Y conel o & P P ’ - Planificadas para
propdsito de g entrega de
favorecer atencidn de
particulares emergencia y/o
desastre) *100

INTEGRIDAD
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Valle
Invencible

¥ GOBERNACION

VALLE DEL CAUCA

M6P4- Gestionar la movilidad y el transporte en el Valle del Cauca - Secretaria de Movilidad y Transporte.

z o
b4 a < 154
Ne] < =] w
o [=) o [=] F4 o
< F 5| @ < o
E CAUSAS g E [~4 E ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE E INDICADOR
2 81218 ¢ =
3 2 2 ¢
(v o = )
Eficacia:
(Capacitaciones
realizadas /
. - capacitacione
El Secretario Movilidad y pacitaciones
programadas) X
Transporte es responsable 100
semestralmente de programar .
= o S ene de progre * i Efectividad: (# de
. < Cultura de la ) b una capacitacion al equipo Presentacion de _
Fraude por los actores involucrados ©] X . B T o Q . P s . < casos reportados
o ilegalidad en 21 0o = = operativo sobre el Cédigo de la capacitacion Secretario de 5 . ,
al momento de generar un a s | & 5 T . . onn T 7] por la ciudadania
Aorr =) temas de L E 2 e Integridad y delitos Listado de Movilidad y o de fraude del
comparendo de transito por o - S| = S P . . £ e fraude de
2t oc movilidad y r < i B disciplinarios y penales en que | asistencia de la Transporte (7} - .
acuerdos econémicos o . < | = 5 . : Ny v | equipo operativo
O ransporte < |9 puede incurrir el personal capacitacion .
J o L 1 del periodo [ # de
operativo si acepta dddivas
S casos reportados
econdmicas al momento de . ,
realizar sus funciones por la ciudadania
de fraude del
equipo operativo
del periodo
anterior)-1
El Secretario Movilidad y
Transporte es responsable
o semestralmente de programar L. Eficacia:
3 ) . 8 & =nte de progr: *Presentacién de _ o
L ; S O Injerencia O o @ una capacitacién al equipo L . c (Capacitaciones
Direccionamiento en la adjudicaciéon | O e 21 o = = . . la capacitacion Secretario de 5 -
o & | politicaenlas = | & 5 = involucrado en contratacién onn h 0 realizadas /
de los contratos para beneficio > . L E 2 ° L Listado de Movilidad y o o
. o decisiones de Rl ) 2 S sobre los principios de la . - & capacitaciones
propio o de un tercero oc oa o | < ! B iy asistencia de la Transporte T
o contratacion < | = S contratacidn estatal y sobre las N % programadas) X
O < 9] NI capacitacion
U o consecuencias Disciplinarias, 100
fiscales, administrativas y
penales si no lo cumplen.
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VALLE DEL CAUCA

M7P1- Administrar las Finanzas Publicas - Departamento Administrativo de Hacienda y Finanzas Publicas.

|0
3 2 S| a
o a (o) [=] -4 o
< = R -
RIESGO E CAUSAS 2 E 4 E ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE E INDICADOR
AEIERE: z
| o vl Y
v} [ w
I (o]
El subdirector de Presupuesto
y un profesional universitario
diariamente Garantizard la
iy - (#de
o | revisién de las solicitudes de solicitudes
Alterar el orden cronoldgico de % Influencia en ~ | © @ %D CDP de acuerdo al orden de 9 revisadas en
la solicitud de los Certificado (V] .. g 2 & | £ |llegadaala subdireccién de . S
- - a decisiones de P = = o Tabla de control de Profesional = orden
de Disponibilidad Presupuestal ) .. S| w o Y | Presupuesto, verificando la . S 5 s
- o solicitudes de s |l a| 38|35 . L. .. Correspondencia Universitario -2 | cronoldgico de
(CDP) en beneficio de un o iy o | 2 S | asignacion de las solicitudes de ]
o elaboracién de sl =|3 o R a | llegada) /(total
tercero. O @ | Certificados de disponibilidad .
CDP o . de solicitudes
Presupuestal en los diferentes p
. . . recibidas) x 100
funcionarios de la dependencia
mediante evidencia de Tabla
de control de Correspondencia

CONTRA LA CORRUPCION
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¥} GOBERNACION
" VALLE DEL CAUCA

RIESGO

CLASIFICACION

CAUSAS

PROBABILIDAD

IMPACTO

RIESGO RESIDUAL

OPCION MANEJO

ACTIVIDAD DE CONTROL

SOPORTE

RESPONSABLE

TIEMPO

INDICADOR

Omitir la revision de los
requisitos de Registros
Presupuestales de
Compromiso (RPC) y proceder
a su liberacién de forma
incorrecta en beneficio de un
tercero.

CORRUPCION

Carencia de
controles
enel
procedimiento
de tramite y
expedicion de
RPC

1-Rara vez

MAYOR

Alto

Reducir el riesgo

El subdirector de Presupuesto
y un profesional universitario
diariamente garantizard la
revisién de los RPC de acuerdo
a los requisitos para su
aprobacién y liberacién en la
subdireccién de Presupuesto,
Verificando la lista de chequeo,
de los documentos internos
que cumplan con los requisitos
para realizar liberacién de los
Registros Presupuestales de
Compromiso, teniendo como
evidencia Informe mensual de
devoluciones de Registros
Presupuestales de
Compromiso.

Informe mensual de
devoluciones de RPC

Profesional
Universitario

Diariamente

(#de
solicitudes
revisadas de
RPC) / (total de
solicitudes
recibidas) x 100

Modificar dolosamente el
presupuesto en procura de
satisfacer intereses propios o
de particulares

CORRUPCION

Beneficios a un
particular

1-Rara vez

MAYOR

Alto

Reducir el riesgo

El subdirector de Presupuesto
y un profesional universitario
diariamente garantizara que
las solicitudes de modificacion
al presupuesto cumplan con
los requisitos de ley
Verificando las modificaciones
al presupuesto por parte del
elaborador, revisory
subdirector de presupuesto
mediante formato de notas de
control.

Formato de revisién
de Decretos FO-M1-
P7-18

Profesional
Universitario

Diariamente

(#de
solicitudes de
modificacion

realizadas) /
(total de
solicitudes
recibidas) x 100

O
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M7P2- Administrar el tesoro publico Departamental - Departamento Administrativo de Hacienda y Finanzas Publicas.

= | 9o
z ) <
154
‘0 < =] w
S s|lo| & |z
g S| 5| @ |2 e
— Ll
RIESGO E CAUSAS 2 E [~4 E ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE E INDICADOR
@ g12| 8 |¢ =
< 2|~ n o
v} o u 8
[~
El subdirector de Tesoreria o
para realizar movimientos g
financieros y/o constituir S
inversiones financieras, g
ordenara realizar un analisis 2
comparativo entre las ofertas | Informe o actas 9
. - K s . 3 # Informes o actas/#
Influencias politicas entregadas por las entidades de los andlisis Subdirector de o de andlisis
y particulares. financieras que cumpla con comparativos de Tesorerfa S comparativo
criterios de seguridad (revisar las ofertas <3 P
calificaciones de riesgo e 2
informes financieros) é’_
rentabilidad, transparencia y K
o . o calidad, presentando un S
Trafico de Influencias en =z P . P o
o L o N v informe de los resultados.
movimientos financieros y/o 0 v g o =
. ) . s | 2 g o7 =
corfstltuaon de inversiones con | 5 N clz = v ) ) Informe, actas g5
el fin de favorecer intereses o | Incumplimientoen | = o El subdirector de Tesoreria registro de o E
particulares 8 normatividad para - 2 revisara el informe asiftencia de Subdirector de E % # Informes o actas/#
constituir = comparativo de las ofertas socializacién Tesorerfa PY de andlisis
inversiones frente a la normatividad lectura de Iay S comparativo
financieras vigente. . S 9
g Normatividad. E 3
Falta de valores El subdirector de Tesoreria Informe, actas
éticos y morales de intervendrd en las registro de © . .

. e L . . . 5 Funcionarios
los servidores capacitaciones del cédigo de asistencia de Subdirector de o capacitados/total
publicos que integridad, haciendo participe | socializacién del Tesoreria g ?uncionarios

intervienen en el alos servidores publicos cédigo de n
procedimiento. convocados. integridad.
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z a < 9
‘0 < =] w
v] a1 e| 2 |z o]
< = o Z a
RIESGO E CAUSAS 2 E [~4 E ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE E INDICADOR
b Qo \ =
< ol2| 9|8 =
- o«
o o u a
= (]
Falta de valores El subdirector de Tesorerfa
éticos y morales de intervendrd en las Informes actas © . .
X e s el i . s Funcionarios
los servidores capacitaciones del cédigo de de socializacién Subdirector de ] .
e . R R . - ., 9} capacitados/total
publicos que integridad, haciendo participe del cédigo de Tesoreria £ ; -
. . . e . . [ funcionarios
intervienen en el alos servidores publicos integridad. n
procedimiento. o convocados.
z )
‘O N ] : ;
Tréfico de influencias en pagos | O ER S o = E.l sutzdlrector de Tesorerfa
para beneficiar intereses 5 Elz| = o | validara que los Proveedores y
4] = H
propios o de terceros e €| = S coptraﬁstas teng,ar) acceso al
o - © | aplicativo en la pagina WEB de _
s 2 la entidad, que permita Contador de e
Influencias politicas cad, quep - Subdirector de n #de visitas a la pagina
. mediante una clave visitas en el , o
y particulares. . - Tesoreria £ Web
personalizada, consultar el aplicativo WEB ]
estado de las obligaciones sin
necesidad de que se acuda a
terceros para conocer el
estado de las cuentas.
Falta de valores El subdirector de Tesoreria Informe, actas
éticos y morales de intervendrd en las registro de © . }
. . P . . . 5 Funcionarios
los servidores capacitaciones del cédigo de asistencia de Subdirector de o .
- . . . - A p I capacitados/total
publicos que integridad, haciendo participe | socializacién del Tesoreria £ - -
: - o . . ‘s [ funcionarios
z intervienen en el i alos servidores publicos cédigo de n
Trafico de influencias en el ‘8 procedimiento. | 2 convocados. integridad.
registro del recaudo para a -1 9 o] <
= S| Z| £ | 2| Elcoordinador del d
beneficiar intereses propios o = o = < | 5 coordinador del grupo de
de terceros 5 T = 2 | trabajo de ingresos validara los
o . . v registros del recaudo del . T #registro en el
Influencias politicas < | '8 o - . Subdirector de 2 . 815 ;
. ingreso verificando los fisicos Archivo Excel P c sistema financiero | #
y particulares. - - o Tesoreria 9] .
con la informacidn recibida en = documentos fisicos
los archivos planos de
Asobancaria.
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= | 9o
3 2 S | a
8 s | o a z o
< I |G| 2|2 S
RIESGO E CAUSAS 2 E < E ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE E INDICADOR
7 o S Qo ) =
< Sl=| 3 |5
o o u )
[~
Incumplimiento del .
L:ocl::eljirlniento El coordinador del grupo de
eZtabIecido ara trabajo de ingresos validara los
. P registros del recaudo del . ] #registro en el
registro del . o - . Subdirector de 2 . . .
ingreso, verificando los fisicos Archivo Excel . c sistema financiero / #
recaudo - L o Tesoreria 9] .
(Impuestos con la informacion recibida en s documentos fisicos.
P ¢ los archivos planos de
estampillas entre Asobancaria
otros) ’
O m©
: , SE
El subdirector de Tesoreriay el e
. coordinador del grupo de Actas o informes . U Funcionarios
Incumplimiento en X - o Subdirector de 5 = .
- trabajo de ingresos validaran | y/o normograma P T w capacitados/total
la normatividad . Tesoreria N O - -
que el normograma este vigente Yo funcionarios
actualizado y socializado. o -g
T M
[ORRY]
El subdirector de Tesoreria,
conjuntamente con el
Manipulacién coordinador del grupo de
. P trabajo de ingresos validara los . © # registro en el
inadecuada de los . . Subdirector de 2 . . .
. registros del recaudo del Archivo Excel h c sistema financiero / #
sistemas de . . s Tesoreria ] s
informacién ingreso verificando los fisicos = documentos fisicos
’ con la informacién recibida en
los archivos planos de
Asobancaria.

\Z (O osservarorio
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realizard un andlisis de cada
solicitud, de lo cual se dejard
constancia mediante acta.

GOBERNACION
* VALLE DEL CAUCA
z a e 9
‘0 < =} l
(] e | o a Z o
< = o Z a
RIESGO E CAUSAS 2 E < E ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE E INDICADOR
7 81|38 =
S = n o
o o u a
= (]
El Subdirector de Tesoreria a
fin de garantizar la correcta
ejecucién del PACy asegurar
Priorizacion que todos los procesos de PAC Acta de . [ # Actas PAC
- . - Subdirector de 2 .
subjetiva dela cumplan con los criterios aprobacién de Tesorerfa g realizadas/ # de actas
asignacion del PAC. técnicos para su asignacion, PAC s de PAC programadas
= S | realizara un andlisis de cada
Realizar operaciones y andlisis 0 8| k4] solicitud, de lo cual se dejard
— . .
relacionados con los procesos § > o Ie] o constancia mediante acta.
del PAC sin cumplir con los x 5 2| < |5
criterios técnicos S - 3 | ElSubdirector de Tesoreriaa
v & | finde garantizar la correcta
ejecucién del PACy asegurar
' " los pr PA A . © # Actas PA
Influencias politicas que todos los p ocesqs d? ¢ cta 'd’e Subdirector de 2 . ctas PAC
. cumplan con los criterios aprobacién de P c realizadas/ # de actas
y particulares. P . 1 Tesoreria 9]
técnicos para su asignacion, PAC = de PAC programadas
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M7P3- Administrar la informacion de los hechos econdmicos - Departamento Administrativo de Hacienda y Finanzas Publicas.

-
z a < 9
\e] < 2 w
5] e le| & E o
< | 5 a ‘Et o
RIESGO :—: CAUSAS g E [ = ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE E INDICADOR
b o S Q 59 =
3 g1 8 |¢8
[v] o w a
I3 o
Falta de diligenciar
los Formatos FO-
M11-P2-05, Creacidn 1.- El Subdirector (a) de
y Movimiento de Contaduria y el Profesional
usuarios SAP Y FO- universitario Verifica y valida Formatos o
. L M11-P2-1 S e los roles asignados enlo - . £
Uso ilegal del recurso tecnoldgico | £ 213 S go | Quelosroles asig > > diligenciados - @ | (No. deroles
A . O | modificacién de N i o U Formatos FO-M11-P2-05, Subdirector (a) & )
(usuarios y roles para el sistemade | O - ¢ o) = C ) L con los roles ) < | asignados) [ (No.
estion financiera-SAPY, para el & | roles a usuarios en = o« & < Creacién y Movimiento de asignados de Contaduria y s total. de roles
& o S Z | SAPYotrossistemas | © | & £ 5 usuarios SAP Y FO-M11-P2-13 gnadosy Profesional 2 g
favorecimiento particular y/o de o . . o < 5 E] P, con la debida S o | autorizados) x
O | deinformacidény - = 3 modificacién de roles a X universitario b=l
terceros. v . < ] . firma de S | 100
autorizados por el Y o usuarios en SAP Y otros o 3
. . . L. autorizacion. O
subdirector (a) de sistemas de informacion.
Contaduria a los correspondan a los roles
usuarios activos y autorizados.
retiro de los usuarios
inactivos.
1.- El Subdirector (a) de
Contaduria y el Profesional
universitario Verifica y valida
Desconocimiento de o o |Que los roles registrados en los Formatos %
Uso ilegal del recurso tecnoldgico | & | los valores N O %‘3 Formatos FO-M11-P2-05, diligenciados | o o o @ @ | (No. deroles
(usuarios y roles para el sistema de O | contemplados en el 14 S 2 = Creac!on y Movimiento de con los roles de Contaduria g asignados) / (No.
gestion financiera-SAP), para el S | cédigo deintegridad | £ = L U | usuarios SAPY FO-M11-P2-13 asignados y Profesional y v | total, deroles
favorecimiento particular y/o de & | de la Gobernacién < 2 5 g | modificacién de roles a con la debida S 8 | autorizados) x
terceros. S | del Departamento b '{5 g | usuariosenSAPY otros firma de universitario S | 100
del Valle del Cauca & | sistemas de informacion. autorizacién. 3
correspondan a los roles
autorizados.
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RIESGO ‘EJ CAUSAS 2 E 4 E ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE E INDICADOR
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< 21| 2|9
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1.- El Subdirector (a) de
Contaduria y el Profesional
o universitario Verifica y valida ©
) o Desconocimiento de o g, | quelos roles registrados en los Formatos E
Uso ilegal del recurso tecnolégico \(Z) los deberes, N o o 2" | Formatos FO-M11-P2-05, diligenciados Subdirector (a) % (No. deroles
(usuarios y roles para el sistema de E derechosy v o = £ | creacién y Movimiento de con los roles de Contaduria 5 | asignados) / (No.
gestién financiera-SAP), para el 2 prohibiciones de la g g £ Y | Usuarios SAP Y FO-M11-P2-13 asignados y o ofocion] y 9 | total, de roles
.. . %) S . .
favorecimiento particular y/o de % Ley 1952 de’: 2.8 enero £ < i _;5 modificacién de roles a con. la debida universitario S autorizados) x
terceros. O | de 2019, Cédigo 5 2 usuarios en SAP Y otros firma de § 100
General Disciplinario sistemas de informacidn. autorizacion. O
correspondan a los roles
autorizados.
Desconocimiento de ° ° (No de cuentas
Favorecimiento particular y/o de \CZ> los valores N ] %‘3 1.- El Profesional Universitario, @ | revisadas en
terceros en la revision de Cuentas E contemplados en el 4 S g = diariamente revisa la cuenta Relaciény Pre Profesional $ | orden
por Pagar de acuerdo al orden de 2 cédigo de integridad g E & v por pagar de acuerdo al orden relacién z- universitario % cronoldgico de
llegada a la Subdireccién de o | dela Gobernacién o < aa S | dellegada segun la relacién de DOCUM. & | llegada)/(Total
Contaduria. 8 del Departamento S E la dependencia (Z-DOCUM) O | de cuentas
del Valle del Cauca radicadas) x 100
Desconocimiento de ° ° (No de cuentas
Favorecimiento particular y/o de % los deberes, N V] %” 1.- El Profesional Universitario, g | revisadas en
terceros en la revision de Cuentas E derechos 'y ¢ S g = diariamente revisa la cuenta Relaciény Pre Profesional S | orden
por Pagar de acuerdo al orden de 2 prohibiciones de la g E £ v por pagar de acuerdo al orden relacién z- universitario E | cronoldgico de
llegada a la Subdireccion de o | Ley1952de28enero | o < s Y | dellegada segun la relacién de DOCUM. & |llegada)/(Total
Contaduria. S |de 2019, Codigo S E la dependencia (Z-DOCUM) O | de cuentas
General Disciplinario radicadas) x 100
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vigente, se aplique
correctamente.
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establecidas en
laley o Decreto
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< = a = &
RIESGO E CAUSAS 2 E 4 E ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE E INDICADOR
7] o Q \ ]
< S1E| g |8 F
o £ w a
I o
1. El Profesional Universitario,
verifica que la informacién
sobre Bases y tarifas de Rete Print del
fuente registradas en el print . nlnd ed
del simulador de tarifas de simufador de
tarifas de Rete
Rete fuente en contratos de fuent
prestacion de servicios FO-M7- coafrr:a\t?)se':je (No. de cuentas
P3-08; y de los servicios
Favorecimiento particular y/o Desconocimiento de ° ° p?odu,c{os adquiridos po):‘ la prestacion de f:vrisl:;a(iasr »
terceros en la aplicacién de las Z | los valores o P . servicios FO- ] q
P ke N @ ° o | Gobernacidn del Valle del £ | cumplen los
tarifas de tabla de retencién en la O | contemplados en el (4 o = = M7-P3-08y . g .
o & | L. . . s & 5 < | Cauca este conforme Bases 'y ; Profesional g | tarifasy bases
fuente, planilla pila, aportes S | cédigo de integridad o = g . planilla de . s 5
. : . 4 > T 0 = = | tarifas de Rete fuente y Rete ) universitario 8 | de Rete Fuente y
seguridad social y parafiscales y % de la Gobernacién o < ] E ICA establecidas en la ley o Bases y tarifas 5 | RetelCA)/ (Total
. . - o a
demds requisitos legales para O | del Departamento S & | Decreto de reforma tributaria de Rete fuente de cuentas por

pagar revisadas)
X100
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tarifas de Rete fuente y Rete
ICA establecidas enlaley o
Decreto de reforma tributaria
vigente, se aplique
correctamente.

y Rete ICA
establecidas en
laley o Decreto

de reforma

tributaria
vigente.
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3 2 15| 8 |2 4
RIESGO ‘EJ CAUSAS 2 E 4 E ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE E INDICADOR
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< S1E| g |8 F
o & u &
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1. El Profesional Universitario, Print del
verifica que la informacién simulador de
sobre Bases y tarifas de Rete tarifas de Rete
fuente registradas en el print fuente en
del simulador de tarifas de contratos de (No. de cuentas
Favorecimiento particular y/o Desconocimiento de ° o |Rete fuente en contratos de prestacion de f;/ri;afair ue
terceros en la aplicacién de las 5 | los deberes, N ] %" prestacion de servicios FO-M7- | servicios FO- 2 | cumplen lgs
tarifas de tabla deretencionenla | $ | derechosy 0 S g = | P3-08;ydelos servicios y M7-P3-08 'y Profesional 5 tarifgs bases
fuente, planilla pila, aportes S | prohibiciones de la © E o @ | productos adquiridos por la planilla de RN E y
) . . o s} %) 2 S Gob i6n del Valle del R universitario -2 | de Rete Fuentey
seguridad social y parafiscales y cc | Ley 1952 de 28 enero o < ] 1 obernacion del Valle de Bases y tarifas & | RetelCA) / (Total
demds requisitos legales para S | de 2019, cédigo < © | CaucaesteconformeBasesy | de Rete fuente a
v o de cuentas por

pagar revisadas)
X100
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sistemas de informacion.
correspondan a los roles
autorizados.

=) g Q
(Z) < =) w
o a o] [=] 4 o
g 3 |G| & | S g
RIESGO ‘E) CAUSAS 2 E 4 E ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE E INDICADOR
2 812| 8 |9 =
3 g |~ | 8|8
o [ = S
1. El Profesional Universitario, . Print del
e . - simulador de
verifica que la informacién .
- tarifas de Rete
sobre Bases y tarifas de Rete
. - fuente en
fuente registradas en el print (No. de cuentas
del simulador de tarifas de contratos de or pagar
Favorecimiento particular y/o Desconocimiento de ° ° Rete fuente en contratos de prestacion de fevisiuis e
terceros en la aplicacién de las 5 las bases y tarifas de N V] %D restacion de servicios FO-Mo- servicios FO- 2 | cumplen lgs
tarifas de tabla deretencionenla | O | Rete fuentey Rete 0 S g = P P=-08: v de los servicios / M7-P3-08 'y Profesional S tarifgs bases
fuente, planilla pila, aportes 2 ICA actualizadas en g c g c rc?duc,tzs adquiridos oryla planilla de universitario % de Reté’ Fuente
seguridad social y parafiscales y cc | laLey o Decreto de o 2 aa E] P g q P Bases y tarifas 5 y
demis requisi o - . - = S Gobernacién del Valle del 5 | RetelCA)/(Total
quisitos legales para O | Reforma Tributaria < ] de Rete fuente
revision vigente J 2 Cauca este conforme Bases y Rete ICA de cuentas por
& tarifas de Rete fuente y Rete y - pagar revisadas)
. establecidas en
ICA establecidas enlaley o X 100
. .| laley o Decreto
Decreto de reforma tributaria
vigente, se aplique de reforma
’ tributaria
correctamente. .
vigente.
1.- El Subdirector (a) de
Contaduria y el Profesional
Desconocimiento de ° universitario Ver[flca y valida Formatos 2
> o S | que los roles registrados en los - ] 5
8 los valores N V) o diligenciados bdi @ | (No. deroles
. . . - O N T ° o | Formatos FO-M11-P2-05, Subdirector (a) ] .
Uso indebido de la informacién O | contemplados en el ¢ o g = - - con los roles b 5 | asignados) / (No.
) . a o . - o 4 5 < | Creaciény Movimiento de . de Contaduria'y
contable y financiera para obtener | 5 | cédigo de integridad S = £ = | usuarios SAP Y FO-Mi1-P2-1 asignados y Profesional @ | total, deroles
beneficios propios y/o a terceros & | de la Gobernacién o < & 5 o 3 con la debida N o | autorizados) x
o - = S modificacion de roles a X universitario o
O | del Departamento < 7] . firma de S | 100
v oc usuarios en SAP Y otros ol 3
del Valle del Cauca autorizacion. v}
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2 812| 8 |9 =
S 4 - a Y
o o = S
1.- El Subdirector (a) de
Contaduria y el Profesional
oesonocmienode | | o ;| eriare vy s | rormao
~(Z) los deberes, N V) o q 8 diligenciados bdi @ | (No. deroles
. . la inf L O h N T o @ | Formatos FO-M11-P2-05, | : Subdirector (a) 4 .
Uso indebido de la informacién g derechosy ¢ o = = | Creacién v Movimiento de con los roles de Contaduria 5 | asignados) /(No.
contable y financiera para obtener 2 prohibiciones de la g E g _i’ usuarios ;IAP Y FO-M11-P2-1 asignados y Profesional y @ | total, deroles
beneficios propios y/o a terceros oc | Ley 1952 de 28 enero o < & E] o 3 con la debida . o | autorizados) x
o - - = S modificacion de roles a i universitario o
O | de 2019, Cédigo < 9] - firma de S | 100
Lo o o4 usuarios en SAP Y otros s 5
General Disciplinario . K . autorizacion. O
sistemas de informacion.
correspondan a los roles
autorizados.
El profesional universitario
verifica que la conciliacién de No. de
L la cuenta bancaria del mes no certificados de
Desconocimiento de o . . oo
> (e} b | presente partidas abiertas, @ | ingresos
8 los valores N v} a ‘ oo el g 5
" . . © N T o k) ademads verificar que cada uno Conciliacion o | elaborados que
Tréfico de influencias en la e contemplados en el > Q = < | delos conceptos que bancaria Profesional £ | cumplen los
expedicidn de certificaciones de > | cédigo de integridad o = - Y ptosq y g P
5] e 5 f el recaudo de la sistema SGFT- Universitario 2 | requisitos
) .. o > 5 %) 2 = | conformar P q
ingresos en beneficio de terceros o | dela Gobernacién C < () ] . . 3 S
O | del Departamento - K 5 | estampilla este registrados en SAP 2 | exigidos [ (Total
v P o & | elsistema SGFT-SAP y por lo S | de Certificados
del Valle del Cauca v ;
tanto cuenten con la. de ingresos
ejecucion presupuestal de expedidos) x 100
ingresos correspondiente
El profesional universitario
verifica que la conciliacion de No. de
5 iento d la cuenta bancaria del mes no | certificados de
> Ioisc?e)lr)]g:el?len ode 8 S, |presente partidas abiertas, k] ingresos
Trafico de influencias en la 8 derechos 'y ' 9 % 2 g ademds verificar que cada uno Condiliacién % elaborados que
> = . .
expedicion de certificaciones de 5 prohibiciones de la ° = g 5 | delos conceptos que 'bancarla y Pr.OfESI.on?I P cumpl.en los
. beneficio de t Z | de 28 S %) = S conformar el recaudo de la sistema SGFT- Universitario o | requisitos
ingresos en beneficio de terceros Z ey 1952 de 28 enero it s fa 3 | estampilla este registrados en SAP B | exigidos / (Total
v ge 2019|’ S.Od,'g]c_’ . N} & | elsistema SGFT-SAP y por lo S | de Certificados
eneral Disciplinario tanto cuenten con la. Y de ingresos

expedidos) x 100
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Central del
Departamento del
Valle del Cauca

Administracion Central del
Departamento del Valle del
Cauca

-
z a < ]
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RIESGO ‘EJ CAUSAS 2 E 4 E ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE E INDICADOR
2 812| 8 |9 =
S 4 - a Y
o [ = S
El Subdirector de Contaduria y
Desconocimiento de ° ° profesionales Universitarios g (No. mesas de
\(Z) los valores N o %" realiza mesas de trabajo y g_ trabajo
Utilizacidn de los bienes muebles E contemplados en el (4 S g = socializaciones para Actasy Subdirector (a) @ | realizadas)/
y equipos electrénicos para uso S | cédigo de integridad g = £ v sensibilizar a los funcionarios registros de Contadurfa Y | (total de mesas
propio o de terceros. & | de la Gobernacion o g i E publicos sobre los valores del asistencia S | de trabajo
S | del Departamento S E cédigo de integridad de la 5 | programadas) x
del Valle del Cauca Gobernacion del Valle del 3 |100
Cauca
El Subdirector de Contaduriay
Desconocimiento de ° ° profesionales Universitarios g (No. mesas de
\(ZD los deberes, N ) %" realiza mesas de trabajo y g_ trabajo
Utilizacidn de los bienes muebles E derechosy v S g = socializaciones para Actasy Subdirector (a) @ | realizadas)/
y equipos electrénicos para uso S | prohibiciones de la g e g v sensibilizar a los funcionarios registros de Contadurfa @ | (total de mesas
propio o de terceros. & Ley 1952 de 28 enero o :</_:1 i Y publicos sobre los valores del asistencia $ | de trabajo
S | de 2019, Cédigo S E cédigo de integridad de la 5 | programadas) x
General Disciplinario Gobernacién del Valle del 3 |[100
Cauca
Desconocimiento y El subdirector (a) de
falta de aplicabilidad Contaduria realiza arqueos de
del Decreto No. 0149 caja menor para verificar que
de 16 de febrero de ° ° se cumplan los requisitos del g
Z | 2018 Por medio del N O %‘3 Decreto No. 0149 de 16 de S | No. de arqueos
L O | cual sereglamentay 4 S g = febrero de 2018 Por medio del . @ - d
Manejo inadecuado de los recursos S | constituye el . s 4 5 < | | Arqueos de Subdirector (a) 5 | ejecutados [ No.
. ye el manejo ° = Jud v cual se reglamenta y - ; b .
de la Caja menor [ g 5] 0 = 5 ) . caja menor de Contaduria cajas menores x
cc | delas cajas menores o = fin] 5 constituye el manejo de las S 100
S | delas dependencias S E cajas menores de las S
de la Administracion dependencias de la 3
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El subdirector (a) de
Contaduria realiza arqueos de
caja menor para verificar que
Desconocimiento de ° o | secumplanlos requisitos del g
Z | los valores O 9 | Decreto No. 0149 de 16 de 5
8 contemplados en el g & 2 £ | febrero de 2018 Por medio del o No. de arqueos
Manejo inadecuado de los recursos | & 1 P ] . = 2 g < Arqueos de Subdirector (a) = | ejecutados [ No.
. > | cédigo de integridad ° = s Y | cual sereglamentay - P g .
de la Caja menor 4 ” 5] %) = S . . caja menor de Contaduria & | cajas menores x
% de la Gobernacién EE '<_: i S | constituye el manejo de las S 1100
O | del Departamento S E cajas menores de las §
del Valle del Cauca dependencias de la O
Administracion Central del
Departamento del Valle del
Cauca
El subdirector (a) de
Contaduria realiza arqueos de
caja menor para verificar que
Desconocimiento de ° o | secumplan los requisitos del g
é los deberes, v} 9 | Decreto No. 0149 de 16 de 5
O | derechosy o 5 2 2 | febrero de 2018 Por medio del g | No- dearqueos
Manejo inadecuado de los recursos | & . > 8 g < Arqueos de Subdirector (a) = | ejecutados / No.
. > | prohibiciones de la ° = s Y | cual sereglamentay - ; v .
de la Caja menor 4 I} %) 2 S . . caja menor de Contaduria o | cajas menores x
g Ley 1952 de 28 enero o '<_: ) E constituye el manejo de las S 1100
' - . c
O | de 2019, C.od.|gc.> . 5 2 cajas meno.res delas g
General Disciplinario dependencias de la O

Administracién Central del
Departamento del Valle del
Cauca
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( Valle .
Invencible

VALLE DEL CAUCA
S 2
v} -
s g 8 8 g <23 8 ACTIVIDAD DE 2
RIESGO L % CAUSAS ] < wn o o Z SOPORTE RESPONSABLE = INDICADOR
@ < o w A &< CONTROL ]
g 8 = e« o= F
[v] 2 - e
o
indice de
socializacion de
las Normas de
 Oficio del Lider E:t‘;::adén )
El Lider del Proceso G5 e, Rt (gN Umero de )
cada vez que vez que ingresa un consultores y/o
ingresa un r?uevo nuevo funcionario o < funcionariosy
%uncionario o consultor, £ ue ingresaron
consultor ala Sl L S gn el geriodo
dependencia define B HITTE {1;). se lesp ’
sglicita or escrito la asignacion de los S socializaron el
y P . perfiles, roles y o
a la secretaria de las bientes (Prueb s | MANUAL DE
Tl e, e | 2o SR (AEEE, 5 | POLITICAS TIC
y ambientés Rl S | delasecretaria
Incumplimiento (Prueba, Desarrollo PJ:?:EZanczic:)sso CE’ delasTiCyel
del cé(ij)i o ético y e leE n) o5 gn los sistemas de o |CODIGODE
5 g 5 que tendrd acceso | . Vi Qo |ETICAdela
©] y politicas de N & o . informacion y bases c .
O - s - en los sistemas de i . ® | Gobernacién
o seguridad de la = 9 ] = inf i6nvb de datos misionales Lider del S , d
z informacioén por S < < = inrormacion y bases transaccionales Proceso g |/Numerode
o o = T de datos misionales Y N S consultores y/o
g parte de , s transaccionales RIS s | funcionarios
- cligmes - A{iemés el Lider d.el R % ue ingresaron
servidores. roceso,a través de WSO 2 gn el iriodo)
P medio fisico o EentILe 5 *1007p
electrdnico, le * Contratos con g )
1) l s I v
suministrara el y .ausu ? Qe 73
CODICO DE ETICA confidencialidad. £
v
(B el soc;aﬁ;;ac?éiedel s
MANUAL DE o
MANUAL DE =
PO;:_'E?;;';(?:A' POLITICAS TIC (MA- g
Gobernacién del A o) 7 61 v
valle del Cauca CODIGO DE ETICA
’ (CO-M1-P3-01) de la
Gobernacién
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Valle Y| GOBERNACION
Invencible * VALLE DEL CAUCA
S 2
v}
s g 8 8 ?::' <23 Q ACTIVIDAD DE 2
-_ = (9] A
RIESGO L % CAUSAS ] < wn o v} % SOPORTE RESPONSABLE = INDICADOR
@ < o w 3 & < CONTROL i
S 8 = | 2y o= =
[v] I3 -
o
e Oficio del Lider
del Proceso, cada
El Lider del Proceso | vez queingresa un
cada vez que nuevo funcionario o s
ingresa un nuevo consultor, ]
funcionario o solicitando a la g
consultor a la Secretaria de las TIC é
dependencia define | la asignacién de los g
y solicita por escrito perfiles, roles y T P
q X |
a la secretaria de las | ambientes (Prueba, o ne<::|fc"ee<s:le roles
TIC los perfiles, roles Desarrollo y % ls)olicitad}cl)s alas
y ambientes Produccién) a los 2 |Tic= (Namero
Accesibilidad (Prueba, Desarrollo | que tendrd acceso ) de _erﬁles
= total al < y Produccién)alos | enlos sistemas de 8 rolc_l:s solicit);dos
. o © g N = ) que tendrd acceso | informacidn y bases =
Manipular, sustraer o suministrar o ambiente de g {2 . . , ® | alas TICdurante
- iy - o - = o o] = en los sistemas de | de datos misionales Lider del S -
la informacion sensible o =) productivo y o = = O] . iy . -5 | el periodo
. . L. o it S < < Pl informacién y bases | y transaccionales Proceso b i
confidencial de la Gobernacién. o documentacion o = © L . = /NUmero de
o . = £ de datos misionales | para el ejercicio de B
O de los Sistemas &= . K . ) consultores y/o
o y transaccionales. | sus funciones dicho > ] .
de Informacion . , . . @ | funcionarios
Ademas, el lider del funcionario o 2 e ingresaron
proceso a través de consultor. = gn ol geriodo
medio fisico o ¢ Contratos con o ue qu)an ol y
electrénico, le clausula de @ |4
. f S W | SGFT-SAP)
suministrard el confidencialidad. £ *100%
Cédigo de Eticay el * Actas de ‘é’_ )
manual de politicas socializacién del 5')
de seguridad de la MANUAL DE >
informacion de la POLITICAS TIC (MA- =
Gobernacién del M11-P1-01) y del o
valle del Cauca. CODIGO DE ETICA
(CO-M1-P3-01) de la
Gobernacién

g
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[=)
S <
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5 g 8 8 g <23 8 ACTIVIDAD DE 2
RIESGO e % CAUSAS L] < = O Z SOPORTE RESPONSABLE = INDICADOR
wn < o wa o < CONTROL w
< Q = < w o= F
[v] 2 - e
o
indice de
cumplimiento
dela
normatividad
vigente =
© Numer:
Cada vez que se 5 (Nimero de
L 9] procesos
inicie un proceso I
. 5 contractuales
contractual el lider = .
. . S ejecutados
del proceso Estudios previos, v
e . o durante el
S verificara el pliego de " ) .
= Deficiencia en o . © Lider del o periodo alos
8 las N o cumplimiento de lo condiciones y Proceso < e se les
Direccionamiento de E verificaciones g g ° g establecido en la demds documentos Comitéy 2— f/[erificé ol
contratacién en favor de un > .. S = = Ko} normatividad del proceso de 3 L
x de requisitos y/o I < < T : - Estructurador K] cumplimiento
tercero. oc R o = T vigente acuerdo ala contratacién ]
o evaluaciones - = X X del Proceso c delo
O . . &= modalidad de publicados en = .
técnicas L . . Contractual [ establecido en
seleccion, y el Colombia Compra v -
v la normatividad
Manual de (SECOP) =
- y el Manual de
Contratacién de la & L
e > Contratacién de
Gobernacién del - L.
S la Gobernacién/
Valle el Cauca. It .
V] Numero de
procesos
contractuales
ejecutados
durante el
periodo) *100%

N
(J  {Fromsemvarono

cOD JE CONTRA LA CORRUPCION
INTEGRIDAD




(

Valle
Invencible

GOBERNACION
* VALLE DEL CAUCA

M8P1- Administrar y Desarrollar el Talento Humano - Departamento Administrativo de Desarrollo Institucional.

-
=z a z | 9
‘0 < 2 w
o a o] [=] -4 o
< = e I I - &
RIESGO E CAUSAS 2 E 4 E ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE E INDICADOR
2 812188 =
t 3 9 Y
o o = o)
°)
o
4]
2
Libro radicado B
_— I, - Cultura de ofrecer ) a
Posibilidad de recibir o solicitar dadivas o dinero con el registro de o
dadivas o beneficios, por \% ara expedicion de N b:.o Procedimiento debidamente | las certificaciones 5 100% de las constancias
expedicién de certificados o o P p v | x 9 reglamentado Pr-M8-P1-13 que se expiden, . < o )
. . o certificados o =19 o] = sy . Subdirector de ‘2 | expedidas através del
constancias laborales sin el > . o= = T Expedicién de constancias conel . X )
L . [ constancias I} < < = e R Gestion Humana U sistema de recursos
cumplimiento de los requisitos oc laborales para o | = i) laborales y certificados de consecutivo, ) humanos de SAP
legales, para provecho del 8 rovechopde &5 funciones. nombre, cédulay g
servidor publico y/o terceros. P firma del servidor o
terceros o N
publico. 0
1]
e
(4]
U
Posibilidad de recibir o solicitar
dadivas o beneficios, por % pérdida de valores N “2‘3 Realizar talleres o actividades 2 No. de talleres
expedicién de certificados o O . S =S 2 ladicas dirigidas a los ) . o N
X R & éticos, s o [e} = K o P Registros de Subdirector de ] realizados/No. de
constancias laborales sin el > . Sl = = O] servidores publicos del Area, > . . c
L .. o Inconformismo, ] < < e . . . Asistencia. Gestién Humana ] talleres
cumplimiento de los requisitos oc desmotivacién €| = & | sobre el cédigo de integridad g rogramadosxi00
legales, para provecho del 8 2 | ylo Cédigo Disciplinario Unico. a prog

servidor publico y/o terceros.
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terceros.

los requisitos de los
cargos.

Valle GOBERNACION
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RIESGO E CAUSAS 2 E 4 E ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE E INDICADOR
@ | s| 8 |© =
3 AR AN
o [ w a
I (o]
o
S
c
2
g
FO-M8-P1-01 Vo1 5
Lista de £
- s
. Posibilidad de nombrar. z Omisién de Ia % o Verificacion < No. de servidores
ciudadanos en cargos publicos ] aplicacién de | e 9 Procedimiento PR-M8-P1- 01 Requisitos 5 dblicos nombrados
sin el cumplimiento de los & rgcedimientos - <>3_ e = Seleccionar, vincular y retirar Manual Especifico Subdirector de o pue cumplen con los
requisitos de los cargos, para E pdebidamente EE <§E < ; servidores publicos, y de Funciones y Gestién Humana ® qrequisitF:)s/ No. de
h I ci o E= ini | . - e ! .
provecho ;je ciudadano o de 8 aprobados. s administrar planta de cargos Competencias v aspirantes x 100
Erceros. Laborales 4
o
N
v
>
18]
o
N
Cultura de ofrecer
Posibilidad de nombrar dadivas o dinero o
> . , °
ciudadanos en cargos publicos k) para el 3| %D ReaI;Lz]Z?Ct:SII(ejli-reisic:!:SctanInodsades 'S No. de talleres
sin el cumplimiento de los e nombramiento de ; 9 IS} = servidores Lib%COS del Area Registros de Subdirector de T realizados/No. de
requisitos de los cargos, para 2 ciudadanos sin el E < < e b p . ) Asistencia. Gestién Humana 5] talleres
provecho del ciudadano o de 8 cumplimiento de - = £ sobre el codigo de |ntegr|dad 8 programadosx100
O 2 | ylo Cédigo Disciplinario Unico. a
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RIESGO E CAUSAS g E 4 E ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE E INDICADOR
@ | s| 8 |© =
< S| = b ]
o [ w a
= [e]
Posibilidad de recibir o solicitar C;;Ejl:\l;zsdz Zf:;:gr
dadivas o beneficios, por el g ara el N “20 Realizar talleres o actividades 2 No. de talleres
reconocimiento de las 9] para g | = o ludicas dirigidas a los . . o -
. R R o reconocimiento de s o [} = K o P Registros de Subdirector de ] realizados/No. de
prestaciones sociales sin el =) . L = T servidores publicos del Area, > ; e c
L L o las prestaciones g | < < s s . - Asistencia. Gestién Humana o] talleres
cumplimiento de los requisitos oc sociales para €| = & | sobre el cédigo de integridad g rogramadosxioo
legales, para provecho del 8 rovechz de 2 | ylo Cédigo Disciplinario Unico. a prog
servidor publico y/o terceros. P
terceros
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Valle
Invencible

@

GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA

M8P2- Investigar las conductas disciplinarias de los servidores publicos del Departamento del Valle del Cauca - Oficina de Control
Disciplinario Interno.

RIESGO

CAUSAS

CLASIFICACION

PROBABILIDAD

IMPACTO

RIESGO RESIDUAL

OPCION MANEJO

ACTIVIDAD DE CONTROL

SOPORTE

RESPONSABLE

TIEMPO

INDICADOR

Posibilidad de omisién o
alteracion de las etapas del
debido proceso para favorecer o
perjudicar al investigado.

Investigaciones
inconclusas y
términos
incumplidos para
la practica de
pruebas.

CORRUPCION

1-Rara vez

CATASTROFICO

Extremo

Reducir el riesgo

La lider de proceso del
nivel directivo y la lider de
Programa garantizaran el

cumplimiento de los
términos en las distintas
etapas procesales,
realizando de manera

trimestral la revisién y
seguimiento a las quejas

para el control y
cumplimiento del
procedimiento establecido
en la Ley; de no ser
posible escogera
aleatoriamente un
expediente para verificar
que se esté aplicando
correctamente el
procedimiento. Quedando
como evidencia la base de
datos

Base de Datos y
revision
selectiva del
expediente, con
su respectiva
acta o informe.

Jefe de Oficina -
Lider de
Programa

Trimestral

N°de
expedientes
revisado/N°
expedientes
planeados para
revisién ¥ 100
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[v] a [e) a z °
< = g a < £
RIESGO E CAUSAS 2 E [~ E ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE E INDICADOR
@ o0 Q 0 =
< o 2 2 S =
o & i g
[~
La lider de proceso del
nivel directivo validara que
de manera correcta se
esté aplicando la norma
dando cumplimiento a los
términos procesales
realizando
Demandas por - o semestralmente
&= P V] E2 sensibilizacién en valores _ N° de charlas
o . ) parte de los & i o K} s . Actas de S R o
Posibilidad de asesoramiento o |. . 1S4 o = = éticos y principios, a los . IS realizadas /N
. . & | investigados por el = & 5 ) . . - reuniény - 7
ilegal con el fin de favorecer al =) . c = < o funcionarios de la Oficina . Jefe de Oficina I de charlas
g P (Frmrm g x | nocumplimiento T 0 2 = e listado de £
servidor publico investigado oc . oo < &S E de Control Disciplinario . . ¢ | programadas x
o del debido - = S . asistencia 0
O roceso S 2 Interno. De no ser posible 100
P de realizaran
socializaciones en materia
disciplinaria y cédigo de
integridad a través de
correo electrénico y redes
sociales. Dejando como
evidencia actas de reunién
y listado de asistencia.
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¥} GOBERNACION
" VALLE DEL CAUCA

RIESGO

CLASIFICACION

CAUSAS

PROBABILIDAD

IMPACTO

RIESGO RESIDUAL

OPCION MANEJO

ACTIVIDAD DE CONTROL

SOPORTE

RESPONSABLE

TIEMPO

INDICADOR

Probabilidad de pérdida de
expedientes, manipulacién y uso
indebido de la informacién
contenida en el proceso
disciplinario con intereses
particulares a terceros.

CORRUPCION

No contar con un
software para el
registro y control
delas
investigaciones

1-Rara vez

CATASTROFICO

Extremo

Reducir el riesgo

La lider de programa y el
funcionario encargado del
archivo fisico y digital
garantizaran la custodia y
preservacion de los
expedientes y piezas
procesales que permitan
cumplir con el normal
desarrollo de las
investigaciones
disciplinarias, realizando
de manera trimestral, el
Escaneo y archivo de los
expedientes que
contienen las
investigaciones
disciplinarias. En caso de
no poder contar con el
archivo digital se
reconstruira el
expediente, mediante la
recoleccién de la
informacién por parte de
los sujetos procesales y de
los archivos fisicos que
reposan en la oficina.
como evidencia se tiene la
base de datos,
digitalizacion de archivos y
expedientes.

Base de datos,
digitalizacion de
los expedientes

que pasan al
archivo.

Jefe de Oficina -
Lider de
Programa -
funcionario
encargado del
archivo fisico y
digital

Trimestral

N°de
expedientes
digitalizados en
el periodo/N° de
procesos
archivados en el
periodo x 100
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< 3 5 ] g -
RIESGO E CAUSAS 2 E [~ E ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE E INDICADOR
2 5| g | 8 z
S & n o
o o w o
= o
La lider de proceso del
nivel directivo garantizard
el cumplimiento de los
principios del CPACA,
realizando de manera
Incumplimiento de semestral clinicas juridicas N° de
los princi ios o e en materia disciplinaria, expedientes
5 s princip O e sensibilizacién en valores _ tramitados
o - . 1) Articulo 3 CPACA & [ o R} - . Actas de - ©
Posibilidad de recibir dadivas con | © . g o = = éticos y principios a los . Jefe de Oficina - 5 dentro de los
. - a (Codigo de - & 5 5 ] - i reuniény . 0 .
el fin de favorecer los intereses > e c = s o funcionarios de la Oficina . Lider de O | términos de ley
. . o Procedimiento ] 1) 2 5 P listado de £
del investigado. o - . o= < i E de Control Disciplinario . . Programa (] | Total de
[e) Administrativo y = = S asistencia v .
S | delo Contencioso S g Interno. En caso de no ser expedientes
Administrativo posible se realizard radicados en el
videoconferencias y periodo x 100
socializacién del cédigo de
integridad; dejando como
evidencia las actas de
reunién y el listado de
asistencia.
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GOBERNACION

* VALLE DEL CAUCA

M8P3- Administrar el Pasivo Pensional - Departamento Administrativo de Desarrollo Institucional.

RIESGO

CLASIFICACION

CAUSAS

PROBABILIDAD

IMPACTO

RIESGO RESIDUAL

OPCION MANEJO

ACTIVIDAD DE CONTROL

SOPORTE

RESPONSABLE

TIEMPO

INDICADOR

la némina de activos y
pensionados con relacién a la
del mes anterior sin soportes.

Aumento significativo (10%) de

Manipulacién del
software de némina
intencionalmente
para beneficios de un
tercero

CORRUPCION

1-Rara vez

MAYOR

Alto

Reducir el riesgo

Lider de Programay
Profesional designado,
mensualmente, comparard la
liquidacion de la némina del
mes anterior con la pre némina
del mes actual a liquidar
(novedades de némina,
ingresos, actos
administrativos, etc); mediante
el cruce de la base de datos del
sistema de informacién de
némina. En caso de que se
presente un aumento
significativo, solicitar los
respectivos soportes e
informar al Lider de Programa.
Como evidencia se tienen los
reportes de la némina
liquidada del mes anteriory la
pre némina del mes actual a
liquidar.

Como evidencia
se tienen los
reportes de la
némina liquidada
del mes anterior y
la pre némina del
mes actual a
liquidar.

Lider de Programa
y Profesional
designado,

mensualmente,

(valor de la pre
némina del mes
actual a liquidar
[ valor de la
némina del mes
anterior) * 100
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RIESGO :—: CAUSAS 2 E 4 E ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE E INDICADOR
a || 3|9 =
] & 0 9]
o o w a
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Lider de Programay
Profesional designado,
mensualmente, validara que el
ingreso de funcionarios al
sistema de informacién de la
némina de la Administracién
Central de la Gobernacién sean . . (ndmero de
X Como evidencia . .
los mismos que reporta el . funcionarios
o g X se tienen los .
> S proceso de gestion humana; ¢ | ingresados en el
) N @ ; Sy reportes de =
. . O B = K} mediante la verificacion de los X . = mes con
Ingreso de Funcionarios a O 2 = . iy activos del Lider de Programa
S . o Sobornos y/o - (©] I} = soportes de vinculacién frente . . £ | soportes | total
Nomina sin los respectivos > . . c = = o . sistema de y Profesional © ] .
o clientelismo ] < < 5 al reporte de activos en el . o . 3 | defuncionarios
soportes. o o = 3 ; - L. informacién de designado, 2 .
o - 5 sistema de informacion de . . $ | ingresados en el
V) o} ot néminay los = .
o némina. En caso de que haya mes sistema de
. . . soportes de - L.
ingresos sin los respectivos - 0 informacién de
- - vinculacidén. PR
soportes, solicitarlos a gestion némina) * 100
humana e informar al Lider de
Programa. Como evidencia se
tienen los reportes de activos
del sistema de informacién de
némina y los soportes de
vinculacidn.
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Invencible

(

RIESGO

CLASIFICACION

CAUSAS

PROBABILIDAD

IMPACTO

RIESGO RESIDUAL

OPCION MANEJO

ACTIVIDAD DE CONTROL

SOPORTE

RESPONSABLE

TIEMPO

INDICADOR

Afectacion de la integridad de
los datos.

CORRUPCION

Trafico de influencias
para favorecer un
tercero

1-Rara vez

MAYOR

Alto

Reducir el riesgo

Lider de Programay
Profesional designado,
trimestralmente, validara que
los servidores publicos y
contratistas que tengan acceso
a los sistemas de informacién
de némina y de historias
laborales sean los que estan
autorizados por el Lider de
Programa; mediante el
monitoreo de los usuarios
autorizados para el ingreso a
los sistemas de informacién. En
caso de requerir un nuevo
usuario o eliminarlo se deberd
solicitar directamente al Lider
de Programa. Como evidencia
se tiene la relacién de los
servidores publicos y
contratistas autorizados.

Como evidencia
se tiene la
relacién de los
servidores
publicos y
contratistas
autorizados.

Lider de Programa
y Profesional
designado,

trimestralmente,

(Numero de
usuarios
validados /
Numero de
usuarios
autorizados) *
100
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Lider de Programay
Profesional designado,
semestralmente, verificard que
la informacién que reposa en el
sistema de informacién de (Numero de
Historias Laborales sea el folios de
> & mismo que reposa en fisico, 9 historias
. oz N A Y & ) mediante la validacién de una Como evidencia p 5 laborales en
Manipulacién de las Historias o Modificacién g g = . . . Lider de Programa | g - B
g a . . = g i) 5 muestra aleatoria de los folios | queda el informe tasional = | fisico/ Ndmero
Laborales para beneficio ) indebida de la base s Z = = fsi los digitales de | d 6 y Profesiona g de folios d
particular y de terceros. & de datos o = E Tisicos vs fos digita’es de las € gestion designado 4] © Tollos de
o - S historias laborales. En caso de semestral. ! £ historias
e & detectar modificaciones @ laborales
indebidas, se deberan digitalizadas) *
digitalizar nuevamente los 100
documentos faltantes y
corregir los modificados. Como
evidencia queda el informe de
gestién semestral.
Lider de Programay
Profesional designado,
mensualmente, validara que
los tiempos laborados que
reposan en la historia laboral
sean los mismos que contiene | Como evidencia 1-(Ndmero de
= & el certificado de tiempos de queda el o certificados
-~
Manipular las certificacionesde | O 5 & 0 servicio expedido en fisico; certificado de Lider de Programa S | expedidos con
—
tiempos de servicio para g Sobornos y/o - 9 IS} T mediante la revision del tiempos de Profesiognal IE errores /
eneficio particular o de < clientelismo © < -5 certificado y la historia laboral | servicio expedido . > Umero de
beneficio particular o d 2 lienteli 512 <|s ficadoylah laboral pedid yde5|nado S| N d
terceros. QO: - 5 | digitalizada. En caso de que se | con el visto bueno g ’ 5 certificados
v o presente algun error, se por el lider de g expedidos) *
deberd corregir el certificado. programa. 100
Como evidencia queda el
certificado de tiempos de
servicio expedido con el visto
bueno por el lider de
programa.
J
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Lider de Programay
Profesional designado,
mensualmente, verificara que
la informacién que
fundamenta la respuesta esté
acorde conlaLeyyen las
historias laborales de (Ndmero de
pensionados, retirados o . .
. - Como evidencia respuestas
s activos; mediante la consulta se tiene [a ~ | conformes a le
Inoportuna o desacertada % Manipular los N %" de las de las historias laborales respuesta al 9‘-:»’ e historias y
respuesta a los derechos de E conce tzs iuridicos ¢ g ° = digitales y leyes que fueran defecho de Lider de Programa QE) laborales /
peticién y/o tutelas para 2 arapobtelner un g Z 2 o necesarias y demas eticion/tutela y Profesional [ Ndmero de
beneficio particular o de o< P e . oo = E documentos juridicos que P - designado, Z
o beneficio particular - S con el visto bueno 5 derechos de
terceros. O @ | sustenten la respuesta. En caso ; = S
o . del lider de peticién y/o
de que se detecte alguin
& o programa. tutelas
concepto juridico errado se radicadas) * 100
deberd corregir la respuesta de
manera inmediata e informar al
Lider de Programa. Como
evidencia se tiene la respuesta
al derecho de peticién/tutela
con el visto bueno del lider de
programa.
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( Yl?\'}leenCible VALLE DEL CAUCA

M8P4- Administrar la Seguridad y Salud en el Trabajo - Departamento Administrativo de Desarrollo Institucional.

-1
z a < ]
‘0 < 2 w
"] a [e) a 4 o
< = 5 @ s g
RIESGO E CAUSAS 2 E [~ = ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE E INDICADOR
2 5| g | & :
< = 0 o
v} o u a
= (]
wv
- @] o I .
\% Mdiltiples N 9 D ) Porcentaje de
g 44 © B o o o Acta con las £ o
Adulterar la informacién o normasy v o = 2 . . o | cumplimiento de
o ) = g 5 = correspondientes Elactay el plan Profesional o
entregada a los entes de ) cambio ° s © [} A : g T 2 acuerdoala
. o I 0 2 Pl evidencias de la de mejora Especializado 3 >
control u otras entidades. o | constante ensu o < & 8 - TR o resolucién 0312
o o - = b intervencion P
O expedicion S & o de 2019
o
dif | g
Asignar un riesgo diferente a - P
signar un riesgo di z Seleccion 8 SD Verificacién . @
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= Busqueda de 8 <
'O obtencién de N o ) . Investigacion del S | N°deaccidentes
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MgP1- Administrar bienes y servicios generales - Departamento Administrativo de Desarrollo Institucional.
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dadivas o beneficios, por entregar 8 e petificaciones & & o g bienes relacionados Mg-P1-21 yfo FO- PEZ [
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O muebles y < © . diligenciados. Y 8 £ |muebles solicitados) x 100
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M9P2- Adquirir bienes y servicios - Departamento Administrativo Juridico.
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M9gP3- Gestidn Documental - Secretaria General.
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M9oP4- Gestionar el apoyo logistico y del almacén de la Secretaria de Salud - Secretaria de Salud.
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M10P1- Gestidn y representacion judicial - Departamento Administrativo Juridico.
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M10P2- Inspeccidn, vigilancia y control de entidades sin animo de lucro - Departamento Administrativo Juridico.
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M11P1- Gestionar los servicios tecnoldgicos - Secretaria de las tecnologias de la informacién y de las comunicaciones.
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M11P2- Gestionar los sistemas de informacidn - Secretaria de las tecnologias de la informacidn y de las comunicaciones.
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técnicos para la solucién de 2 plaspnuevas g E g Y | correcta manera de solicitar el | asistencia o lider Proceso 2 | Programada/Capacitaciones
incidencias para gestionar los oc funcionalidades | o § E soporte de mesa de ayuda Informes < | Realizada
Sistemas de Informacién. 8 en los Sistemas = E para SAP'y los otros sistemas
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= Falta de gestién o é’,n
Demora en la atencién de A en los controles N | a| S| @ |Realizarel seguimiento de las
= —
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M11P3- Gestionar Petic secretaria de educacidén e instituciones educativas- Secretaria de Educacion.

-
z =) < Q
o) < 2 w
o [=) (] a z o
< | 5 7 < o
RIESGO :__’ CAUSAS g E [ E ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE E INDICADOR
2 g8 || 8 9 =
3 3 0 ¥
(9] o = S
# usuarios con
o ;
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. s - (= Hackeo del = o 5 T . o q listados de usuarios | Profesionales del 2 | los aplicativos /
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ANEXO 2. GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION PLAN DE ACCION

Actividad Meta o producto Responsable

Participacion en los seminarios -
S o . - . - . L. Oficina para la
sensibilizacién en estatuto anticorrupcion (ley 1474 de | de induccién y reinduccién para )
1 . . g Transparencia de la
2011) funcionarios de la Gobernacién o
Gestidn Publica
del Valle del Cauca

Elaborar propuesta de politica de administracién del

- - . . Un (1) documento propuesto de

riesgo, de acuerdo con los lineamientos de la guia de i L - P
2 A L. . . politica de administracién del Secretaria General

administracion del riesgo y el disefio de controles en Hesgo

entidades publicas del DAFP -Vos g
Apr iondel liti ministracién del ri mité institucional

probacién de la p.o’F ca.de :fmd stracié .de ”esgo Una(1) politica aprobada de Comité institucional de

3 | por parte del comité institucional de coordinacién de

coordinacién de

. administracion del riesgo .
control interno control interno

Adoptar mediante acto administrativo la actualizacién - .
s - L - Un (1) acto administrativo de
de la politica de administracion de riesgos, de acuerdo . e .
. . , - - adopcidn de la politica de Secretaria General
con los lineamientos de la guia de administracién de L L :
. administracion del riesgo
riesgos del DAFP -Vos

N
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MHValle
Invencible

GOBERNACION
" VALLE DEL CAUCA

Actividad

Socializar la politica de Administracién del Riesgo

Meta o producto

Una (1) Politica de
Administracién del riesgo
socializada

Responsable

Secretaria General

previa consulta, ajuste y aprobacién de los mapas de
riesgos de corrupcién contenidos en el Plan
Anticorrupcidn y de Atencién al Ciudadano vigencia
2021

*documento preliminar
dispuesto a consulta.

Oficina para la
Transparencia de la
Gestion Publica

Publicar los Mapas de Riesgos de Corrupcién en las
paginas Web de las dependencias de la Gobernacién del
Valle del cauca

Mapas de Riesgos de Corrupcién
aprobados publicados en la
pagina Web de la Gobernacién
del Valle del Cauca.

Todas las
dependencias [ Oficina
para la Transparencia
de la Gestidn Pdblica

Elaborar informe semestral de seguimiento a los
riesgos de corrupcién en el marco de la segunda linea
de defensa del Sistema de Control Interno.

Dos (2) Informes de
seguimiento a los riesgos de
corrupcion en el marco de la
segunda linea de defensa del

Sistema de Control Interno

Secretaria General

Realizar visitas de alistamientos , previas a los
seguimientos establecidos para el componente de
Gestidn de Riesgo de Corrupcion

Actas de visita o informes de
Acompafiamiento por cada
dependencia, con
responsabilidad en el
componente.

Oficina para la
Transparencia de la
Gestién Publica
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GOBERNACION
Yr?\lfleencible " VALLE DEL CAUCA

Actividad

Monitorear al menos cada 4 meses el cumplimiento de
las acciones definidas en los mapas de riesgos de
corrupcion.

Meta o producto

acta de comité técnico que
soporte ejercicio de monitorio al
mapa de riesgo de corrupcién

Responsable

Lideres de Proceso

Calcular los indicadores de cumplimiento de accién
establecidos en los mapas de riesgos de corrupcion.

Ficha técnica de los indicadores
diligenciada (medicién y
andlisis).

Lideres de Proceso

12

Definir eimplementar acciones de mejoramiento frente
alos resultados del seguimiento

Documento de planteamiento
de acciones de mejora frente a
resultados del seguimiento,
especificar plazos de
cumplimiento, metas y
responsables

Lideres de Proceso

13

Realizar 3 seguimientos por parte de la Oficina de
Control Interno al mapa de riesgos de corrupcién.

Matriz de seguimiento de
Riesgo de corrupcién Formato
M12-p1-27

Oficina de Control
Interno

Realizar y publicar 3 informes de seguimiento al PAAC

un documento de consolidacién

de resultados de seguimiento a
los componentes del PAAC,
publicado en la pagina web.

Oficina de Control
Interno
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Invencible

GOBERNACION
" VALLE DEL CAUCA

Actividad

Meta o producto

Responsable

Actualizar el andlisis del contexto estratégico (internoy ok
. ...~ | Documento o acta de andlisis del .
15 | externo, como punto de partida para la actualizacién P Lideres de Proceso
. - contexto estratégico
del mapa de riesgos de corrupcién 2022).
s Oficina para la
Desarrollar ejercicios de consulta con las partes )
. - - Transparencia de la
interesadas a fin de conocer percepciones sobre la | Informe de resultados de R
L . R K Gestion Publica/
16 | gestion en la entidad que permitan desarrollar bases | talleres o encuestas realizadas .
. . . Observatorio para la
documentales para mejorar las actividades de | con las artes interesadas .
L. . L. Transparencia y lucha
prevencién y control de los riesgos de corrupcién -
contra la corrupcién
Documento de mapa de riesgos | Lideres de Proceso /
Revisar y ajustar el mapa de riesgos de corrupcion para | de corrupcién actualizado, para | Mesa de Transparencia
17 | la vigencia 2022, teniendo en cuenta el analisis del | ser incorporado en el Plan | Oficina parala
contexto estratégico. Anticorrupcién y de Atencién al Transparencia de la
ciudadano 2022. Gestion Publica

~
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Valle

Invencible

GOBERNACION
* VALLE DEL CAUCA

ANEXO 3 RACIONALIZACION DE TRAMITES

DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR

o
S
]
£
3
4

Nombre

Inscrito

Situacion actual

Actualmente la ciudadania en
general y los organismos de
transito mediante el portal web
de la Gobernacién del Valle del
Cauca, pueden a través del
servicio en linea para impuesto
vehicular realizar las siguientes
acciones: consultar con la
informacién detallada por el

con antelacién), devoluciones
y/o compensaciones,
novedades en el RDA. (Registro
Departamental Automotor).

De igual manera el ciudadano
puede realizar la liquidacién
sugerida de sus pagos,
imprimirla y dirigirse al banco
para realizar el pago.

ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR

Mejora por
implementar

Realizar mejoras al
servicio en linea para
que se optimice el
acceso a los usuarios
mediante una correcta
visualizacién con un
entorno web mds
agradable en diferentes
tamanos de pantallas
dando cumplimiento a
los estandares de

realizar la liquidacién de
las obligaciones
tributarias y enviarla por
correo electrdnico. Se
brindard un servicio de
pago PSE y se prestara el
servicio de chat en linea
para resolver las dudas
que se presenten a los
usuarios.

Beneficio al ciudadano o
entidad

Los ajustes al servicio en linea
buscan brindar una mejor
experiencia de usuario con una
navegacion web mds facil,
ayudas visuales y chat en linea
para resolver sus dudas, el
mayor logro es reducir tiempos y

ciudadano debia desplazarse
hasta el banco a realizar el pago,
generandole costos y tiempo, asi
mismo el diligenciamiento de
formatos, radicacién de
documentos para la verificacién
de lainformacién.

racionalizaci

Acciones
racionalizaci

PLAN DE EJECUCION

Fecha final
racionalizaci

Responsable

, . A ©
::C_’? vehiculo objeto de consulta, el usabilidad. se costos de desplazamiento, o Unidad
. reporte general de pagos, incor ora|:é mediante una liquidacién y pago © = - < | Administrativa
S| ~ | impuestosobre procesos, correcciones de oficio | . p ii | |en linea a través de PSE, esta 0 2 S o ial
= , ) . . interoperabilidad con e - . e} © a8 & | Especial de
S | wn | vehiculos de las declaraciones tributarias, - mejora logra poner al ciudadano o S = Ty
EA L - RUNT y de igual manera - . c o k) o | Impuestos,
[ automotores obligaciones pendientes de > un trdmite totalmente en linea, 9 o I = -
= se haran mejoras al ) B 2 = N M | rentas y Gestién
= pago, mejora que no estaba asignada IS - .
© . . proceso de consultay R Tributaria
o caducidades (sélo otorgadas ) en la plataforma por lo tanto e c
ducidad lo ot d la plataf lo tanto el
registro de datos para =
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; ‘ GOBERNACION
( Yl?\llleencible " VALLE DEL CAUCA

DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR PLAN DE EJECUCION

Mejora por Beneficio al ciudadano o

. q Responsable
implementar entidad -

Situacion actual

Acciones
racionalizaci

o
S
]
£
3
4

racionalizaci
Fecha final
racionalizaci

w
]
2
c
he]
—
=1
v
Y
()
Registro o §
renovacién de 5
o programas de £
T las instituciones El ciudadano no tendrd que S
. . Py . .z . 4]
S promovidas por Los documentos requeridos se | Permitir la radicaciony | desplazarse hasta la entidad =3 o N S | secretaria de
. ] . . o o
2 & particulares que deben adjuntar de manera envio de documentos a | para acceder al tramite, lo que Ks) 'g a 2 | Educacion
R L . . < = = ~
g wn | ofrezcan el presencial junto al oficio de través de la sede genera un ahorro en costos de g 2 kel S | pepartamental
P . .z o) . oy
g servicio radicacién. electrénica. transporte para los usuarios de A g N o P
s) educativo para $100.000 promedio. =
= el trabajoy el 15
—
desarrollo S
h b
umano 9
=
©
)
1]
)
o
4]
° o
£
—
o)
wn
£
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GOBERNACION

( Yl?\lIEncible " VALLE DEL CAUCA

DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR PLAN DE EJECUCION

Beneficio al ciudadano o
entidad

Mejora por

Situacién actual -
implementar

Responsable

o
S
]
£
3
4

racionalizaci
Acciones

racionalizaci
Fecha final

racionalizaci

Para realizar el tramite, el
usuario debe hacer la solicitud a
través de un oficio radicado en

Registro o
renovacién de
programas de

las instituciones
promovidas por

ventanilla tnica, lo que genera
unos costos de transporte
terrestre de $100.000 en

Implementar un

formulario en linea para

El ciudadano no tendrd que
desplazarse hasta la entidad

Secretaria de

Formularios diligenciados en linea

2
=
o S 5 | =
2 | R | particulares que ) ) . - para acceder al tramite, lo que & 8 & s
S| =2 promedio por desplazamiento | realizar la solicitud del ° = "~ | Educacién
| ofrezcanel S L A genera un ahorro en costos de c K<} o
o - hasta la sede principal de la tramite a través de la - 9 o " | Departamental
O] servicio - ; - transporte para los usuarios de o N -
o . entidad, siemprey cuando no le | sede electrénica .
s) educativo para - $100.000 promedio
= . tocara regresar ya que si no
el trabajoy el -
cumple con los requisitos
desarrollo . .
exigidos, debia regresar de
humano

nuevo

Inscrito

) -
BeseRVATORIO
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; ‘ GOBERNACION
( Yl?\llleencible " VALLE DEL CAUCA

DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR PLAN DE EJECUCION

Mejora por Beneficio al ciudadano o

. q Responsable
implementar entidad -

Situacion actual

Acciones
racionalizaci

o
S
]
£
3
4

racionalizaci
Fecha final
racionalizaci

Registro o
renovacién de
programas de
las instituciones

promovidas por Se reduce el tiempo de

El trdmite actualmente tiene un | Reducir el tiempo de Secretaria de

2
T ©
! 2 5 5
o © o o
V] ~N . .. o
2 | R | particulares que ) L . obtencién en 2 l Q L
sl & p q tiempo de obtencién de 6 respuesta a 20 dfas ) . a ) S | Educacion
= v | ofrezcan el meses habiles aproximandamente 180 dias £ K3 2 Departamental
ke) .. . . . <) O
3 servicio calendario. E Iy o P
s) educativo para <
= el trabajoy el
desarrollo
humano

Reduccidn del tiempo de respuesta o duracion del tramite

Inscrito
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; ‘ GOBERNACION
( Yl?\llleencible " VALLE DEL CAUCA

DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR PLAN DE EJECUCION

Mejora por Beneficio al ciudadano o

. q Responsable
implementar entidad -

Situacion actual

o
S
]
£
3
4

racionalizaci
Acciones

racionalizaci
Fecha final

racionalizaci

Registro o
renovacién de
programas de

[0+
=
c
ke
=]
1>
o <
= . . . . , V
I las instituciones El ciudadano no tendrd que c
| . . [0} e — —
° promovidas por . desplazarse hasta la entidad R S N N .
S| ~ . Enviar respuesta del .. D S o o | Secretariade
£ | A [ particulares que La respuesta se entrega de L . para acceder al tramite, lo que ke) 9 a o L
Sl wa . trdmite a través de 5 E ) ~ | Educacion
| ofrezcanel manera presencial. P genera un ahorro en costos de c 3 k<3 o
o o correo electrénico. . g e S & | Departamental
3 servicio transporte para los usuarios de A P ™ S
<E> educativo para $100.000 promedio. =
. [o]
el trabajoy el i
[
desarrollo ]
(o
humano ]
o
o
=
—
o)
wn
£
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; ‘ GOBERNACION
( Yl?\IIEncible " VALLE DEL CAUCA

DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR PLAN DE EJECUCION
5 - J—
o " Senericio ol chudad
o Y ejora por eneficio al ciudadano o = = = =
= Situacion actual Vel P 1€10a €It e o g o 2 Responsable
5 implementar entidad o ) S 0o
=
Para realizar el trdmite, el ©
usuario debe hacer la solicitud a E
Licencia de través de un oficio radicado en g
2 funcionamiento ventanilla tnica, lo que genera . . ©
T R El ciudadano no tendrd que o
| de instituciones unos costos de transporte Implementar un desplazarse hasta la entidad © 9 - _
S| w | educativas que terrestre de $100.000 en formulario en linea para ars acceder al trémite. lo que go S § 3 Secretaria de
‘c . . . . e o .z
S & | ofrezcan promedio por desplazamiento | realizar la solicitud del P 1104 ° % = = | Educacién
n . .. ! genera un ahorro en costos de c = o =
ke} programas de hasta la sede principal de la tramite a través de la - 9 5 o o | Departamental
O] - ) . - transporte para los usuarios de o o N M
o educacién entidad, siemprey cuando no le | sede electrénica. . 3
e) - $100.000 promedio. =
= formal de tocara regresar ya que si no S
adultos cumple con los requisitos g
exigidos, debia regresar de us_
nuevo.
o
£
—
&
£
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; ‘ GOBERNACION
( Yl?\llleencible " VALLE DEL CAUCA

DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR PLAN DE EJECUCION

Mejora por Beneficio al ciudadano o

. q Responsable
implementar entidad -

Situacion actual

Acciones
racionalizaci

o
S
]
£
3
4

racionalizaci
Fecha final
racionalizaci

Licencia de
= uncionamiento . .
T R El ciudadano no tendrd que
| de instituciones . -, I, . [
° - Los documentos requeridos se | Permitir la radicaciéony | desplazarse hasta la entidad Y N bt .
S | | educativas que R . . . o0 o o Secretaria de
]~ deben adjuntar de manera envio de documentos a | para acceder al tramite, lo que Ks) a I L.
S | w |ofrezcan Lo . ) o = = | Educacion
wn presencial junto al oficio de través de la sede genera un ahorro en costos de c o =
= S P - . Y =X
o rogramas de o | Departamental
9] L g radicacién electrénica. transporte para los usuarios de A N m
o educacién .
e) $100.000 promedio.
= formal de
adultos

Radicacion, descarga y/o envio de documentos electrénicos

Inscrito
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DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR PLAN DE EJECUCION

Mejora por Beneficio al ciudadano o

. q Responsable
implementar entidad -

Situacion actual

Acciones
racionalizaci

o
S
]
£
3
4

racionalizaci
Fecha final
racionalizaci

Licencia de
funcionamiento
de instituciones
educativas que

El ciudadano no tendrd que

desplazarse hasta la entidad

Enviar respuesta del Secretaria de

2

T

1 © -

o o ~N =

v] wn L. o0 o o

= I P La respuesta se entrega de trémite a través de para acceder al tramite, lo que Ks) o S | Educacion
B : ) =

s . P c o =

2 manera presencial enera un ahorro en costos de 2

ke} programas de correo electrénico. - 9 = o | Departamental
9] L g transporte para los usuarios de A ~ m

o educacién .

e) $100.000 promedio.

= formal de

adultos

Respuesta y/o notificacion electrénica

Inscrito
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DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR PLAN DE EJECUCION

Mejora por Beneficio al ciudadano o

. q Responsable
implementar entidad -

Situacion actual

Acciones
racionalizaci

o
S
]
£
3
4

racionalizaci
Fecha final
racionalizaci

[
3
£
T
—
=
7]
o
c
kel
®
Licencia de 5
::% funcionamiento s
. . . (]
| de instituciones Se reduce el tiempo de = 8 -
. 1. . . . = ~N ~N .
S| w | educativas que El trdmite actualmente tiene un | Reducir el tiempo de obtencién en p © E“:.; Q S | Secretaria de
=~ A o , < I L.
S | i« [ofrezcan tiempo de obtencién de 6 respuesta a 20 dias - P 2 I3 ) = | Educacién
wn o aproximandamente 180 dias £ 3 o =
ke) programas de meses. habiles calendario g fud = e Departamental
[} .z . [ ~N
3 educacién 2 °
s formal de g
adultos %
9
7]
o
c
hel
v
v
3J
o
[
o
e)
=
—
v
w
c
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GOBERNACION

( Yl?\lIEncible " VALLE DEL CAUCA

DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR PLAN DE EJECUCION

Beneficio al ciudadano o
entidad

Mejora por

Situacién actual -
implementar

Responsable

o
S
]
£
3
4

racionalizaci
Acciones

racionalizaci
Fecha final

racionalizaci

Para realizar el tramite, el

Licencia de . L.
. R usuario debe hacer la solicitud a
funcionamiento . - .
través de un oficio radicado en
para las

instituciones
promovidas por

ventanilla tnica, lo que genera
unos costos de transporte
terrestre de $100.000 en

Implementar un

formulario en linea para

El ciudadano no tendrd que
desplazarse hasta la entidad

Secretaria de

Formularios diligenciados en linea

2
=
o S b 5
2 | @ | particulares que - . . - para acceder al tramite, lo que _‘éo & Q L.
S| H? promedio por desplazamiento | realizar la solicitud del <} = = | Educacién
L | ofrezcanel S L. A genera un ahorro en costos de c o =
o - hasta la sede principal de la tramite a través de la - 9 o o | Departamental
O] servicio - . - transporte para los usuarios de o N m
o . entidad, siemprey cuando no le | sede electrénica. .
s) educativo para - $100.000 promedio.
= . tocara regresar ya que si no
el trabajoy el -
cumple con los requisitos
desarrollo . .
exigidos, debia regresar de
humano

nuevo.

Inscrito
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DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR PLAN DE EJECUCION

Mejora por Beneficio al ciudadano o

. q Responsable
implementar entidad -

Situacion actual

Acciones
racionalizaci

o
S
]
£
3
4

racionalizaci
Fecha final
racionalizaci

w
]
2
c
he]
—
=1
v
Y
()
Licencia de S
. . =
funcionamiento 5
° para las g
T instituciones El ciudadano no tendrd que S
. . Py . .z . 4]
S promovidas por Los documentos requeridos se | Permitir la radicaciony | desplazarse hasta la entidad =3 o N 5 | secretaria de
— . . , ) o
2 A particulares que deben adjuntar de manera envio de documentos a | para acceder al tramite, lo que ks) 'g a & Educacion
‘g » | ofrezcan el presencial junto al oficio de través de la sede genera un ahorro en costos de g g kel % Departamental
P . .z o) . oy
g servicio radicacién. electrénica. transporte para los usuarios de A g N m P
s) educativo para $100.000 promedio. =
= el trabajoy el 15
—
desarrollo S
w
v
humano 3
=
©
)
[0+
)
o
0
o

Inscrito
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DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR PLAN DE EJECUCION

Mejora por Beneficio al ciudadano o

. q Responsable
implementar entidad -

Situacion actual

o
S
]
£
3
4

racionalizaci
Acciones

racionalizaci
Fecha final

racionalizaci

[0+
. . =
Licencia de 5
funcionamiento 5
1>
o para las %
T instituciones El ciudadano no tendrd que c
S promovidas por . desplazarse hasta la entidad S 3 N b .
S| - . Enviar respuesta del .. o0 © o IS Secretaria de
‘£ | m | particulares que La respuesta se entrega de - . para acceder al tramite, lo que ke) kY o8 I .
S| . tramite a través de ] & %) = | Educacion
L | ofrezcanel manera presencial. P genera un ahorro en costos de c H o =
Ke) .. correo electrénico. . ] 2 = ) Departamental
3 servicio transporte para los usuarios de o p ~ M
s) educativo para $100.000 promedio. =
. [o]
= el trabajoy el i
[
desarrollo =]
(o
humano ]
o
o
£
—
o)
wn
£
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DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR PLAN DE EJECUCION

Mejora por Beneficio al ciudadano o

. q Responsable
implementar entidad -

Situacion actual

Acciones
racionalizaci

o
S
]
£
3
4

racionalizaci
Fecha final
racionalizaci

Licencia de
funcionamiento
o para las
T instituciones ©
I ; - 2 -
romovidas por - . . . Se reduce el tiempo de = AN bt ,
S| < prom p El trdmite actualmente tiene un | Reducir el tiempo de - P © o o | Secretaria de
€ | ™ [ particulares que A . ) obtencién en = o A L
S| H? tiempo de obtencién de 6 respuesta a 20 dias - P 2 ) = | Educacién
L | ofrezcanel o aproximandamente 180 dias £ o =
Ke) .. meses. habiles. X £ = S Departamental
3 servicio calendario. S ~ m
s) educativo para <
= el trabajoy el
desarrollo
humano

Reduccidn del tiempo de respuesta o duracion del tramite

Inscrito
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DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR PLAN DE EJECUCION

Mejora por Beneficio al ciudadano o

. q Responsable
implementar entidad -

Situacion actual

Acciones
racionalizaci

o
S
]
£
3
4

racionalizaci
Fecha final
racionalizaci

basica y media

w
]
2
c
he]
—
=1
v
Y
Licencia de It
funcionamiento g
para g
o .
= establecimientos . . ]
T educativos El ciudadano no tendrd que S
. Py . .z . 4]
<'3 romovidos bor Los documentos requeridos se | Permitir la radicaciéony | desplazarse hasta la entidad ;_go E N 5 | secretarfa de
. , ) o
E A particulares para deben adjuntar de manera envio de documentos a | para acceder al tramite, lo que Ke) g a & Educacidén
wn . . . e z a— hy
‘3 wn prestar ol P presencial junto al oficio de través de la sede genera un ahorro en costos de g z o % Departamental
. .z o) . oy
K9} P e radicacién. electrénica. transporte para los usuarios de A v N m P
o servicio publico . o
e) . $100.000 promedio. =
= educativo enlos o
niveles de 5
preescolar, 5
o
=
©
)
[0+
=
o
0
o
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DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR PLAN DE EJECUCION

Beneficio al ciudadano o
entidad

Mejora por

Situacién actual -
implementar

Responsable

Acciones
racionalizaci

o
S
]
£
3
4

racionalizaci
Fecha final
racionalizaci

Licencia de Para realizar el tramite, el
funcionamiento usuario debe hacer la solicitud a
para través de un oficio radicado en
establecimientos ventanilla Unica, lo que genera - .
. »loqueg El ciudadano no tendrd que
educativos unos costos de transporte Implementar un

desplazarse hasta la entidad
para acceder al tramite, lo que
genera un ahorro en costos de
transporte para los usuarios de
$100.000 promedio.

Secretaria de
Educacion
Departamental

terrestre de $100.000 en
promedio por desplazamiento
hasta la sede principal de la
entidad, siemprey cuando no le
tocara regresar ya que si no
cumple con los requisitos
exigidos, debia regresar de
nuevo.

promovidos por
particulares para
prestar el
servicio publico
educativo en los
niveles de
preescolar,
basica y media

formulario en linea para
realizar la solicitud del
tramite a través de la
sede electrénica.

15534

Modelo Unico - Hijo
Tecnologica
Formularios diligenciados en linea
29/01/2021
30/11/2021
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Mejora por Beneficio al ciudadano o

. q Responsable
implementar entidad -

Situacion actual

o
S
]
£
3
4

racionalizaci
Acciones

racionalizaci
Fecha final

racionalizaci

o . [0+
Licencia de kY
. . c
funcionamiento ©
para k9]
o PR i}
= establecimientos . . w
I educativos El ciudadano no tendrd que <
. © N -
J, - - desplazarse hasta la entidad Y S N bt .
S | <« | promovidos por Enviar respuesta del L B0 @ o o | Secretaria de
| m icul La respuesta se entrega de L ‘s d para acceder al tramite, lo que Ks) 9 a a d L
S | @ | particulares para ial trdmite a través de h S E Iy = | Educacién
v manera presencial. . genera un ahorro en costos de c = o =
o prestar el correo electrénico. - 9 2 = o | Departamental
9] e transporte para los usuarios de A ~ m
o servicio publico 5 o
e) . $100.000 promedio. =
s educativo enlos ©
niveles de 4]
3
preescolar, 2
&

basica y media
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DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR PLAN DE EJECUCION

Mejora por Beneficio al ciudadano o

. q Responsable
implementar entidad -

Situacion actual

Acciones
racionalizaci

o
S
]
£
3
4

racionalizaci
Fecha final
racionalizaci

Licencia de
funcionamiento
para
2 establecimientos
I . ©
! educativos Se reduce el tiempo de 2 S
. 1. . . . + ~N ~N .
S romovidos por El trdmite actualmente tiene un | Reducir el tiempo de . P © o S | Secretaria de
21 3K obtencién en 5 Q ]
£E | R | particulares para tiempo de obtencién de 6 respuesta a 20 dias . . 2 ) = | Educacion
2| w» aproximandamente 180 dias c o =
o | = |prestarel meses. hébiles. P . € A S | Departamental
] AR calendario. S ~ M
3 servicio publico <
= educativo en los
niveles de
preescolar,

basica y media

Reduccidn del tiempo de respuesta o duracion del tramite
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Mejora por Beneficio al ciudadano o

Situacién actual . q
implementar entidad

Responsable

o
S
]
£
3
4

racionalizaci
Acciones

racionalizaci
Fecha final

racionalizaci

Para realizar el tramite, el

(]
T - usuario debe hacer la solicitud a | Se realizara la . . Unidad
. Facilidades de . - . . . El ciudadano no tendra que - .
o través de un oficio radicado en | implementacién de un . Administrativa
S | m | pago paralos R . . . desplazarse hasta la entidad .
| ventanilla tnica, luego el drea formulario para realizar .. Especial de
> | © | deudores de . - ‘. para acceder al tramite,
= | © L correspondiente se encarga de | la solicitud del trdmite A ! Impuestos,
o obligaciones . . . disminuyendo costos, tiempo, .
= . . gestionar la respuesta a la enlineaatravésdela o rentas y Gestién
c tributarias . P etc, generados por este trdmite. - -
< solicitud. La respuesta se sede electrdnica. Tributaria
o

entrega de manera presencial.

Tecnologica
Formularios diligenciados en linea
29/01/2021
29/10/2021
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Mejora por Beneficio al ciudadano o

. q Responsable
implementar entidad -

Situacion actual

Acciones
racionalizaci

o
S
]
£
3
4

racionalizaci
Fecha final
racionalizaci

w
o
2
c
e
—
5
v
9
(V)
wv
o
2
c
£
S g Unidad
£ . ) . . nida
. Facilidades de Adjuntar documentos en | El ciudadano no tendra que © S - = | Administrativa
S| m pago para los Los documentos se deben linea mediante el desplazarse hasta la entidad go Y § § Especial de
c | w . - s L Ke}
> | '@ | deudores de radicar de manera fisica con la desarrollo tecnolégico para acceder al tramite, [} g 5 = lmp uestos
. . .. . ops. . . . c Al
L | = | obligaciones solicitud en ventanilla. habilitado en sede disminuyendo costos, tiempo, g S E\ E\ renptas Géstién
€ tributarias electrénica. etc, generados por este trdmite. = K masy
< = Tributaria
o ©
)
—_
[1o]
v
w
[
©
=
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)
[0+
=
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0
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Mejora por Beneficio al ciudadano o

. q Responsable
implementar entidad -

Situacion actual

Acciones
racionalizaci

o
S
]
£
3
4

racionalizaci
Fecha final
racionalizaci

w
]
2
c
he]
—
=1
v
Y
()
w
o
]
c
[
° £
= Cambio de El ciudadano no tendrd que g
l < . Py . .z . [
o nombre o razén Los documentos requeridos se | Permitir la radicaciéony | desplazarse hasta la entidad ;_go E b 5 | secretarfa de
o . - . L o o
‘€ | 8 | social deun deben adjuntar de manera envio de documentos a | para acceder al tramite, lo que Ks) 'g o 2 | Equcacion
\ ~ P R . < = = (]
ﬁ = | establecimiento presencial junto al oficio de través de la sede genera un ahorro en costos de g z o S | pepartamental
= . . .z o) . oy
= educativo radicacién electrénica. transporte para los usuarios de A g N o P
c . .
© estatal o privado $100.000 promedio. =
o ©
)
—
[}
v
w
v
o
=
©
)
[0+
=
o
0
° o
£
—
o)
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Mejora por Beneficio al ciudadano o

Situacién actual . q
implementar entidad

Responsable

o
S
]
£
3
4

racionalizaci
Acciones
racionalizaci
Fecha final
racionalizaci

Para realizar el tramite, el
usuario debe hacer la solicitud a
través de un oficio radicado en

(] . e
= . ventanilla tnica, lo que genera . ,
T Cambio de »loqueg El ciudadano no tendrd que
. . unos costos de transporte Implementar un .
o nombre o razén - - desplazarse hasta la entidad ,
O | o . terrestre de $100.000 en formulario en linea para .. Secretaria de
‘€ | © |socialdeun - . . - para acceder al tramite, lo que L
S| = L promedio por desplazamiento | realizar la solicitud del Educacién
= | = | establecimiento S L < genera un ahorro en costos de
= . hasta la sede principal de la tramite a través de la . Departamental
S educativo - . - transporte para los usuarios de
= . entidad, siemprey cuando no le | sede electrénica. ;
< estatal o privado - $100.000 promedio.
o tocara regresar ya que si no

cumple con los requisitos
exigidos, debia regresar de
nuevo.

Tecnologica
Formularios diligenciados en linea
29/01/2021
30/06/2021
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DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR PLAN DE EJECUCION

Mejora por Beneficio al ciudadano o

. q Responsable
implementar entidad -

Situacion actual

o
S
]
£
3
4

racionalizaci
Acciones

racionalizaci
Fecha final

racionalizaci

[0+
Y
c
;)
—
5
1>
° <
T Cambio de El ciudadano no tendra que c
. ‘ . I 0 - -
o nombre o razén . desplazarse hasta la entidad Y S AN ~N ,
O | o . Enviar respuesta del . B0 IS o o | Secretariade
‘€ | © |socialdeun La respuesta se entrega de - . para acceder al tramite, lo que Ks) 9 o a8 Ll
S| R L - trdmite a través de 5 E ) x| Educacién
= | = | establecimiento manera presencial. . genera un ahorro en costos de c 3 o o
L . correo electrénico. . 9 2 A S | Departamental
S educativo transporte para los usuarios de A P ~ o
c . .
< estatal o privado $100.000 promedio. =
e ]
w
[
3
(o
wv
[
o
o
£
—
o)
wn
<
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DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR PLAN DE EJECUCION

Mejora por Beneficio al ciudadano o

. q Responsable
implementar entidad -

Situacion actual

Acciones
racionalizaci

o
S
]
£
3
4

racionalizaci
Fecha final
racionalizaci

(]

I Cambio de ©

: nombre o razén = S N

z . . . . ~N /.

S| . El trdmite actualmente tiene un | Reducir el tiempo de . © o o Secretaria de
€ | B |socialdeun ) o . . Se reduce el tiempo de 2 Q a s
S| s - tiempo de obtencidn de 20 dias | respuesta a 15 dias . PR 2 ) ~ | Educacién

= | = | establecimiento o P obtencidn en 5 dias habiles. £ o )

iy . habiles. habiles. £ B o | Departamental
= educativo 5 ~ o

c .

< estatal o privado <

o

Reduccidn del tiempo de respuesta o duracion del tramite
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Mejora por Beneficio al ciudadano o

. q Responsable
implementar entidad -

Situacion actual

Acciones
racionalizaci

o
S
]
£
3
4

racionalizaci
Fecha final
racionalizaci

wv
o
R
c
kS
—
5
v
Y
()
w
o
S
c
[
2 Cierre temporal £
= " temp El ciudadano no tendrd que I
. o definitivo de . - s g . I S
o Los documentos requeridos se | Permitir la radicaciéony | desplazarse hasta la entidad ) o N S .
9O |  |programasde - . L B0 < o o | Secretaria de
| In L. deben adjuntar de manera envio de documentos a | para acceder al tramite, lo que Ks) a8 a8 L.
S | & | educacidn para e .. . o Qo = N Educacién
s | ™ . presencial junto al oficio de través de la sede genera un ahorro en costos de c > kel o
o el trabajoy el S L. - 9 S o " | Departamental
S desarrollo radicacién. electrénica. transporte para los usuarios de A b N -
c .
© $100.000 promedio. =
o humano I
j)
—
[}
v
w
v
o
=)
pe!
)
[0+
)
o
0
o
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Mejora por Beneficio al ciudadano o

Situacién actual . q
implementar entidad

Responsable

o
S
]
£
3
4

racionalizaci
Acciones
racionalizaci
Fecha final
racionalizaci

Para realizar el tramite, el
usuario debe hacer la solicitud a
través de un oficio radicado en

o G .
= ierre temporal ventanilla Unica, lo que genera . .

T © Lemp »loqueg El ciudadano no tendrd que

. o definitivo de unos costos de transporte Implementar un .

o) - - desplazarse hasta la entidad .

S | ~ | programasde terrestre de $100.000 en formulario en linea para P Secretaria de
| @n L. . . . .. para acceder al tramite, lo que L.
S | & | educacidn para promedio por desplazamiento | realizar la solicitud del Educacién

= | ™ . S - ! genera un ahorro en costos de

o el trabajoy el hasta la sede principal de la tramite a través de la . Departamental
= ) . . transporte para los usuarios de

= desarrollo entidad, siemprey cuando no le | sede electrénica. .

< - $100.000 promedio.

o humano tocara regresar ya que si no

cumple con los requisitos
exigidos, debia regresar de
nuevo.

Tecnologica
Formularios diligenciados en linea
29/01/2021
15/02/2021
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Mejora por Beneficio al ciudadano o
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implementar entidad -

Situacion actual
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racionalizaci

o
S
]
£
3
4

racionalizaci
Fecha final
racionalizaci

[
=
£
O
—
5
K]
o
c
©
1%
©
—
3
= Cierre temporal S
T . ere ©
. o definitivo de > S - -
L . . . + ~N o ’
S| - programas de El trdmite actualmente tiene un | Reducir el tiempo de . © 9 o o | Secretariade
| v L. R L ) P Se reduce el tiempo de B 3 a o .
S | & | educacidn para tiempo de obtencidn de 20 dias | respuesta a 15 dias . PR 2 I3 ) ~ | Educacién
M . . P obtencién en 5 dias habiles. = ] o k<)
i} el trabajoy el habiles. habiles. g = " & | Departamental
= [ ~N o
£ desarrollo 3 g
o humano 2
£
v
9
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o
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Mejora por Beneficio al ciudadano o

. q Responsable
implementar entidad -

Situacion actual

o
S
]
£
3
4

racionalizaci
Acciones

racionalizaci
Fecha final

racionalizaci

Cierre temporal

o definitivo de El ciudadano no tendrd que

2
T
: . desplazarse hasta la entidad N ~N ,
S| - programas de Enviar respuesta del P .. o o | Secretariade
= ., La respuesta se entrega de .. J para acceder al tramite, lo que a o o,
S | © | educacion para - tramite a través de ) ~ | Educacion
= | ™ . manera presencial. P genera un ahorro en costos de o k)
o el trabajoy el correo electrénico. - " & | Departamental
S transporte para los usuarios de ~ o
c desarrollo .
© $100.000 promedio.
o humano

Tecnologica
Respuesta y/o notificacion electrénica
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DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR PLAN DE EJECUCION
‘Q ‘S — O
° T ¢S g8
o . v Mejora por Beneficio al ciudadano o 5 S = s =
= Situacion actual Vel P 1€10a €It e o g o 2 Responsable
S implementar entidad o ) S o
4 ‘g < O o T
[ (o] w m©
S Ll S
Para realizar el tramite, el ©
usuario debe hacer la solicitud a \g
Certificado de través de un oficio radicado en %
° . - .
= existencia ventanilla Unica, lo que genera . .
I Y »loqueg El ciudadano no tendra que S
. representacion unos costos de transporte Implementar un . m o
o . . desplazarse hasta la entidad ] © bS] b ,
9O | = |legaldelas terrestre de $100.000 en formulario en linea para . ) 9 o o | Secretariade
c | = |. 2. . ) . . - para acceder al tramite, lo que ke) S a a .,
S | ® |instituciones de promedio por desplazamiento | realizar la solicitud del <} o0 = ~ | Educacién
" L. . .. ! genera un ahorro en costos de c = K<) S
£ educacién para hasta la sede principal de la tramite a través de la - 9 5 o " | Departamental
= . ) . . transporte para los usuarios de A - N -
= el trabajoy el entidad, siemprey cuando no le | sede electrénica. . 3
© R $100.000 promedio. pS
o desarrollo tocara regresar ya que si no ©
humano cumple con los requisitos g
exigidos, debia regresar de us_
nuevo.
o
£
—
&
£
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Mejora por Beneficio al ciudadano o

. q Responsable
implementar entidad -

Situacion actual

Acciones
racionalizaci

o
S
]
£
3
4

racionalizaci
Fecha final
racionalizaci

w
]
2
c
ke
—
=1
v
Y
()
w
o
]
oL =
Certificado de g
° . -
= existencia . . 3
T re resentaycic')n El ciudadano no tendrd que S
l . re . .z . 4]
o P Los documentos requeridos se | Permitir la radicaciéony | desplazarse hasta la entidad ) E N S .
9O | = |legaldelas B . P B0 S o o | Secretariade
€ | & | inctituciones de deben adjuntar de manera envio de documentos a | para acceder al tramite, lo que Ks) ° a 2 | Educacion
) . . . . 7 = = ~N
ﬁ "~ . presencial junto al oficio de través de la sede genera un ahorro en costos de 2 > kel o
8 educacién para C - . g S o) A | Departamental
b= . radicacién. electrénica. transporte para los usuarios de A N -
c el trabajoy el . o
© $100.000 promedio. =
o desarrollo o
humano 5
v
w
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o
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)
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Mejora por Beneficio al ciudadano o

. q Responsable
implementar entidad -

Situacion actual

Acciones
racionalizaci

o
S
]
£
3
4

racionalizaci
Fecha final
racionalizaci

transporte para los usuarios de

| ovel .
el trabajoy e $100.000 promedio.

desarrollo
humano

[0+
=
c
°
Certificado de E
° . - g9
= existencia . , O]
T y . El ciudadano no tendrd que c
. representacion . © ) - -
o . desplazarse hasta la entidad ] S N N ,
9O | = |legaldelas Enviar respuesta del L B0 @ o o | Secretaria de
| =1.°. La respuesta se entrega de .. J para acceder al tramite, lo que ke) ] a o o,
S | ® |instituciones de . tramite a través de S & ) ~ | Educacién
= | ™ - manera presencial. . genera un ahorro en costos de c H o k)
e educacién para correo electrénico. g e " & | Departamental
.E [t g ~N o
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Mejora por Beneficio al ciudadano o

Situacién actual . q
implementar entidad

Responsable

o
S
]
£
3
4

racionalizaci
Acciones

racionalizaci
Fecha final

racionalizaci

Certificado de
° . .
= existencia . i
e Y )} El ciudadano no tendrd que
. representacion . ] 3 - -
° i desplazarse hasta la entidad ] c N N .
O | e |legal delas El pago por estampillas se Implementar la compra . ) = o o | Secretariade
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O | o Iy terrestre de $100.000 en formulario en linea para P ) 9 o o | Secretariade
‘€ | & [|educaciénaun - . . - para acceder al tramite, lo que Ks) S a a8 L
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Para realizar el tramite, el
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través de un oficio radicado en
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2 ventanilla Unica, lo que genera . .
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O | ~ terrestre de $100.000 en formulario en linea para . . Secretaria de
€ | v |deun - . . - para acceder al tramite, lo que L
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Secretaria de
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Departamental
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servicio
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Enviar respuesta del
trdmite a través de
correo electrénico.
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Para realizar el tramite, el
usuario debe hacer la solicitud a
través de un oficio radicado en

entidad, siemprey cuando no le | sede electrénica.
tocara regresar ya que si no
cumple con los requisitos
exigidos, debia regresar de
nuevo.

$100.000 promedio.

(] . e
2 ventanilla Unica, lo que genera . .
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. unos costos de transporte Implementar un .

o Clausura de un - - desplazarse hasta la entidad ,

Ol ~ .. terrestre de $100.000 en formulario en linea para .. Secretaria de
‘€ | = | establecimiento - . . - para acceder al tramite, lo que L
S0 8 . - promedio por desplazamiento | realizar la solicitud del Educacién

= | ™ | educativo oficial S L < genera un ahorro en costos de

= - hasta la sede principal de la tramite a través de la . Departamental
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Para realizar el tramite, el
usuario debe hacer la solicitud a
través de un oficio radicado en

::C_’? ventanilla dnica, lo que genera El ciudadano no tendra que

. Cambio de unos costos de transporte Implementar un desplazarse hasta la entidad
S| o |propietario de terrestre de $100.000 en formulario en linea para P L Secretaria de
S E un promedio por desplazamiento | realizar la solicitud del para accedel: al trémite, lo qtée Educacién
2 | ™ [ establecimiento hasta la sede principal de la tramite a través de la tg;ﬁrao:tnea a?’;r?oizzt?:tt’i(z:s dee Departamental
*%' educativo entidad, siemprey cuando no le | sede electrdnica. £100 goo er:)medio
o tocara regresar ya que si no ’ ’

cumple con los requisitos
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nuevo.
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El ciudadano no tendrd que
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ANEXO 4. ESTRATEGIA DE RENDICION DE CUENTAS

Subcomponente/Fase

Subcomponente 1
Informacion de
calidad y en lenguaje
comprensible

Actividad

Publicar en la pagina web oficial de la
entidad y/o enviar via internet el informe
de evaluacién anual de la rendicién de
cuentas de la vigencia anterior

Meta o
producto

un (1) Informe

de evaluacion

de la Rendicién

de Cuentas de
la vigencia

2.020

publicado enla

pagina web de
la entidad.

Responsable

Secretaria General

Diciembre

Difundir la publicacién de la anterior
informacidn en las redes sociales:
Facebook, youtube, Instagram y/o Twitter,
con el fin que los diferentes grupos de
interés y de valor y la ciudadania en general
y los entidades de control conozcan los
resultados del proceso, los compromisos
adquiridos por la entidad, la evaluacién de
los ejercicios de didlogo y las acciones
planeadas para subsanar las debilidades
encontradas.

Informacion
publicada en
redes sociales

Secretaria General

Publicar en el botdn de transparencia de la
pagina web oficial de |a entidad la
estrategia de Rendicion de Cuentas de la
vigencia 2.021.

Un (1) Plan
Anticorrupcién
y de Atencién al

Ciudadano

vigencia 2.021
publicadaenla
pagina web
incluida la
Estrategia de
Rendicién de
Cuentas de la
vigencia 2.021.

Oficina para la Transparencia de la
Gestién Publica
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Invencible

Subcomponente/Fase

#

GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA

Actividad

Difundir la publicacién de la anterior

Meta o
producto

Informacion
publicada en
redes sociales

Responsable

4 | informacion en las redes sociales: . Oficina de Comunicaciones
Facebook, youtube, Instagram y/o Twitter. dela estrategia
’ ’ " | derendicion de
cuentas
Socializar la estrategia de Rendicion de
e8 Un (1) acta de
Cuentas con los diferentes grupos de N
. c o socializacién
interés y de valor de la Gobernacién del con su
5 | Valle del Cauca y la ciudadania en general respectivo Secretaria General
para que conozcan las actividades, fechas IistZdo de
de ejecuciodn, etc. del plan anticorrupcién y . .
asistencia.

de atencién al ciudadano 2.021.

Diciembre
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Meta o

e Responsable

Subcomponente/Fase # Actividad

Diciembre

Realizar talleres con los grupos de interés:

Nifios, nifias y adolescentes y sus

familiares, cuidadores, fundaciones del

sector privado con responsabilidad social,

operadores de Bienestar Familiar y las

universidades, para consultar los temasy

la informacién que consideran prioritaria

para presentar tanto en la Audiencia Actas de los
6 Publica de rendicidn de cuentas para talleres con sus Secretaria de Desarrollo Social y

nifios, nifios y adolescentes como en los respectivas Participacion

demds espacios de didlogo, concertar los asistencias

lugares y las fechas de los encuentros de

didlogo y participacién y de la audiencia de

rendicién de cuentas. Definir los

mecanismos, las dindmicas, los canales y

medios virtuales complementarios de

didlogo que se utilizaran en cada uno de los

encuentros. L

Colocar a disposicion de la ciudadania y los | Un (1) Informe

respectivos grupos de interés y de valor en Técnico de

la pagina web oficial de la Gobernacién del Rendicién de

Valle del Cauca y/o enviar via internet el Cuentas para Secretaria de Desarrollo Social y
7 | informe técnico a presentar enla nifios, nifias y Participacién/Oficina de

audiencia publica para nifios, nifias y adolescentes Comunicaciones

adolescentes redactado en lenguaje claroy | publicado enla

sencillo e incluyendo el cumplimiento de pagina web y/o

los objetivos de desarrollo sostenible. otros medios

f A
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Subcomponente/Fase #

GOBERNACION
" VALLE DEL CAUCA

Actividad

Difundir ampliamente la anterior
informacién en medios masivos de
comunicacidn: Radio, prensa y televisién y
en las redes sociales: Facebook, youtube,
Instagram, y/o Twitter para que todos los
interesados revisen, estudien y evalien el
documento.

Meta o
producto

Informacién
publicada en
redes sociales

Responsable

Oficina de Comunicaciones

Consultar mediante una encuesta a los
grupos de interés y valor definidos enla
caracterizacion de la Gobernacidn del Valle
del Cauca sobre: 1. La informacién y temas
que consideran prioritaria o de su interés
para presentar tanto en la Audiencia
Publica General de rendicién de cuentas
como en los espacios de didlogo
denominados "Valle Invencible", 2. Canales
y medios de comunicacién que ciudadanos
y organizaciones que participan de los
espacios de didlogo usan frecuentemente,
y que permitiran crear espacios
complementarios, que se utilizardn
durante la estrategia de rendicién de
cuentas.

Un (1) informe
con el analisis
de los
resultados de
las encuestas

Secretaria
General/Protocolo/Despacho de la
Gobernadora

10

Colocar a disposicién de la ciudadania en
general y los grupos de interés y de valor
de la Gobernacién del Valle del Cauca en la
pagina web oficial de la entidad y/o enviar
via internet el informe técnico a presentar
en la audiencia publica General redactado
en lenguaje claro y sencillo e incluyendo el
cumplimiento de los objetivos de
desarrollo sostenible, teniendo en cuenta
lo estipulado en el Manual Unico de
Rendicién de Cuentas.

un (1) Informe
Técnico de
Rendicién de
Cuentas general
publicado en la
pagina web.

Dpto. Administrativo de Planeacién

Diciembre
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Subcomponente/Fase #

1n

GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA

Actividad

Difundir ampliamente la anterior
informacién en medios masivos de
comunicacidn: Radio, prensa y televisién y
en las redes sociales: Facebook, youtube,
Instagram y/o Twitter para que todos los
interesados revisen, estudien y evalien el
documento.

Meta o
producto

Informacién
publicada en
redes sociales

Responsable

Oficina de Comunicaciones

Diciembre

12

Consultar mediante encuesta a los grupos
de interés y valor contenidos enla
caracterizacién de la Gobernacién del Valle
del Cauca, acerca de: 1. La informacién que
quieren conocer y/o consideran prioritaria
para presentar en la feria de transparencia,
2. Ellugary fecha del evento y 3. Los
mecanismos, dindmicas, canales y medios
virtuales complementarios a utilizar en el
encuentro.

Un (1) Informe
con el analisis
delos
resultados de
las encuestas

Oficina para la Transparencia de la
Gestion Publica

PARA LA TRANSPARENCIA Y LUC,
CONTRA LA CORRUPCI
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cuatro (4)
Informes
trimestrales de
avance de la

Gestidn
Institucional de
cada
Publicar en el miniportal de cada dependencia
dependencia y/o enviar via internet los elaborados en
informes de avance de los prg,yectos, Ienguajg Enlace Tic’s de cada
13 | programas y planesy la gestiény comprensible dependencia

ejecucion presupuestal tendiendo en parala
cuenta el enfoque de derechos humanos y ciudadania,
paz. evidenciando el

cumplimiento
de los objetivos
institucionales
adoptando los
enfoques de
derechos
humanos y paz.
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Subcomponente/Fase

#

14

GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA

Actividad

Difundir la publicacién de esta informacion
en las redes sociales: Facebook, youtube,
Instagram y/o Twitter a los interesados de
acuerdo a la caracterizacién de usuarios y
grupos de interés de la Gobernacidn del
Valle del Cauca.

Meta o
producto

Informacién
publicada en
redes sociales

Responsable

Enlace Tic's de cada
dependencia

O
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Subcomponente/Fase #

GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA

Actividad

Publicar en el miniportal , medios masivos
de comunicacién: prensay televisién y/o
en las redes sociales: Facebook, instagram,
twitter y/o youtube con la periodicidad
establecida para este fin, la informacién
relevante de los procesos, las principales
acciones y decisiones tomadas, las
actividades, los acontecimiento y hechos
de interés que reflejen el quehacer diario
de la entidad dirigido a sus respectivos
grupos de valor y de interés y la ciudadania
en general.

Meta o
producto

Notas de
prensa, radio y
television o
publicaciones
enredes
sociales que
ilustren los
avances en la
ejecucion de los
proyectos,
programas y
planes,
cumpliendo con
los enfoques de
derechos
humanos y paz.

Comunicaciones/Enlace Tic’s de

Responsable

cada dependencia

INTEGRIDAD

CONTRA LA CORRUPCI
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v
5
A Meta o
Subcomponente/Fase # Actividad Responsable E
producto S
2
Dos (2)
Informes
técnicos
Publicar periédicamente en la pagina web elaborados y
oficial de la Gobernacion del Valle del publicados en
Caucay enviar viainternet los informes de | lenguaje claroy
evaluacién de Plan de Desarrollo "Valle comprensible
Invencible" con los principales resultadosy | de avances del
avances de las actividades y el Plan de - . L.
16 - yel Dpto. Administrativo de Planeacién
cumplimiento de las metas y objetivos Desarrollo,
institucionales contempladas enel plan a | evidenciando el
todos los interesados de acuerdo ala cumplimiento
caracterizacién de usuarios y grupos de de los objetivos
interés de la Gobernacién del Valle del institucionales
Cauca. adoptando los
enfoques de
derechos
humanos y paz.
Difundir esta informacién en medios L.
. I - Informacién
masivos de comunicacién: Radio, prensa y . - L
17 o . publicada en Oficina de Comunicaciones
television y en las redes sociales: )
. redes sociales
Facebook, youtube, Instagram y/o Twitter.
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18

GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA

Actividad

Publicar en la pagina web oficial de la
entidad el componente de comunicaciones
de la estrategia de rendicién de cuentas,
con el fin que los diferentes grupos de
interés y de valor y la ciudadania en general
conozcan los detalles de como se
realizardn los ejercicios de rendicién de
cuentas programados por la entidad.

Meta o
producto

un (1)
Documento con
el componente
de
comunicaciones
de la estrategia
de rendicion de
cuentas

Responsable

Oficina de Comunicaciones

19

Difundir esta informacién en medios
masivos de comunicacién: Radio, prensa'y
television y en las redes sociales:
Facebook, youtube, Instagram y/o Twitter

Informacién
publicada en
redes sociales

Oficina de Comunicaciones

20

Comunicar a través de las redes sociales:
Facebook, instagram, twitter y/o youtube,
boletines informativos, notas de television
y articulos de prensa las principales
acciones, hechos, acontecimientos, las
actividades y decisiones tomadas por la
Gobernadoray los Jefes de despacho, del
quehacer diario de la administracion, que
afecten directamente o indirectamente o
sean de interés especifico o general para
los grupos de valor y deinterés y la
ciudadania en general.

Notas de
prensa o
publicitarias
que ilustren los
avances en la
ejecucion del
plan de
desarrollo
cumpliendo con
los enfoques de
derechos
humanos y paz
(publicados en
diferentes
medios de
comunicacion).

Oficina de Comunicaciones
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Subcomponente/Fase

Subcomponente 2
Dialogo de doble via
con la ciudadania y
sus organizaciones

#

21

GOBERNACION
" VALLE DEL CAUCA

Actividad

Realizar una Audiencia Publica de rendicién
de cuentas para nifios, nifias y adolecentes
que tenga en consideracion los aspectos
concertados en los ejercicios descritos en
la actividad No. 6 de este plan de accidn,
definiendo de acuerdo a las condiciones
del momento si el evento se realizard de
forma presencial o virtual.

Meta o
producto

un (1) Acta de
Resultados de
la Audiencia
publica de
Rendicién de
cuentas para
nifios, nifias y
adolescentes

Responsable

Secretaria de Desarrollo Social y
Participacion

22

Realizar una Audiencia Publica General de
rendicidn de cuentas que tenga en
consideracion los aspectos concertados en
los ejercicios descritos en la actividad No. 9
de este plan de accién. Definir de acuerdo
a las condiciones del momento si el evento
se realizard de forma presencial o virtual.

Un (1) informe
de resultados
de la audiencia
publica general
de Rendiciéon de
cuentas

Protocolo/Secretaria General

23

Realizar los didlogos territoriales
denominados "Valle Invencible" teniendo
en consideracion los aspectos concertados
en los ejercicios descritos en la actividad
No. 9 de este plan de accién. Definir de
acuerdo a las condiciones del momento si
los eventos se realizaran de forma
presencial o virtual.

Actas con los
principales
resultados que
den cuenta de
la participacion,
orden del dia,
tematicas
abordadas.

Protocolo/Secretaria General

CONTRA LA CORRUPCI
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Subcomponente/Fase

#

24

Actividad

Realizar una feria de transparencia
considerando todos los aspectos
acordados y concertados en los ejercicios
descritos en la actividad No. 9 de este plan
de accidn, evento en el que los servidores
publicos de cada dependencia exponen y
explican en detalle sus proyectos,
programas y planes con su respectiva
ejecucion, presentan su portafolio de
productos y servicios, resuelven las
consultas, inquietudes y preguntas de los
asistentes. Igualmente se recogen y
compilan todas las recomendaciones
dadas, las preguntas pendientes de
resolver y en general todos los
compromisos adquiridos durante el
didlogo con los participantes. Definir de
acuerdo a las condiciones del momento si
el evento se realizard de forma presencial o
virtual.

Meta o
producto

una (1) Acta con
los principales
resultados,
evaluacién,
oportunidades
de mejora,
encuestas de
los asistentes a
la Feria de
Transparencia

Responsable

Oficina para la Transparencia de la
Gestion Publica

Subcomponente 3
Responsabilidad

25

Realizar talleres pedagdgicos en la ciudad
de Cali como en los demas municipios del
Departamento dirigidos a la ciudadania en
general y los grupos de valor e interés de la
Gobernacién del Valle para promover una
cultura de rendicién de cuentas en dichos
grupos con tematicas especificas
desarrolladas a partir de las conclusiones y
recomendaciones recibidas, las
evaluaciones de los ejercicios de didlogo y
los planes de mejoramiento institucional.

Cinco (5) actas

de talleres con

sus respetivos
listados de
asistencia

Oficina para la Transparencia de la
Gestion Publica/Secretaria General

PARA LA TRANSPARENCIA Y LUC,
CONTRA LA CORRUPCI
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Subcomponente/Fase #

26

GOBERNACION
" VALLE DEL CAUCA

Actividad

Publicar en la pagina web de la entidad y
enviar via internet a los participantes,
grupos de interés y de valor y entidades de
control y vigilancia los resultados de las
encuestas de evaluacién de los asistentes a
la Audiencia Publica de rendicién de
cuentas para nifios, nifias y adolescentes,
las conclusiones y recomendaciones para
incorporar en los futuros espacios de
didlogo.

Meta o
producto

Un (1) informe
de analisis de
resultados y
acciones de
mejora dela
Audiencia
publica de
Rendicién de
Cuentas para
nifios, nifias y
adolescentes,.

Responsable

Oficina de
Comunicaciones/Secretaria de
Desarrollo Social y Participacién

27

Difundir ampliamente la publicacién de la
anterior informacién en las redes sociales:
Facebook, youtube, Instagram y/o Twitter
para que todos los interesados revisen y
estudien el documento.

Informacién
publicada en
redes sociales

Oficina de
Comunicaciones/Secretaria de
Desarrollo Social y Participacién

28

Publicar en la pagina web de la entidad y
enviar via internet a los participantes,
grupos de interés y de valor de la
Gobernacién del Valle y entidades de
control y vigilancia los resultados de las
encuestas de evaluacion de los asistentes a
la Audiencia Publica General de rendicién
de cuentas, las conclusiones y
recomendaciones para incorporar en los
futuros espacios de didlogo.

Un (1) informe

de resultados
de la audiencia
publica general
de Rendicién de

cuentas
publicado en la
pagina web

Secretaria General

CONTRA LA CORRUPCI

N
(\J -'OBSERVATORIO
=

PARA LA TRANSPARENCIA Y LUCHA

N

INTEGRIDAD

Diciembre




gYvall
( Ir?veencible

Subcomponente/Fase #

29

GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA

Actividad

Difundir ampliamente la anterior
informacidn en las redes sociales:
Facebook, youtube, Instagram y/o Twitter
para que todos los interesados revisen y
estudien el documento.

Meta o
producto

Informacion
publicada en
redes sociales

Comunicaciones/Secretaria General

Responsable

Oficina de

30

Publicar en la pagina web de la entidad y
enviar via internet a los participantes,
grupos de interés y de valor y entidades de
control y vigilancia los resultados de las
encuestas de evaluacion de los asistentes a
cada uno de los didlogos territoriales "Valle
Invencible" celebrados en los diferentes
municipios del Departamento, junto con las
conclusiones y recomendaciones para
incorporar en los futuros espacios de

Informe con los
principales
resultados,
evaluacién,

encuestas de

los asistentes
de cada uno de
los encuentros
territoriales con
sus respectivas

Enlace Tic’s de Secretaria General

para que todos los interesados revisen y
estudien el documento.

redes sociales

= asistencias.
didlogo.
Difundir ampliamente la anterior
informacidn en las redes sociales: Informacién -
. . Oficina de
31 | Facebook, youtube, Instagram y/o Twitter publicada en

Comunicaciones/Secretaria General

INTEGRIDAD

~
"OBSERVATORIO
sl CONTRA LA CORRUPCIC

A
N

Diciembre




( valle |
Invencible

Subcomponente/Fase

#

32

GOBERNACION
" VALLE DEL CAUCA

Actividad

Publicar en la pagina web de la entidad y
enviar via internet a los participantes,
grupos de interés y de valor y entidades de
control y vigilancia los resultados de las
encuestas de evaluacién de los asistentes a
la Feria de Transparencia, las conclusiones
y recomendaciones para incorporar en los
futuros espacios de didlogo.

Meta o
producto

Un (1) informe
de laFeriade
Transparencia
publicado en
pagina web

Responsable

Oficina para la Transparencia de la
Gestion Publica

33

Difundir ampliamente la publicacién de la
anterior informacién en las redes sociales:
Facebook, youtube, Instagram y/o Twitter
para que todos los interesados revisen y
estudien el documento.

Informacién
publicada en
redes sociales

Oficina de Comunicaciones/Oficina
para la Transparencia de la Gestién
Publica

34

Publicar en el miniportal de la Secretaria de
Desarrollo Social y Participacion, en la
pagina web de la Gobernacién del Valle del
Cauca y/o enviar via internet las respuestas
a todas las preguntas realizadas a través de
los diferentes medios utilizados en la
audiencia publica de rendicidn de cuentas
para nifios, nifias y adolescentes y en los
otros espacios de didlogo llevados a cabo
con estos grupos.

un (1)
Documento
publicado con
las respuestas a
las preguntas
realizadas en la
Audiencia
Publica para
nifos, nifias 'y
adolescentes
publicadaenla
paginaweby
otros medios.

Secretaria de Desarrollo Social y
Participacién/Sec. General

PARA LA TRANSPARENCIA Y LUC,
CONTRA LA CORRUPCI

N
(\J -'OBSERVATORIO
=

A
N

INTEGRIDAD

Diciembre




( valle |
Invencible

Subcomponente/Fase #

35

GOBERNACION
" VALLE DEL CAUCA

Actividad

Difundir ampliamente esta informacién en
las redes sociales: Facebook, youtube,
Instagram y/o Twitter con el fin solucionar
plenamente las inquietudes, preguntas y
dudas planteadas por los asistentes en los
espacios de didlogo mencionados
anteriormente.

Meta o
producto

Informacion
publicada en
redes sociales

Responsable

Oficina de

Comunicaciones/Secretaria de
Desarrollo Social y Participacion

36

Publicar en el miniportal de la Secretarfa
General, en la pagina web de la
Gobernacién del Valle del Cauca y/o enviar
via internet las respuestas a todas las
preguntas realizadas a través de los
diferentes medios utilizados en la
audiencia publica general de rendicién de
cuentas.

un (1) informe
publicado con
las respuestas a
las preguntas
realizadas en la
Audiencia
Publica General
de Rendicién de
Cuentas
publicadaenla
paginaweby
otros medios

Secretaria General

37

Difundir ampliamente la anterior
informacién en las redes sociales:
Facebook, youtube, Instagram y/o Twitter
con el fin solucionar plenamente las
inquietudes, preguntas y dudas planteadas
por los asistentes en este ejercicio de
didlogo.

Informacion
publicada en
redes sociales

Comunicaciones/Secretaria General

INTEGRIDAD

PARA LA TRANSPARENCIA Y LUC]

CONTRA LA CORRUPCI

"‘OBSERVATORIO

N

A
N

Diciembre




( valle |
Invencible

Subcomponente/Fase

#

GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA

Actividad

Publicar en el miniportal de la Secretarfa
General, en la pagina web de la
Gobernacién del Valle del Cauca y/o enviar
via internet la priorizacién de los

Meta o
producto

un (1) Informe
con todas las
respuestas a las
preguntas
realizadas en
cada uno de los

Responsable

38 | requerimientos expuestos en cada mesa encuentros de Secretaria General
de trabajo, desarrollada dentro de los didlogos
talleres prepatoriosm espacios previos a territoriales
los didlogos territorioales denominados "Valle
"Valle Invencible". Invencible"
publicado en la
pagina web

39

Difundir ampliamente la anterior
informacion en las redes sociales:
Facebook, youtube, Instagram y/o Twitter
con el fin de evidenciar las inquietudes y
requerimientos planteados por los
asistnetes a estos espacios de didlogo.

Informacion
publicada en
redes sociales

Comunicaciones/Secretaria General

40

Publicar en el miniportal de la Oficina de
Transparencia, en la pagina web de la
Gobernacién del Valle del Cauca y/o enviar
via internet las respuestas a todas las
preguntas realizadas a través de los
diferentes medios utilizados en la Feria de
Transparencia.

Un (1) Informe
con todas las
respuestas a las
preguntas
realizadas en la
Feria de
Transparencia
publicadaenla
pagina web

Oficina para la Transparencia de la

Gestidn Publica

CONTRA LA CORRUPCI

o
"OBSERVATORIO
N

A
N

Diciembre
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Invencible

Subcomponente/Fase #

41

GOBERNACION
" VALLE DEL CAUCA

Actividad

Difundir ampliamente esta informacién en
las redes sociales: Facebook, youtube,
Instagram y/o Twitter con el fin solucionar
plenamente las inquietudes, preguntas y
dudas planteadas por los asistentes en
este ejercicio de didlogo.

Meta o
producto

Informacion
publicada en
redes sociales

Responsable

Oficina de Comunicaciones/Oficina
para la Transparencia de la Gestién
Publica

42

Publicar en el miniportal de la Secretaria de
Desarrollo Social y Participacion, en la
pagina web de la entidad y/o enviar via
internet el plan de accién con las
propuestas y observaciones acogidas y en
general con los compromisos adquiridos
por la administracién en la rendicién
publica de cuentas para nifios, nifas y
adolescentes y en los otros espacios de
didlogo llevados a cabo con estos grupos,
indicar las fechas para socializar con los
interesados, las entidades de control,
organismos de control social y demas
actores los avances y los resultados de
dicho plan, con el fin de posteriormente
ajustar la planeacion institucional a las
necesidades y derechos de estos grupos de
interés y de valor y por ende mejorar la
gestion de la Gobernacién del Valle del
Cauca.

un (1) Plan de
mejoramiento
de la Audiencia
Publica de
rendicién de
cuentas para
nifios, nifias y
adolescentes
publicado en la
paginaweby
otros medios

Secretaria de Desarrollo Social y
Participacion

INTEGRIDAD

CONTRA LA CORRUPCI

PARA LA TRANSPARENCIA Y LUC]

N
(\J -'OBSERVATORIO
=

A
N

Diciembre
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Invencible
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43

GOBERNACION
" VALLE DEL CAUCA

Actividad

Difundir ampliamente la anterior
informacidn en las redes sociales:
Facebook, youtube, Instagram y/o Twitter.

Meta o
producto

Informacién
publicada en
redes sociales

Comunicaciones/Secretaria de
Desarrollo Social y Participacién

Responsable

Oficina de

44

Publicar en el miniportal de la Secretarfa
General, en la pagina web de la entidad y/o
enviar via internet el plan de accién con las
propuestas y observaciones acogidas y en
general con los compromisos adquiridos
por la administracién en la Audiencia
Publica General de rendicién de cuentas,
indicar las fechas para socializar con los
interesados, las entidades de control,
organismos de control social y demas
actores los avances y los resultados de
dicho plan, con el fin de posteriormente
ajustar la planeacion institucional a las
necesidades y derechos de estos grupos de
interés y de valor y por ende mejorar la
gestion de la Gobernacién del Valle del
Cauca.

un (1) Plan de

mejoramiento
de la Audiencia
Publica General
publicado en la

pagina web

Secretaria General

~

INTEGRIDAD

N

PARA LA TRANSPARENCIA Y LUC,
CONTRA LA CORRUPCI

"‘OBSERVATORIO

A
N

Diciembre




GOBERNACION
( Yr?\llleencible TR

Meta o

e Responsable

Subcomponente/Fase # Actividad

Diciembre

Difundir ampliamente la anterior L.

. L. . Informacién .-
informacidn en las redes sociales: ublicada en Oficina de

Facebook, youtube, Instagram y/o Twitter eres sociales Comunicaciones/Secretaria General
y medios masivos: Prensa y/o television.

45

Informe
. - L relacionando
Publicar en el menu participa, en la pagina los
web de la entidad y/o enviar via internet, . .
46 K - .. compromisos Secretaria General
los compromisos que la administracién ha cumplidos
estionado durante la vigencia previa.

g g P dentro de la

vigencia.

Difundir ampliamente la anterior
informacidn en las redes sociales:
Facebook, youtube, Instagram y/o Twitter
y medios masivos: Prensa y/o television.

Informacion
publicada en
redes sociales

Oficina de

4 Comunicaciones/Secretaria General

o
"OBSERVATORIO
N

A
CONTRA LA CORRUPCION




(

MAValle

Invencible

Subcomponente/Fase

#

48

GOBERNACION
" VALLE DEL CAUCA

Actividad

Colocar a disposicién de la ciudadania en
general y los respectivos grupos de valor e
interés de la dependencia en el miniportal
de la Secretaria de Desarrollo Social y
Participacion, la pagina web de la entidad
ylo via internet los informes de la Oficina
de Control Interno de seguimiento a la
formulacién e implementacién de los
planes de accién resultantes de la
Audiencia Publica de rendicién de cuentas
para nifios, nifias y adolescentes y en los
otros espacios de didlogo llevados a cabo
con los grupos relacionados
anteriormente, también publicar los
informes de cumplimiento elaborados por
esta Oficina del cronograma de encuentros
para el seguimiento ciudadano a los
avances del plan.

Meta o
producto

Informe de la
Oficina de
Control Interno
de seguimiento
alaformulacién
e
implementacién
de los planes de
accion
resultantes de
la Audiencia
Publica de
rendicién de
cuentas para
nifios, nifias y
adolescentes
publicado enla
paginaweby
otros
medios/Informe
Oficina Control
Interno
seguimiento
cronograma de
encuentros
parael
seguimiento
ciudadano
publicado en la
pagina web.

Responsable

Oficina Control Interno

49

Difundir ampliamente la publicacién de la
anterior informacién en las redes sociales:
Facebook, youtube, Instagram y/o Twitter.

Informacion
publicada en
redes sociales

Oficina de Comunicaciones/Oficina
Control Interno

INTEGRIDAD

PARA LA TRANSPARENCIA Y LUC]

CONTRA LA CORRUPCI
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MAValle

Invencible

Subcomponente/Fase

#

50

GOBERNACION
" VALLE DEL CAUCA

Actividad

Colocar a disposicién de la ciudadania en
general y los grupos de valor e interés de la
Gobernacién del Valle del Cauca, en el
miniportal de la Secretaria General, la
pagina web de la entidad y/o via internet
los informes de la Oficina de Control
Interno de seguimiento a la formulacién e
implementacion de los planes de accién
resultantes de la Audiencia Publica General
de rendicién de cuentas, también publicar
los informes de cumplimiento elaborados
pos esta Oficina del cronograma de
encuentros para el seguimiento ciudadano
a los avances del plan.

Meta o

producto

Informe de la
Oficina de
Control Interno
de seguimiento
alaformulacién
e
implementacién
de los planes de
accion
resultantes de
la Audiencia
Publica General
de rendicion de
cuentas
publicado en la
paginaweby
otros
medios/Informe
Oficina Control
Interno
seguimiento
cronograma de
encuentros
parael
seguimiento
ciudadano
publicado enla
pagina web y/o
otros medios

Responsable

Oficina Control Interno

Difundir ampliamente la anterior
informacidn en las redes sociales:
Facebook, youtube, Instagram y/o Twitter
y medios masivos: Radio, prensa y/o
television.

Informacion
publicada en
redes sociales

Oficina de Comunicaciones/Oficina
Control Interno

CONTRA LA CORRUPCI

N
"OBSERVATORIO
N

A
N

INTEGRIDAD
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52

GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA

Actividad

Colocar a disposicién de la ciudadania en
general y los grupos de valor e interés de la
Gobernacién del Valle del Cauca, en el
miniportal de la Secretaria General, la
pdgina web de la entidad y/o via internet
los informes de la Oficina de Control
Interno de seguimiento a la formulacién e
implementacién de los planes de accién
resultantes de las reuniones de los didlogos
territoriales denominado "Valle
Invencible", también publicar los informes
de cumplimiento elaborados por esta
Oficina del cronograma de encuentros para
el seguimiento ciudadano a los avances del
plan.

Meta o
producto

Informe de la
Oficina de
Control Interno
de seguimiento
alaformulacién
e
implementacién
de los planes de
accion
resultantes de
los encuentros
territoriales
"Valle
Invencible"
publicado en la
paginaweby
otros
medios/Informe
Oficina Control
Interno
seguimiento
cronograma de
encuentros
parael
seguimiento
ciudadano
publicado enla
pagina web y/o
otros medios

Responsable

Oficina Control Interno

INTEGRIDAD

CONTRA LA CORRUPCI

o
"OBSERVATORIO
N
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#

53

GOBERNACION
" VALLE DEL CAUCA

Actividad

Difundir ampliamente esta informacién en
las redes sociales: Facebook, youtube,
Instagram y/o Twitter y medios masivos:
Radio, prensa y/o televisidn.

Meta o
producto

Informacién
publicada en
redes sociales

Responsable

Oficina de Comunicaciones/Oficina
Control Interno

Socializar a los veedores publicos, las
juntas de accién comunal, las juntas
administradoras locales y el consejo

NS Actas de
departamental de participacién ciudadana oo
o socializacién
los resultados del proceso de rendicién de con sus
54 | cuentas, los compromisos, las propuestas y - Secretarfa General
. . ; respectivos
observaciones dadas por la ciudadania en .
. L i listados de
los diferentes ejercicios de didlogo llevados ) .
. - asistencia
a cabo y acogidas por la Gobernacién del
Valle tanto en sus planes institucionales
como de mejora.
Difundir la anterior informacién en medios .
. I, . Informacién -
masivos de comunicacién: Radio, prensa . Oficina de
55 publicada en

y/o televisidn y en las redes sociales:
Facebook, youtube, Instagram y/o Twitter.

redes sociales

Comunicaciones/Secretaria General

CONTRA LA CORRUPCI

o
"OBSERVATORIO
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MAValle

Invencible

Subcomponente/Fase

GOBERNACION
* VALLE DEL CAUCA
v
5
o Meta o
# Actividad Responsable 5
producto S
2
Tres (3)
Colocar a disposicién de los organismos de Informes de
control y vigilancia, la ciudadania en seguimiento
general, los grupos de valor e interés de la cuatrimestral
Gobernacién del Valle del Cauca en el del Plan
miniportal de la Oficina de Control Interno, | Anticorrupcion
la pagina web de la entidad y/o via internet de Atencidn al -
56 p. g . ylo Y R N Oficina de Control Interno
los informes cuatrimestrales de Ciudadano
seguimiento a la estrategia de rendicién de | publicado en el
cuentas y los demds componentes del Plan botén de
Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano, | transparencia
con el fin de conocer los avances y de la pagina
resultados alcanzados. web de la
entidad.
ifundir ampliamente la anterior Informacion .. N "
P und E.!, pliamente la a te: ° 0. aclo Oficina de Comunicaciones/Oficina
57 | informacidn en las redes sociales: publicada en
. - de Control Interno
Facebook, youtube, Instagram y/o Twitter. | redes sociales
Realizar mesas de trabajo con el Consejo
Departamental de Participaciéon Ciudadana
para elaborar la estrategia de rendicién de
cuentas de la siguiente vigencia, teniendo
en cuenta el autodiagndstico de la gestidn Actas de las
de rendicion de cuentas de MIPG, los mesas de . - -
. ° ’ 9 .. K Secretaria General/Tic’s/Oficina de
informes de los resultados de los ejercicios | trabajo con sus X L.
58 Transparencia/Planeacién/Desarrollo

de didlogo realizados por las diferentes
dependencias, incluyendo los planes de
mejoramiento y la evaluacién de la
estrategia de rendicién de cuentas. Definir
de acuerdo a las condiciones del momento
si las reuniones se realizaran de forma
presencial o virtual.

respectivos
listados de
asistencia

Social y Participacion

PARA LA TRANSPARENCIA Y LUC,
CONTRA LA CORRUPCI

N
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(

Valle
Invencible

GOBERNACION
* VALLE DEL CAUCA

ANEXO 5. PLAN DE ACCION MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION AL CIUDADANO

Subcomponente / fase

Actividad

Establecer mecanismos de comunicacion

Meta o Producto

Conformar e

Responsable

del servicio al ciudadano en funcionarios
y contratistas.

Estructura directa entre las areas de servicio al implementar un (1)
administrativa y ciudadano de las diferentes dependencias | Comité Secretaria
direccionamiento de la Gobernacion del Valle del Cauca, Institucional de General
estratégico para facilitar la toma de decisiones y el Servicio al
desarrollo de iniciativas de mejora. Ciudadano.
Diagnosticar la forma en la que operan los
: g .,q P Elaborar un (1)
distintos canales de atencion de la .

- - informe del ,
Fortalecimiento de los Gobernacién del Valle del Cauca, en sus diagnéstico de los Secretaria
Canales de Atencion diferentes sedes, identificando fortalezas, e General

- . canales de
debilidades, oportunidades y amenazas, y L

) . atencion.
establecer recomendaciones de mejora.
Promover la implementacion del
protocolo de atencién al ciudadano,
contemplando todos los canales de Ajustar y socializar
Fortalecimiento de los atencion y los diferentes grupos un (1) protocolo de Secretaria
Canales de Atencion poblacionales, con el fin de generar atencion al General

sensibilizacion y apropiacion de la cultura | ciudadano.

INTEGRIDAD

N
"OBSERVATORIO
N

A
CONTRA LA CORRUPCION




Valle
Invencible

Subcomponente / fase

GOBERNACION
* VALLE DEL CAUCA

Actividad

Fortalecer las competencias de los
servidores publicos a través de la
promocidn de la implementacién del

Meta o Producto

Realizar quince
(15) jornadas de

Responsable

radicadas ante la Gobernacién del Valle
del Cauca.

procedimiento de tratamiento de PQRS, socializacion del Secretaria
Talento Humano . . L
incluyendo los pasos a seguir para la procedimiento de General
gestién de solicitudes realizadas en tratamiento de
lenguas nativas, peticiones incompletas, PQRS.
desistimiento tacito y expreso.
Realizar doce (12)
informes
consolidados de las
peticiones, quejas,
Realizar seguimiento periddico a la reclamos,
gestidn de las peticiones, quejas, sugerencias y otros
Normativo y reclamos, sugerencias, denuncias y radicados por los Secretaria
Procedimental solicitudes de informacién publica ciudadanos y General

partes interesadas
a través de los
sistemas de
informacién SADE
(Ventanilla Unica) y
Sede Electronica.

Normativo y
Procedimental

Identificar, documentar y optimizar los
procesos internos para la recepcion y
gestién de denuncia segura.

Disefiar e
implementar un (1)
procedimiento de
denuncia segura
ante la
Gobernacién del
Valle del Cauca.

Oficina para la

Transparencia

de la Gestion
Publica

o

INTEGRIDAD

o~

"‘OBSERVATORIO

PARA LA TRANSPARENCIA Y LUC|
CONTRA LA CORRUPCI
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j GOBERNACION
( Yl?\llliSncible " VALLE DEL CAUCA

Subcomponente / fase Actividad Meta o Producto Responsable

Identificar, documentar, optimizar e
implementar el proceso de
caracterizacion de usuarios y grupos de Elaborar e
interés de las distintas dependencias de la | implementar un (1)

Relacionamiento con el . . Secretaria
R 7 | Gobernacién del Valle del Cauca, con el procedimiento de
ciudadano ) ) o General
fin de usar estos datos para revisar la caracterizacion de
pertinencia de la oferta, canales, usuarios.
mecanismos de informacién y
comunicacion empleados por la entidad.
Elaborar treinta y
seis (36) informes
asi:
Realizar periédicamente mediciones de x
- . Doce (12) de
percepcidn de los ciudadanos respecto a percepcion de la
Relacionamiento con el la calidad y accesibilidad de la oferta L Secretaria
R 8 | . L . atencion.
ciudadano institucional y el servicio recibido, con el General

* Doce (12) de
percepcion de la
satisfaccion.

* Doce (12) de
percepcién de
expectativas.

fin de identificar oportunidades y
acciones de mejora.

INTEGRIDAD
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MValle
Invencible

ANEXO 6. PLAN DE ACCION TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION

Subcomponente
| fase

Lineamientos de
Transparencia
Activa

GOBERNACION
" VALLE DEL CAUCA

Actividad

Realizar  socializacién ~ sobre la
importancia de la ley 1712 y los diversos
mecanismos para su implementacién

Meta o producto

estandar para la gestién de contenido
web de la Gobernacidn del Valle del
Cauca, actualizado de acuerdo con la

Responsable

Oficina para la
Transparencia
de la Gestidn

en la gobernacién del valle del cauca normatividad vigente Publica
Actualizacion de la informacion

ublicada or cada una de las agina web de cada dependencia
P P pag P Todas las

dependencias de acuerdo del estandar
para la gestién de contenido web de la
Gobernacién del valle del cauca

actualizada de acuerdo con el estandar
de edicién

dependencias

Realizar el seguimiento a la
publicacién de informacién por parte
de las dependencias en sus pagina
web de acuerdo a la normatividad
vigente

Informe de seguimiento a las paginas
web de las dependencias

Oficina de
Control
Interno

Monitoreo a la seccién de
transparencia del portal web de la
gobernacidn

Informe de monitoreo a la seccion de
transparencia en el portal web.

Oficina para la
Transparencia
de la Gestidn
Publica

Socializar los resultados del monitoreo
al cumplimiento a la ley 1712 de 2014

acta de socializacién de resultados

Oficina para la
Transparencia
de la Gestion
Publica
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Actividad

publicacién mensual del consolidado
de contratacion en curso de la entidad

Meta o producto

Base de datos en excel con la

Responsable

Departamento

accesibilidad

interés

8 contratacién de la entidad enlazadoa | administrativo
con enlace a secop para cada uno de L. . s
secop y a la seccidén de transparencia. de Juridica
los contratos
L. . . . g Oficina para la
Formacién a la ciudadania para el | Material de socializacién de la ley 1712y Transparencia
9 | aprovechamiento de la ley de|su aprovechamiento por parte de la P L.
. . , de la Gestidn
transparencia ciudadania L
Publica
. . . - Oficina para la
Lineamientos de Monitorear el cumplimiento de los P .
. L . Reporte de componente de Transparencia
Transparencia | 10 requerimientos de transparencia - - -
. . transparencia pasiva de ITA de la Gestion
Pasiva pasiva desarrollados en el ITA I
Publica
Actualizar el inventario de activos de
informacidn, el indice de informacién
Instrumentos de - . L. . L. .
.. clasificada y reservada, y el esquema | instrumentos de gestién de informacién Secretarfa
gestiondela | 1 L . L. . .
- . de publicacién de informacién segun actualizados General
informacion . L
lo dispuesto por la normatividad
vigente.
Criterios Mantener actualizada la informacién .
. . N . Secretaria
diferenciales de | 12 | de la caracterizacién de los grupos de | Informe de caracterizacién General
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| fase
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Actividad

Meta o producto

Responsable

Informe especifico consolidado
discriminando como minimo la siguiente
. . .. informacién: Nimero de solicitudes que .
13 Realizar monltoreq lsobr,e s.ollatudes fueron trasladadas a otra institucion, Secretaria
de informacidn publica. ) - General
Tiempo de respuesta a cada solicitud,
Numero de solicitudes en las que se
negd el acceso a la informacidn.
reporte de visitas de usuarios a portal .
14 P web de la entidad P Secretaria TIC
Monitoreo al
acceso de Informe de Google analitics
informacion
publica Realizar encuestas o talleres para Oficina para a
conocer la percepcién de las partes .
. L Transparencia
15 interesadas sobre el ejercicio de de la Gestion
publicacién de lainformacién en la Pablica
entidad
informe de resultados de actividades
Informe de todas las peticiones, quejas, ,
16 Informe de PQRS reclamos, denuncias y solicitudes de Szg:zs;:a
acceso a la informacidn recibidas y los
tiempos de respuesta, junto con un
andlisis resumido de este mismo tema.
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Anexo 7. Plan de participacion ciudadana 2021

FASE DEL CICLO DE CRONOGRAM
{QUE LA GESTION A
INSTANCIA DE cENQUE GILIL,
'NSTgl;"E"ENT PARTICIPACION NIVEL DE co;:csggzm M:i:/:l?scl:llslos
GRUPO(S)DE  (FORMALMENT INCIDENCIA DE ) SUBDIRECCION/ ~ ENTIDAD SE HA
PLANEACION PARTICIPATIVA METODOLOGIA DE RESULTADO AREA DE LA ARTICULADG | OBSERVACIONE

LA <
POR PARTE DE PARTICIPATIVA SOCIALIZACIO ESPERADO S
PARTICIPACIO L0S N CON EL DEPENDENCIA PARA LA

N RESPONSABLE ACTIVIDAD DE

CétJUD[Cf[:\;l&SS ® GI':#E?E‘;E DELAACCION  PARTICIPACION?
¥ PARTICIPATIVA

SUBSECRETARI  ;CON QUE OTRA
Al DEPENDENCIA O

DEPENDENCI ACTIVIDAD DE

A ASOCIADO A
N CIUDADANA LA ACCION DE

GESTION

FORMULACION

PARTICIPACIO VALOR E CONSTITUIDA)

EJECUCION

INVITADO (S) ESTA INCLUIDA
ENTRE LOS
GRUPOS DE
VALOR?

DIAGNOSTICO
bADTIFIDATIVUA
pADTIAIDATIIA

" Convocatorias de
Organo Al ciudadano se

> participacion a los Secretaria de En resultado
consultivo LGTBI levaa Foros, N N ‘s N N
. I, grupos de interés, Pagina web, mujer, Equidad esperado:
Secretaria de y red de paz consultar, Al socializaciones, . ) e -
B A N mujeres y sectores medios de Un plan, de Géneroy Politicas publicas
Muijer, Actualizacion LGTBI, Red ciudadano se le consultas, 5 . P . N N
N o Plan . N " . Igtbig, recoleccién comunicacién, programa, Diversidad Departamento actualizadas con
Equidad de de las politicas Muijeres, Espiral de va a permitir reuniones, B s N
i P Departamental - " X X . de los aportes redes sociales, proyecto, Sexual, Administrativo de aportes y
Géneroy publicas de poblacién LGTBI | muijeres del valle colaborar, Al trabajo con N i N T s PP
o B de Desarrollo 3 ciudadanos, anlisis convocatorias presupuesto o Subdireccién Planeacién participacién
Diversidad Mujer y LGTBI del cauca por la ciudadano se le enlaces N . P N
A L L de los aportes, virtuales y servicio formulado técnica de ciudadana de los
Sexual construccién de va a permitir municipales y P 5 :
L incidencia en la presenciales apoyoala grupos de
paz y desarrollo formulary territoriales . Lo . ;
. - actualizacion de las gestion interés
regional definir

politicas publicas

Consiste en la
elaboracién de
los planes
escolares de
gestion del
riesgo de
desastres en las
instituciones

Elaboracién i i
laboracion de Al ciudadano se | educativas de los

los planes Instituciones P Se promueven :
N levaa municipios del Aportes parala Secretaria de
escolares de Plan educativas- atraves delos . .
) consultar, Al Valle del Cauca. . construcciény gestion del
: gestion del Departamental docentes- N s coordinadores R, :
Secretaria de - ) ciudadano se le La secretaria de . L actualizacion de riesgo de .
N riesgo de de Desarrollo estudiantes- o . Mesas de trabajo- municipales de Secretaria de
Gestion del . va a permitir gestion del . los planes desastres; .
. desastres en las Plan coordinadores X X ) talleres-cursos- gestion del L Permanente N educacion
Riesgo de P, L colaborar, Al riesgo de P N municipales y Coordinacion de
instituciones Departamental municipales de 3 N seminarios riesgo de . 3 departamental
Desastres N - s ciudadano se le desastres brinda posteriormente a reduccion del
educativas de de Gestion del gestion del o - : N desastres- N
o ) Ny va a permitir asistencia técnica plan riesgo de
los municipios Riesgo riesgo de grupos de
formulary en los temas departamental. desastres
del valle del desastres _— By whatsaap
definir relacionados.
Cauca
Estos planes
elaborados

contribuyen al
Plan Municipal de
gestion del
riesgo y estos
ultimo al Plan
Departamental.
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Invencible

DEPENDENCI
A

ACTIVIDAD DE
PARTICIPACIO
N CIUDADANA

INSTRUMENT
ODE
PLANEACION
ASOCIADO A
LA ACCION DE
GESTION

GRUPO (S) DE
VALOR
INVITADO (S)

{QUE
INSTANCIA DE
PARTICIPACION
(FORMALMENT
E CONSTITUIDA)
ESTA INCLUIDA
ENTRE LOS
GRUPOS DE
VALOR?

FASE DEL CICLO DE
LA GESTION

FORMULACION
DADTIFIDATIVA

EJECUCION

o £
2
5 <
g8
z&
O F
<o
a3

SEGUIMIENTO Y

NIVEL DE
INCIDENCIA DE

LA
PARTICIPACIO
N

{EN QUE
CONSISTE LA
ACCION
PARTICIPATIVA
POR PARTE DE
Los
CIUDADANOS O
CIUDADANAS?

METODOLOGIA
PARTICIPATIVA

CANALES,
ESPACIOS,
MECANISMOS
DE
SOCIALIZACIO
N CON EL
GRUPO DE
INTERES

RESULTADO
ESPERADO

CRONOGRAM
A

SUBSECRETARI
Al
SUBDIRECCION/
AREA DE LA
DEPENDENCIA
RESPONSABLE
DE LA ACCION
PARTICIPATIVA

(CON QUE OTRA
DEPENDENCIA O
ENTIDAD SE HA
ARTICULADO
PARALA
ACTIVIDAD DE
PARTICIPACION?

OBSERVACIONE
S

Acompafamient
0y asistencia
técnicaa
municipios y
comunidad para
construccién
participativa de
planes
comunitarios de
Sensibilizacién emergencia,
conlas donde la
comunidades comunidad
ara que . articipa con el
parag . Al ciudadano se participz .
integren la Lideres conocimiento de Convocatoria
> . levaa - " Aportes para la .
gestion del Plan comunitarios, su territorio, Talleres,mesas de por medio del N Secretaria de
- . L consultar, Al N N N construcciony N
. riesgo de Departamental | juntas de accién N amenazas, trabajo,reuniones coordinador . P desarrollo social;
Secretarfa de ciudadano se le I~ L actualizacién de Coordinacién de N
N desastres en su de Desarrollo comunal, o vulnerabilidades programadas y municipal de . Secretaria de
Gestion del . va a permitir . : los planes a planes reduccion del " :
) que hacer Plan coordinadores X X y fortalezas, solicitadas por las gestion del L Permanente N etnias; Secretaria
Riesgo de L L colaborar, Al y N municipales y riesgo area Y N
cotidiano, con Departamental municipales de N ademas de con alcaldias de los riesgo de : de muijer, equidad
Desastres " o o ciudadano se le P posteriormente a encargada
el fin de de Gestion del gestion del va a permitir que cuentan para | municipios del valle desastres- lan de generoy
elaborar los Riesgo riesgo de P poder reaccionar del cauca grupos de P diversidad sexual
formulary departamental.
planes desastres definir ante una whatsaap
comunitarios emergencia o
de gestion del desastres,
riesgo de expresando
desastres . igualmente sus
necesidades.
Estos planes
elaborados
contribuyen al
Plan Municipal de
gestion del
riesgo y estos
dltimo al Plan
epartamental.
Depart: tal.
Los canales
Los grupos de utilizados para
valor invitados o llegarala
La metodologia 3 o
son P poblacién son
A participativa se o
organizaciones H . digitales,
! " ejecuta a partir de s
juveniles . mediante la
N Serealizan encuentros, foros, o
pertenecientes a . P realizacion de
sesiones de asesorfas técnicas
la plataforma ) . . encuentros o
. " diagndstico instrumentos .
juvenil de cada S o reuniones; de
N participativo utilizados para o
uno de los Comité B . manera fisica a
. i s L donde los recoger informacién .
Secretaria de Actualizacion municipios del Departamental . o través de S o s
P Plan Al ciudadano se | jovenes aportan por parte de la . Actualizacion de la Subdireccién Departamento
Desarrollo de la Politica valle del Cauca, de Juventud - . " . asesorias o L P L N
N . Departamental " X X levaa enrelacién con la subdireccién. Con P, politica publica de Permanente Técnica de Administrativo de
Social y Publica de lideres de cada Plataforma . o N L técnicas, foros B L
PR de Desarrollo consultar situacion actual esta informacién se juventud Juventud Planeacion
Participacién Juventud uno de estas Departamental L . u encuentros
o de los jovenes del organizan las L
organizaciones, de Juventud . por regiones
P Valle del Caucay acciones 'y .
organizaciones o . donde a partir
B lo que deberian estrategias para dar s
especiales como " L de didlogos se
. serlas lineas de solucién a las
las campesinas, o P 5 recoge la
- la politica publica necesidades o B .
indigenas, ) informacién y
o realidades que "
victimas, " se permiten a
manifiestan los 9
personas en s los Jovenes
) jovenes. ;
condicién de manifestar sus
discapacidad. necesidades y
realidades.
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Invencible

DEPENDENCI
A

ACTIVIDAD DE
PARTICIPACIO
N CIUDADANA

INSTRUMENT
ODE
PLANEACION
ASOCIADO A
LA ACCION DE
GESTION

GRUPO (S) DE
VALOR
INVITADO (S)

{QUE
INSTANCIA DE
PARTICIPACION
(FORMALMENT
E CONSTITUIDA)
ESTA INCLUIDA
ENTRE LOS
GRUPOS DE
VALOR?

FASE DEL CICLO DE
LA GESTION

FORMULACION

EJECUCION

o¢
2E
B <
g8
z <
O F
<o
83

DADTIFIDATIVA
SEGUIMIENTO Y

NIVEL DE
INCIDENCIA DE

LA
PARTICIPACIO
N

{EN QUE
CONSISTE LA
ACCION
PARTICIPATIVA
POR PARTE DE
Los
CIUDADANOS O
CIUDADANAS?

METODOLOGIA
PARTICIPATIVA

CANALES,
ESPACIOS,
MECANISMOS
DE
SOCIALIZACIO
N CON EL
GRUPO DE
INTERES

RESULTADO
ESPERADO

CRONOGRAM
A

SUBSECRETARI
Al
SUBDIRECCION/
AREA DE LA
DEPENDENCIA
RESPONSABLE
DE LA ACCION
PARTICIPATIVA

(CON QUE OTRA
DEPENDENCIA O
ENTIDAD SE HA
ARTICULADO
PARALA
ACTIVIDAD DE
PARTICIPACION?

OBSERVACIONE
S

Serealizan
sesiones de
diagndstico
participativo
Organismos de Al ciudadano se | donde los lideres
" : Accién comunal / levaa y representantes Encuentros Pagina Web,
Secretaria de Formulacién de y . . : N . A
Desarrollo la politica Plan Dignatarios de Mesa consultar, , Al e los orgnaismos presenciales y redes sociales, Formulacién de la Subdireccién Departamento
Social \jglica de Departamental | Juntas de Accién | Institucional de X X ciudadano se le de accién virtuales/ Mesas de Instancias, politica publica de Permanente Técnica de Administrativo de
N .y . p de Desarrollo Comunal / Accién Comunal va a permitir comunal aportan Trabajo / Foros | Circulares y acciéon comunal Accién Comunal Juridica
Participaciéon accién Comunal . N N
Lideres formulary en relacién con la Encuestas comunicdos
comunitarios definir situacion actual
de los comunales
y lo que deberian
ser las lineas de
la politica publica
Serealizan
sesiones de
diagndstico
gkt
adolescentes, nifias, ’ ENTIDADES
sus familiares, Mesas distritales adolesceates ADSCRITAS AL
cuidadores, municipales de Al ciudadano se cuidadores 4 CONSEJO
B Actualizacion fundaciones del y N p 3 levaa R Encuentros Pagina Web, L . DEPARTAMENTA
Secretarfa de P - primera infancia, organizaciones . . Actualizacién de la Subsecretaria de P
Desarrollo de la politica Plan sector privado infancia consultar, , Al Gblicas presenciales y redes sociales, olitica pablica de Programas L DE POLITICA
Social Pdblica de Departamental con adolesce);cia X X ciudadano se le rivzdas oytros virtuales/ Mesas de Instancias, 3 niﬁospniﬁas Sofiales SOCIAL,
ay Nifios, Nifias, de Desarrollo responsabilidad B ’ va a permitir P a4 Trabajo / Foros | Circulares y ! Y clates y ENTIDADES DEL
Participacion s Consejo grupos de valor . adolescentes Participacién
Adolescentes social, formulary Encuestas comunicados SISTEMA
Departamental Lo aportan en
operadores de de Politica Social definir relacion con la NACIONAL DE
Bienestar situacion actual BIENESTAR
Familiar y las B N FAMILIAR
N . de lainfancia y
universidades i
adolescenciay lo
que deberfan ser
las lineas de la
politica piblica
Serealizan
sesiones de
diagndstico
participativo
donde personas
Perrsonas con con discapacidad,
discapacidad | Al ciudadano se cuidadores, ENTIDADE
B A, Cap: levaa organizaciones Encuentros Pagina Web, N ADSCRITAS AL
Secretarfa de Actualizacion Cuidadores de o e . . WS Subsecretaria de .
Desarrollo de la Politica Plan personas con Comité consultar, , Al publicas y presenciales y redes sociales, | Actualizacién de la Programas COMITE
N . Departamental . N Departamental X X ciudadano se le privadas y otros virtuales/ Mesas de Instancias, Politica Publica de > DEPARTAMENTA
Social y Pdblica de discapacidad / " . L N N N N Sociales y
PR " . de Desarrollo A de Discapacidad va a permitir grupos de valor Trabajo / Foros | Circulares y Discapacidad I L DE PERSONAS
Participacién Discapacidad Organizaciones N Participacion
de personas con formulary aportanen Encuestas comunicados CON
P . definir relacion con la DISCAPACIDAD
discapacidad - -
situacion actual
de las personas
con discapacidad
y lo que deberian
ser las lineas de
la politica publica
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FASE DEL CICLO DE CRONOGRAM
(QUE LA GESTION JEN QUE NI A
H ) i :
INSTRUMENT INSTANCIA D'E CONSISTE LA ESPACIOS, SUBSECRETARI ¢{CON QUE OTRA
ODE PARTICIPACION NIVEL DE ACCION MECANISMOS Al DEPENDENCIA O
< > .
DEPENDENC | ACTIVIDADDE | p) \\pacigy  GRUPO(S)DE - (FORMALMENT o ¢ z oz NCIDENCIADE b priciPATIVA | METODOLOGIA DE RESULTADO SUBDIRECCION/ ENTIDADSEHA . cpavacioNE
A PARTICIPACIO |~ i55c1ap0 A VALOR ECONSTITUIDA) 2§ 5§ F§ £ LA POR PARTE DE PARTICIPATIVA SOCIALIZACIO ESPERADO AREA DE LA ARTICULADO s
N CIUDADANA LA ACCION DE INVITADO (S) ESTA INCLUIDA 8 5 S 5 O 5 B PARTICIPACIO Los N CON EL DEPENDENCIA PARA LA
ST ENTRE LOS Zt 2 ¢ gy E: N AR LR RESPONSABLE ACTIVIDAD DE
GRUPOS DE 25 25 58 3% AT e DELAACCION  PARTICIPACION?
VALOR? 55 2: = . PARTICIPATIVA
Serealizan
sesiones de
diagndstico
participativo
donde personas
Personas . mayores,
Formulacion de mayores, A CIT:?/‘:aano * organizaciones Encuentros Péagina Web, ENTIDADES
Secretaria de o Cuidadores de Consejo publicas y N 3 ) N Subsecretaria de ADSCRITAS AL
la Politica Plan consultar, , Al N presenciales y redes sociales, Formulacién de la .
Desarrollo P Personas Departamental N privadas y otros N N P P Programas COMITE
N Publica de Departamental X X ciudadano se le virtuales/ Mesas de Instancias, politica publica de >
Social y mayores, de Personas L grupos de valor B N Sociales y DEPARTAMENTA
PR personas de Desarrollo ot va a permitir Trabajo / Foros / Circulares y personas mayores S
Participaciéon organizaciones Mayores aportan en N Participaciéon L DE PERSONAS
mayores formulary 3 Encuestas comunicados
de personas definir relacién conla MAYORES
mayores situacion actual
de las personas
mayoresy lo que
deberian ser las
lineas dela
politica publica
Serealizan
sesiones de
diagndstico
participativo
donde
ciudadanos, ENTIDADES
ciudadanas, ADSCRITAS AL
Al ciudadano se representantes CONSEJO
. Formulacién de levaa de famlias, Encuentros Pagina Web, e . DEPARTAMENTA
Secretarfa de o P . N Formulacién de la Subsecretaria de P
Desarrollo la Politica Plan consultar, , Al organizaciones presenciales y redes sociales, Politica de Programas L DE POLITICA
Social Publica de Departamental X X ciudadano se le publicas y virtuales/ Mesas de Instancias, Fortalecimiento Sociales SOCIAL,
N _y . Fortalecimiento de Desarrollo va a permitir privadas y otros Trabajo / Foros | Circulares y L . _y ENTIDADES DEL
Participacion o . Familiar Participacion
Familiar formulary grupos de valor Encuestas comunicados SISTEMA
definir aportan en NACIONAL DE
relacion con la BIENESTAR
situacion actual FAMILIAR
de las personas
mayoresy lo que
deberfan ser las
lineas de la
politica publica
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Invencible

DEPENDENCI
A

ACTIVIDAD DE
PARTICIPACIO
N CIUDADANA

INSTRUMENT
ODE
PLANEACION
ASOCIADO A
LA ACCION DE
GESTION

{QUE
INSTANCIA DE
PARTICIPACION
(FORMALMENT
E CONSTITUIDA)
ESTA INCLUIDA
ENTRE LOS
GRUPOS DE
VALOR?

GRUPO (S) DE

INVITADO (S)

FASE DEL CICLO DE
LA GESTION

DIAGNOSTICO
bADTIAIDATIVA
FORMULACION
pADTIFIDATIIA

EJECUCION
SEGUIMIENTO Y

NIVEL DE
INCIDENCIA DE

LA
PARTICIPACIO
N

{EN QUE
CONSISTE LA
ACCION
PARTICIPATIVA
POR PARTE DE
Los
CIUDADANOS O
CIUDADANAS?

METODOLOGIA
PARTICIPATIVA

CANALES,
ESPACIOS,
MECANISMOS
DE
SOCIALIZACIO
N CON EL
GRUPO DE
INTERES

RESULTADO
ESPERADO

CRONOGRAM
A

SUBSECRETARI
Al
SUBDIRECCION/
AREA DE LA
DEPENDENCIA
RESPONSABLE
DE LA ACCION
PARTICIPATIVA

(CON QUE OTRA
DEPENDENCIA O
ENTIDAD SE HA
ARTICULADO
PARALA
ACTIVIDAD DE
PARTICIPACION?

OBSERVACIONE
s

Para el desarrollo
de las mesas
virtuales se Discusién de
cuenta con una probleméticas,
metodologia diagndstico en
participativa mesas
Institituciones, donde se logre institucionales
dependencias de un diagndstico (presenciales) y
Formulacién la administracion Al ciudadano se de las ciudadanas
participativa de departamental, levaa experiencias y (virtuales). Las Pagina Web, Formulacién
- la politica Plan activistas, consultar, , Al saberes de los mesas de trabaj ) participativa de la . Secretaria de
Oficina de la e o ) s redes sociales, P P Oficina de la . .
: publica de Departamental | organizacionesy X X ciudadanosele | participantesy se ocuentan con 3 . politica publica de Permanente N Convivencia y
Gestora Social B N o Circulares y N Gestora Social N
bienestary de Desarrollo actores sociales, va a permitir logra una fases: fase 1: ) bienestar y Seguridad
: . 2 PN comunicados ) /
proteccion entes formulary identificacién de socializacién de la proteccion animal
animal territoriales y definir la problematica a temdtica y lluvia de
comunidad en partir de los ideas; fase 2:
general. aportes de las discusion sobre
institituciones, probleméticas; fase
activistas, 3: priorizacion,
organizacionesy conclusiones y
actores sociales y cierre
comunidad en
general.
El Consejo de El Consejo a. Garantizar la
Cultura, Departamental de participacion del
Patrimonio y Cultura se reunira sector cultural en
Areas Artisticas una vez dentro de la implementacion
tiene fucniones cada bimestre de las politicas
como: calendario anual y culturalesy
a. Apoyary extraordinariament nacionales
asesorara la e cuando sea b. Permitir que el
El Consejo Secretaria de convocado por su sector cultural
Departamental Cultura, enel presidente a haga
de Cultura disefio e peticién del recomendaciones
recomienda implementacién Secretario de respecto ala
acciones de las politicas Cultura o por las dos Sesiones formulacion,
respecto ala culturales y terceras partes de ordinarias del cumplimiento y
formulacion, nacionales sus miembros y en Consejo de evaluacién de los
cumplimiento y N b. Promovery estas sélo podran | planes, programas
Secretaria de evaluacién de Creadores 'y Consejo de . . hacer las tratar los temas cu‘tum y proyectos . Secretaria de
- Plan Cultura, consejo Al ciudadano se . o Sesiones Secretaria de P
Cultura del politicas, Departamental gestores de patrimonio X X le va a permitir recomendacione | especificos para los extraordinarias culturales de Bimensual Cultura Asuntos Etnicos y
Valle del planes, epartam culturales del patnr v P s que sean que fueron : competencia de la Secretaria
de Desarrollo consejos de colaborar . del Consejo de N Departamental
Cauca programas y Valle del Cauca. . . pertinentes para convocados.Los Secretaria General.
areas artisticas. N N Cultura
proyectos la formulacién, espacios de Foros departamental de
culturales de cumplimiento y participacion se Comisiones de Cultura.
competencia evaluacién de los convierten en gran trabajo c. Propiciar que el
de la Secretaria planes, medida, en la sector cultural
departamental programas y garantia de que las participe de
de Cultura. proyectos comunidades actividades
culturales de accedan a participar relacionadas con
competencia de activamente en las el fomento, la
la Secretaria acciones promociény la
departamental gubernamentales; difusion del
de Cultura. dejando de ser patrimonio
c. Actuar como solamente cultural y artistico.
ente articulador espectadores y d. Haber
de las actividades convirtiéndoles en promovido la
relacionadas con actores activos de participacion
el fomento, la los procesos ciudadana en el
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‘ GOBERNACION
Yr?\lrl&cible " VALLE DEL CAUCA

FASE DEL CICLO DE CRONOGRAM
{QUE LA GESTION A
INSTANCIA DE HAUGHEE GRS,
INSTRUMENT ) CONSISTE LA ESPACIOS,
o PARTICIPACION NIVEL DE P MECANISIS
DEPENDENCI | ACTIVIDADDE | ) \\pacigy  GRUPO(S)DE - (FORMALMENT INCIDENCIADE 5 \pTiciPATIVA |  METODOLOGIA DE RESULTADO
" PARTICIPACIO | [P ESC E CONSTITUIDA)
N CIUDADANA L INVITADO (S)  ESTA INCLUIDA
LA ACCION DE ATRE LOS
(T GRUPOS DE
VALOR?

SUBSECRETARi  ;CON QUE OTRA
Al DEPENDENCIA O

" SUSIECON | SRS oasenvacon

PARTICIPACIO ~ PORPARTE DE PARTICIPATIVA SOCIALIZACIO ESPERADO STEEEER A s

- LOS N CON EL RESPONSABLE ACTIVIDAD DE

CC[?UDL)’::’:;'&SS? GI'::;:;’;E DE LA ACCION PARTICIPACION?
: PARTICIPATIVA

DIAGNOSTICO
bADTIAIDATIVA
FORMULACION
pADTIFIDATIIA

EJECUCION
SEGUIMIENTO Y

promociény la culturales del 4dmbito cultural y
difusién del departamento. mantener canales
patrimonio de comunicacion
culturaly con los sectores
artistico de las representados.
entidades que
realice la
Secretaria de
Cultura.
d. Promover la
participacién
ciudadana en el
ambito cultural y
mantener
canales de
comunicacién
conlos sectores
representados.
Formulacién de Mesa de trabajo
royectos de . Convocatoria entre el enlace : i< Planes, programas Subdireccién
- proy Lideres afro e . Escucharala X Articulacién  Prog) [y,
Secretaria de presupuesto P formal en Al ciudadano se . étnico en ) 0 proyectos que afro e indigena
I Lo indigenas de los N . comunidad o con alcaldia N
Asuntos participativo, Plan de Accién > alianza con la X le va a permitir s representacion de la L respondanala Permanente de la secretaria
N diferentes " solicitante sobre . municipal para
Etnicos resultado de los . alcaldia colaborar gobernaciény el s demanda de la de asuntos
" L sus demandas B convocatoria . i
didlogos municipal lider representante comunidad étnicos
vallecaucanos. de la comunidad.
Serén los
encargados de
levantar el
Representantes diagnostico,
) Formulacién de dela Al ciudadano se i ’ . N .
Secretaria de o Plan i L formular las Invitacion Documento de Subdireccién de 12 secretarias
la politica organizacién Mesas de le va a permitir . . " PR o . :
Asuntos " Departamental . ) X lineas Contratacién directa juridicaa politica publica Permanente asuntos centralizadas y
. publica regional concertacién formulary P L L N
Etnicos o de Desarrollo Lo - estratégicas, participar aprobado indigenas descentralizadas
indigena indigena del definir
formular el
valle del cauca
presupuestoy el
seguimiento y
evaluacién
En las etapas de
participacion se
. espera capturar
Servidores N . P! N P’
L . Através de la Redes sociales, informacién sobre
” publicosy Al ciudadano se .
Elaboracién N N apertura dela correo las necesidades y
ciudadania en levaaentregar | . ) N N :
- anual del . . - informacién se le electrénicoy percepciones del - Secretaria de
Oficina para la Plan general Consejo informacion, Al 3 N L N Oficina para la N
. documento del . " . N permite al divulgacion con ciudadano que . . Desarrollo social y
Transparencia Anticorrupcién (academia, departamental ciudadano se le 3 Foros y encuestas . . Noviembre - Transparencia P
- Plan o o P X ciudadano . la base de permitan mejorar . ) participacion,
de la Gestién N Lo y de Atencién veedurias, de participacién va a consultar, N . abiertas N diciembre de la Gestion .
P Anticorrupcién " N " . analizar y realizar datos, los instrumentos P Secretarfa
Publica - al Ciudadano gremios, ciudadana. Al ciudadano se L Publica.
y Atencién al N " aportes para la carteleras, de planeacion. General
) entidades le va a permitir o " -
Ciudadano . construccién de pantallas, radio Adicionalmente,
privadas, entes colaborar o :
los documentos. y television. se analizan los
de control)
aportes para
incluirlos dentro
de las estrategias.
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j GOBERNACION
Yl?\llliSncible " VALLE DEL CAUCA

FASE DEL CICLO DE CRONOGRAM
{QUE LA GESTION EN QUE CANALES, A
INSTANCIA DE o s SUBSECRETARI ¢CON QUE OTRA
INSTRUMENT A CONSISTE LA ESPACIOS, < Q
ODE PARTICIPACION NIVEL DE ACCION MECANISMOS Al DEPENDENCIA O
< > .
DEPENDENC | ACTIVIDADDE | p) \\pacigy  GRUPO(S)DE - (FORMALMENT o ¢ z oz NCIDENCIADE b priciPATIVA | METODOLOGIA DE RESULTADO SUBDIRECCION/ ENTIDADSEHA . cpavacioNE
A RARTICIRACIO) ASOCIADO A = CONSTITUIDA) E E GE % E R - POR PARTE DE PARTICIPATIVA SOCIALIZACIO ESPERADO ARERDECA RS S
N CIUDADANA 2 INVITADO (S) ESTA INCLUIDA v g g S} i} PARTICIPACIO DEPENDENCIA PARA LA
LA ACCION DE Q2 £ 3 = Los N CON EL
GESTION ENTRE LOS Y g L 0 = N CIUDADANOS O GRUPO DE RESPONSABLE ACTIVIDAD DE
GRUPOS DE 25 26 58 3 AT Tt DELAACCION  PARTICIPACION?
VALOR? 55 2: i . PARTICIPATIVA
Se brindaalos Pagina Web
" grupos de valor, Redes sociales
Divulgar H N :
. | Los grupos de clientes y usuarios Instancias de -
informacién y h N I Oficina de
valor, clientes y de la Unidad participacién N L
atender las " o - N . Los ciudadanos Participacién
. usuarios utilizan Administrativa Ventanilla de .
solicitudes de . . N ) conocen ciudadana
. : Comunidad en los medios Especial de atencién al . 5
Unidad los ciudadanos Plan . . . productosy Unidad Transparencia y
. . L . o general Al ciudadano se ofrecidos por Catastro, cliente L . : o
Administrativa | sobre servicios | Anticorrupcién . . N ; servicios de la Administrativa Atencién al
5 3 Entidades X levaaentregar | parte dela UAEC informacién presencial . Permanente B N
Especial de y y de Atencién P . ) - : Unidad Especial de Ciudadano
. " publicasy informacién para solicitar pertinente y acorde Correo L :
Catastro procedimientos al Ciudadano : ’ By 3 Administrativa Catastro Departamento
. privadas informacién con sus electrénico B s N
relacionados P . 3 Especial de Administrativo de
sobre trdmites y necesidades. Se Teléfono )
con productos y Catastro. Hacienday
P productos atienden Correo Postal . P
y trdmites N o Finanzas Publicas.
catastrales. efectivamente las Publicaciones
catastrales - L
peticiones de los en periédicos
ciudadanos. oficiales.
Las
organizaciones
dana conocer e
intercambian
informacion con Articulacién entre ”
;. : Secretarfa de
) la Secretaria de la gobernacién en N .
Construcciony e Mujer, Equidad
. - . Paz Territorial y Mesas de cabeza dela
Seguimiento Organizaciones a Al ciudadano se I . ’ de Géneroy
. N Reconciliacién trabajo Secretaria de Paz L
Secretaria de del Plan de Plan nivel le va a entregar g L ’ Diversidad Sexual
L e . . . sobre los Comunicacione Territorial y Secretaria de .
Paz Territorial Reconciliacién | Departamental | subregional, que " informacién, Al . . L i o Secretarfa de
Ninguna X N espacios de Mesas de trabajo s oficiales Reconciliacién con Permanente Paz Territorial y P
con Enfoque de Desarrollo, promuevan ciudadano se le I P S Asuntos Etnicos
S P . 3 o reconciliacién Correos la organizaciones Reconciliacion P
Reconciliacién Etnico y de Plan de Accién espacios de va a permitir . Secretaria de
o que promueven electrénicos que promueven e
Genero Valle reconciliacién. colaborar - : N Convivencia y
en sus territorios, Redes Sociales espacios de )
del Cauca : P Seguridad
para articularlaa reconciliacién en )
Ciudadana
laofertay el departamento.
misionalidad de
la dependenciay
dela
Gobernacién.
" Los didlogos
Los ciudadanos &
. Vallecaucanos
en los espacios tiene como
de los talleres 1. Convocatoria ropésito
preparatorios abierta a toda la _ Prope Serealizan 25
. N " identificar las N
tiene la ciudadania en el ) dialogos
o N Enla necesidades y
posibilidad de respectivo . Vallecaucanos
P . Convocatoria se preguntas de la
visibilizar sus municipio. o - . B anuales,
N utiliza medios ciudadania en i
. . necesidades, 2. Talleres distribuidos por
Ciudadania, o N para promover General, en cada Todas las L
. requerimientos y Preparatorios P 5 todo el territorio
Grupos Etnicos, g la participacion una de los A, dependencias
o o Comité preguntas. donde los - Subdireccion L del
Plan Nifias, Nifios y > . tales como: territorios - . misionales de la
. N Departamental . Posteriormente, ciudadanos . L Teécnica de N Departamento,
- ” Anticorrupcion Adolescentes, P Al ciudadano se o - Redes Sociales Municipios del Gobernacién del
Secretaria Dialogos ) de Participacién L en los didlogos presentan sus 5 L Apoyo ala : contando con los
y de Atencién Grupos de la . X le va a permitir . - Perifoneo departamento; Diciembre 2 Valle, Alcaldias
General Vallecaucanos y y Consejo conlos necesidadesy o ) Gestion de la . talleres
al Ciudadano, Tercera Edad, colaborar B - Cufas radiales | ademas de buscar N municipales, N
L Departamental representantes preguntas segun la Secretaria preparatorios y
Plan de accién LGTBI, Personas P L et Los resultados acercar la Indervalle, N
de Participacién institucionales, tematica. s P, General. las plenarias. El
con N de cada jornada institucionalidad Vallecaucana de
" . presenta una 3. Audiencia de cronograma se
discapacidad PR ; son para que se Aguas. .
priorizaciény Dialogos en la cual - N ejecuta durante
" socializados por | dialogue sobre las ) )
recibe se hace . 3 la vigenciay esta
N o . Lo medios mismas, creando N
retroalimentacié retroalimentacién PRSP N : sujetoala
institucionales. | sinergias donde la
n por parte de por parte de cada ciudadania agenda
cada dependencia segiin . institucional.
: i participe de
dependencia, la tematica. N
p . manera activay
segun la tematica
permanente con
abordada. i
la institucion.
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GOBERNACION

Valle ' VALLE DEL CAUCA

Invencible

FASE DEL CICLO DE CRONOGRAM
(QUE LA GESTION :EN QUE CANALES, A
g 3 P c
INSTRUMENT INSTANCIA DE CONSISTE LA s, SUBSECRETARi  ;CON QUE OTRA
~oE PARTICIPACION NIVEL DE e e Al DEPENDENCIA O
DEPENDENC | ACTIVIDADDE | p) \\pacigy  GRUPO(S)DE - (FORMALMENT o ¢ z o z INCIDENCIADE  oriciPATIVA METODOLOGIA DE RESULTADO SUBDIRECCION/  ENTIDADSEHA pcepyaciong
A PARTICIPACIO |\ c6c1ap0 A ECONSTIVIDAY) B RS IERSIENE 2 POR PARTE DE PARTICIPATIVA SOCIALIZACIO ESPERADO AREADELA ARTICURADO s
NCIUDADANA "o (U0 INVITADO(S)  ESTAINCLUDA @& S§ G3 &g PARTICIPACIO Los N CON EL DEPENDENCIA PARALA
CESTION ENTRE LOS Z8 28388 N CIUDADANOS O CRUPO DE RESPONSABLE  ACTIVIDAD DE
GRUPOS DE 25 26 58 3 AT e DELAACCION  PARTICIPACION?
VALOR? 55 2: i . PARTICIPATIVA
Espacios de
construccién

Al ciudadano se
le va a entregar
informacion

Son espacios de
debate publico

El Foro Educativo
Departamental
recoge las
experiencias que
previamente se han
presentado en
encuentros zonales
disefiados para
propiciar la

colaborativa que
cuentan conla
participacion de la
comunidad
educativa de las
149 Instituciones
educativas de los
municipios no
certificados del
Valle del Cauca.
Se construyen
colaborativament

que posibiliten reflexion, el didlogo, e
avanzarenla y la participacién de recomendaciones
comprensién de los diferentes para resolver
las implicaciones actores de la desafios
que tiene para el comunidad colectivos

sector educativo,
la promocién de
aprendizajes

educativa. Dichos
espacios son puntos
de encuentro en los

reflexién y aportes
para la construccién
de una educacién
de calidad,

entorno al disefio
y adecuacién
curricular al

relacionadas con
el mejoramiento
de los procesos
institucionales en
favor de los nifios,
nifas,
adolescentes y
jévenes
estudiantes

significativos que, a partir del y servicio de los
5 N - N Redes sociales, R
Plan Comunidad para la vida como intercambio de Auditorio para aprendizajes Secretara de
Secretarfa de Foro Educativo Departamental educativa, X principio conocimientos, llevar a cabo el significativos; Educacion Ninguna
Educacién Departamental comités orientador de saberes, . estrategias
de Desarrollo N P L foro o espacio P Departamental
estudiantiles. una practica experiencias y fisico pedagdgicas y
pedagdgica percepciones, los : recursos
equitativa, asistentes dan a educativos
pertinente y conocer las innovadores;
Al ciudadano se | contextualizada, experiencias realidades y
le va a permitir donde se significativas de las contextos como
colaborar promueve el instituciones fuentes de
didlogo, la educativas, aprendizajes
participaciony la | muestran diferentes significativos,
reflexién de la escenarios que educacion
comunidad permiten conocer inclusiva,
educativa. perspectivas, convivencia
visiones, intereses y escolar, en
expectativas, que general
posibiliten la propuestas
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‘ GOBERNACION
Yr?\lrl&cible " VALLE DEL CAUCA

FASE DEL CICLO DE CRONOGRAM
{QUE LA GESTION A
INSTANCIA DE HAUGHEE GRS,
INSTRUMENT PARTICIPACION NIVEL DE CONSISTE LA ESPACIOS,

ODE ACCION MECANISMOS
= GRUPO (S) DE (FORMALMENT INCIDENCIA DE " SUBDIRECCION/ ENTIDAD SE HA
PLANEACION PARTICIPATIVA METODOLOGIA DE RESULTADO AREA DE LA ARTICULADO OBSERVACIONE

E CONSTITUIDA) LA
INVITADO (S) ESTA INCLUIDA PARTICIPACIO EOR T:)RSTE DE EARTCIEATIVA SO'SI?SI’::EIO ESZERADD DEPENDENCIA PARA LA =
ENTRE LOS N RESPONSABLE ACTIVIDAD DE
GRUPOS DE

CC[?UDL)’::’:;'&SS? GI'::;:;’;E DE LA ACCION PARTICIPACION?
VALOR? : PARTICIPATIVA

SUBSECRETARi  ;CON QUE OTRA
Al DEPENDENCIA O
ACTIVIDAD DE

DEPENDENCI | 5 aicipACIO

FORMULACION
DADTIFIDATIVA

EJECUCION

A ASOCIADO A

N CIUDADANA LA ACCION DE

GESTION

DIAGNOSTICO
bADTIAIDATIVA
SEGUIMIENTO Y

Iniciativas
Priorizacion de Priorizadas en la
Iniciativas para Consejo formulacién del
optar por Departamental P, Plan de Desarrollo Secretaria de
A Priorizacién de N s
Departament recursos del de Participacién . L Dialogos A, Desarrollo Social
N . Al ciudadano se | Iniciativas para IR Sudireccién de I
o Sistema Plan y las Consejo - Vallecaucanos Priorizacién y . y Participacion;
. . A le va a permitir | optar por 3 Talleres N Ordenamiento y
Administrativ General de Departamental organizaciones Departamental X Presentacion de : Presentacion de Departamento
B - P formulary recursos del P Virtuales - Desarrollo s N
ode Regalia en el de Desarrollo de la sociedad de Participacién i N nuevas iniciativas Iniciativas . Administrativo de
” . L definir Sistema General Regional o
Planeacion Consejo civil que hacen de Regalia aquellos sectores Planeacion -
Departamental parte del i3 que no tenian Grupo Regalias
de Consejo priorizadas
Participacién Pactos
Vallecaucanos
Consiste en
realizar veeduria Convocatoriaa
A Informarala
N " y controlala la audiencia N
Ciudadania, gestion delas Gblica, comunidad los
comunidad Entes de instituciones promo;ién resultados de la
Audiencia educativa, entes control, Al ciudadano se . p' . Y gestion de la
e - educativas divulgacion de )
publica de control, sindicatos, le va a entregar L . o entidad,
L Plan . N . . oficiales, a través la audiencia .
. rendicién de . N sindicatos, comités, informacion, Al N o - generando Secretaria de
Secretaria de Anticorrupcion s A . del dialogo o Audiencia publica publica, uso de . - o "
9 cuentas Iy comités, asociaciones de X | ciudadano sele e transparencia y Diciembre Educacién Ninguna
Educacién . y de Atencién L N L preguntas participativa las TIC para . f
Secretarfa de n asociaciones de profesionales, va a permitir > . retroalimentacién Departamental
- al Ciudadano y : escritas con el fin complementar
Educacién profesionales, cooperativas, controlary de generar las la participacion, por parte de los
Departamental cooperativas, veeduria evaluar 3 2 particip ’ | participantes para
. N transformaciones visibilidad y N
veeduria ciudadana. . implementar
. necesarias en la alcanceala .
ciudadana. . . mejora en los
gestion de la audiencia
. P procesos.
Secretaria de publica.
Educacidn.
Consiste en
realizar veeduria N
Convocatoriaa
y controlala s
" . o la audiencia Informar a la
Ciudadania, gestion de las - N
o publica, comunidad los
entes de control, Entes de instituciones N
- " . . promociény resultados de la
Audiencia concejales, control, Al ciudadano se | educativas " L s
o e - - divulgacion de | gestion
publica de la sindicatos, concejales, levaaentregar | oficiales, a través o 2
L Plan L - . ‘o L la audiencia institucional, -
B rendicién de . N comités sindicatos, informacién, Al de el didlogo o T, - Oficina Asesora
Secretarfa de Anticorrupcion L y . Audiencia publica publica, uso de | buscando generar . . .
9 cuentas de las o estudiantiles, comités X | ciudadanosele | peguntas P : Noviembre de Planeacién Ninguna
Educacién P y de Atencién i PR . N participativa. las TIC para transparenciay .
instituciones n asociaciones de estudiantiles, va a permitir escritas, con el . g Educativa.
N al Ciudadano y . ) complementar | retroalimentacién
educativas profesionales, asociaciones de controlary fin de generar las a participacién | de parte
oficiales cooperativas, profesionales, evaluar transformaciones p P P: p_ .
" N . yvisibilidad y el | participantes,
alcaldia cooperativas. necesarias en la B
. N alcance de la para mejora los
municipal. gestion de los o
- audiencia procesos.
establecimientos P
L publica.
educativos
oficiales.
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j GOBERNACION
Yl?\llliSncible " VALLE DEL CAUCA

FASE DEL CICLO DE CRONOGRAM
(QUE LA GESTION :EN QUE CANALES, A
H ) i :
weoe | OSIE
ODE ACCION MECANISMOS
< > .
DEPENDENC | ACTIVIDADDE | p) \\pacigy  GRUPO(S)DE - (FORMALMENT o ¢ z o z INCIDENCIADE  oriciPATIVA METODOLOGIA DE RESULTADO SUBDIRECCION/  ENTIDADSEHA pcepyaciong
A RARTICIRACIO) ASOCIADO A EcoCIIDIDD) E E GE % g R POR PARTE DE PARTICIPATIVA SOCIALIZACIO ESPERADO ARERDECA RS S
N CIUDADANA LA ACCION DE INVITADO (S) ESTA INCLUIDA 8 R g 5 O g PARTICIPACIO Los N CON EL DEPENDENCIA PARA LA
ST ENTRE LOS =< = {38 2 N AR LR RESPONSABLE ACTIVIDAD DE
GRUPOS DE 25 26 58 3 AT e DELAACCION  PARTICIPACION?
VALOR? 55 2: i . PARTICIPATIVA
Lineamientos
técnicos el Conpes
3654 de 2010
Politica de rendicién
de cuentas. Tiene 6
fases a saber: 1).
Alistamiento y
- - sensibilizacién (fase
Los nifios, nifas y interna); 2).
adolescentes Generach;n ée
Nifos, nifias, . participan en dos . L
Al ciudadano se informacién (fase
adolescentes, fases de la .
sus familiares, le vaa entregar actividad, previo interna
Plan cuidadores, ’ informacion, Al ala Audie’ncia en recuperacion de Actas de eventos Departamento
Audiencia N ’ - ciudadano se le informacién con aportes para part :
. P Departamental | fundaciones del Mesas distritales talleres y . . . administrativo de
Secretaria de publica de . L va a consultar, resultados e Pagina Web, evaluacién de los Subsecretaria de N
L de Desarrollo, sector privado y municipales de . encuentros de N N Planeacion,
Desarrollo rendicién de N H N Al ciudadano se N impacto de redes sociales, programasy . Programas L
3 Plan con primera infancia, X - dialogo y . N Diciembre : Oficina para la
Socialy cuentas para . " " . - le va a permitir AN programasy instancias de proyectos de la Sociales y .
PR P Anticorrupcién | responsabilidad infancia y participacién ) P Lo P Transparencia,
Participacién nifios nifias y y s . colaborar, Al . proyectos,); 3. participacion poblacién NNA 'y Participacién B
adolescentes y Atencién al social, adolescencia ciudadano se le para revisar, Generacion ara planes de Secretaria
Ciudadano operadores de va a permitir analizar y evaluar encuentros de &e'ozmiento General
Bienestar contrpolar resultado de dialogo ) .
Familiar y las y programasy . g y
P evaluar participacion con
universidades proyectos P!
e NNA (participacién
especificos para R
N activa de los NNA,
esta poblacion. andlisis
, preguntas,
observaciones,
aportes); 4.
Audiencia (NNA,
Gobernadora,
Secretarias); 5.
Evaluacion y planes
de mejoramiento
C.oml.té Cada una de las
Territorial de .
Justicia dependencias de
Transicional. la Gobernacién
Subcomité‘ del Valley de las
" entidades
e Técn|c0.€Ie descentralizadas
Socializacion de Prevencion, resenta, en Comunicacione
los avances en Protecciény presenta, N -
. plenario conla s escritas. Cumplimiento del
las metas del Garantfas de No . - X : Todas las
Plan de Accion Repeticién Mesa Sesiones ordinarias Reuniones y Plan de Accién dependencias de
Territorial aos Supbcomité. Al ciudadano se Dedrtamental de | y extraordinarias del Sesiones de Territorial de la la Apdministracio'n
N B Victimas, los CTJTydelos Trabajo Gobernacién del
Secretaria de Miembros de la Mesa Técnico de le vaa entregar avances en Subcomités (Virtuales Valle del Cauca Departamental.
L Mesa Plan Departamental Enfoque informacion, Al y sy, o g Secretarfa de Entidades del
Paz Territorial T N : N proyectos y Técnicos, en los Presenciales). Cumplimiento de o 5 .
Departamental | Departamental | de Participacién Diferencial X ciudadano se le N . Semestral Paz Territorial y Sistema Nacional
y - . PR L metas que cuales se da Redes Sociales. las obligaciones a S N
e de Victimas en de Desarrollo Efectiva de las Etnico. va a permitir - Reconciliacion. de Atenciény
Reconciliacion e L conforman el cumplimiento al Documento cargo de las -
el marco del Victimas. Subcomité controlary Ll N e N Reparacion
L P Plan de Accién Plan de Trabajo Plan de Accién entidades que
Comité Técnico de evaluar, L : P o Integral a las
- Territorial. Los establecido al inicio Territorial componen esta 2
Territorial de Retornos, ) . . B ) Victimas
L L miembros de la de cada vigencia. (PAT). instancia de
Justicia Reubicaciones y P (SNARIV).
Transicional Reparacion Mesa resuelven Informes de participacion.
(o Ir?tegral sus inquietudes y Gestion.
! s efectdan
?:E:iz;mdt: recomendacione
Restitucion de 5 para una me]lor
Tierras. implementacion
Subcomi‘té de las acciones
Técnico de del PAT.
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GOBERNACION

Valle ' VALLE DEL CAUCA

Invencible

DEPENDENCI
A

ACTIVIDAD DE
PARTICIPACIO
N CIUDADANA

INSTRUMENT
ODE
PLANEACION
ASOCIADO A
LA ACCION DE
GESTION

GRUPO (S) DE

INVITADO (S)

{QUE
INSTANCIA DE
PARTICIPACION
(FORMALMENT

E CONSTITUIDA)

ESTA INCLUIDA
ENTRE LOS
GRUPOS DE

VALOR?

o¢
2E
B <
g8
z <
O F
<o
83

FASE DEL CICLO DE
LA GESTION

FORMULACION
bADTIFAIDATIIA
EJECUCION
SEGUIMIENTO Y

NIVEL DE
INCIDENCIA DE

LA
PARTICIPACIO
N

{EN QUE
CONSISTE LA
ACCION
PARTICIPATIVA
POR PARTE DE
Los
CIUDADANOS O
CIUDADANAS?

METODOLOGIA
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entre otros. incluir en la . permitan mejorar rendicién de
- compromisos de no puedan ser departamental .
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Especial de . y de Atencién P alternativas de . Especial de Ciudadano
Unidad " publicasy consultar Lo alternativas de Correo planes de
Catastro . N al Ciudadano : solucién o la N B B . Catastro Departamento
Administrativa privadas PN solucién alos electrénico mejoramiento s N
B priorizacién de 3 Administrativo de
Especial de " problemas Teléfono )
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Anexo .8 Estrategia Para La Gestion De Conflicto De Interés

Subcomponente / fase

Actividad

Meta o producto

Responsable

observacion

Condiciones
institucionales

Programar actividades de
pedagogia, gestién o
seguimiento a los conflictos de
intereses, en el componente de
iniciativas adicionales del PAAC

AG-CIN-3 En el componente
de Iniciativas Adicionales del
Plan Anticorrupciény
Atencién al Ciudadano -
PAAC, se programaron
actividades de pedagogia,
gestion o seguimiento a los
conflictos de intereses.

Jefe de Oficina para
la Transparencia de
la Gestidn Publica

31/dic/2021

Realizar acciones o jornadas de
capacitacién o sensibilizacion
sobre integridad, ética de lo

publico y conflicto de intereses

AG-CIN-4 El Plan Institucional
de Capacitacién para la
vigencia actual contempla
acciones de capacitacién o
sensibilizacién sobre
integridad, ética de lo
publico o conflicto de
intereses.

Subdirector de
Gestiéon Humana

31/dic/2021

Elaborar un decreto que
formalice el grupo de trabajo
para laimplementacién de
conflicto de intereses.

AG-CIN-5 La entidad cuenta
con el grupo de trabajo para
la implementacién de la
politica de integridad publica
(MIPG): cédigo de integridad
y la gestién de conflictos de
intereses, designado por el
Comité Institucional de
Gestidn y Desempefio

Subdirector de
Gestion Humana

31/dic/2021

Realizar el seguimiento a la

estrategia de gestion de conflicto

de intereses

AG-CIN-6 Con que frecuencia
hace seguimiento a la
implementacién de la

estrategia de gestion de

conflicto de intereses el
Comité Institucional de
Gestién y Desempefio

Comité Institucional
de Gestidny
Desempefio

31/dic/2021

INTEGRIDAD
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Actividad

Meta o producto

Responsable

observacion

Definir mediante acto
administrativo una dependencia
para que servidores, contratistas,
supervisores, coordinadores o
jefes inmediatos tengan asesorfa
legal o técnica para la declaracién
de conflictos de intereses o
decision de impedimentos,
recusaciones, inhabilidades o
incompatibilidades.

AG-CIN-8 La entidad tiene
definida una dependencia
para que servidores,
contratistas, supervisores,
coordinadores o jefes
inmediatos tengan asesoria
legal o técnica parala
declaracion de conflictos de
intereses o decisiéon de
impedimentos,
recusaciones, inhabilidades
o incompatibilidades.

Subdirector de
Gestién Humana -
Director (a)
Departamento
administrativo de
Juridica

31/dic/2021

Incluir en el manual de
contratacion de la entidad
orientaciones para que los

contratistas realicen su

declaracién de conflictos de
intereses

AG-CIN-11 El manual de
contratacién de la entidad
establece orientaciones para
que los contratistas realicen
su declaracién de conflictos
de intereses

Director (a)
Departamento
Administrativo de
Juridica

31/dic/2021

Pedagogia

Adelantar campafias de
sensibilizacién sobre la
importancia de declarar
conflictos de intereses

AG-CIN-13 La entidad ha
adelantado campafias de
sensibilizacién sobre la
importancia de declarar
conflictos de intereses

Subdirector de
Gestiéon Humana -
Jefe Oficina de
Transparencia

31/ago/2021

Realizar acciones de capacitacién
del trdmite de los impedimentos
y recusaciones de acuerdo al
articulo 12 de la Ley 1437 de 2011

AG-CIN-14 La entidad ha
realizado acciones de
capacitacién del trdmite de
los impedimentos y
recusaciones de acuerdo al
articulo 12 de la Ley 1437 de
201

Jefe Oficina parala
Transparencia de la
Gestién Publica -
Subdirector de
Gestiéon Humana

31/dic/2021

Enviar circular invitando a realizar
el curso de integridad,
transparencia y lucha contra la
corrupciéon de MIPG del DAFP y
los que ya lo hicieron reportar el
certificado, con destino a la Hoja
de Vida.

AG-CIN-15 Cudl es el
porcentaje de gerentes
publicos que han terminado
el curso de integridad,
transparencia o lucha contra
la corrupcion.

Jefe de Oficina para
la Transparencia -
Subdirector de
Gestion Humana

31/dic/2021
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Actividad

Meta o producto

Responsable

observacion

Enviar circular invitando a realizar
el curso de integridad,
transparencia y lucha contra la
corrupcién de MIPG del DAFP y
los que ya lo hicieron reportar el
certificado con destino a la Hoja
de Vida.

AG-CIN-16 Cudl es el
porcentaje de servidores
que han terminado el curso
de integridad, transparencia
o lucha contra la corrupcién

Jefe de Oficina para
la Transparencia de
la Gestién Publica -
Subdirector de
Gestion Humana

31/dic/2021

Seguimiento y evaluacién

Enviar circular solicitando a los
servidores publicos de la entidad
obligados por la Ley 2013 de 2019
a que publiquen la declaracién de

bienes, rentas y conflicto de
intereses.

AG-CIN-18 Cudl es el
porcentaje de servidores
publicos de la entidad
obligados por la Ley 2013 de
2019 que han publicado la
declaracién de bienes,
rentas y conflicto de
intereses.

Subdirector de
Gestion Humana

31/dic/2021

Definir una dependencia
encargada del registro de
conflictos de intereses que han
surtido tramite

AG-CIN-20 La entidad tiene
definida una dependencia
encargada del registro de

conflictos de intereses que

han surtido tramite

Subdirector (a)
Técnico (a) de
Apoyo ala Gestidn
dela Secretaria
General -
Subdirector de
Gestion Humana

31/dic/2021

Realizar seguimiento a la
publicacién de la declaracién de
bienes, rentas y conflictos de
intereses de los servidores
publicos, incluyendo contratistas

AG-CIN-21 La Oficina o
dependencia de control
interno hace seguimiento a
la publicacién de la
declaracion de bienes,
rentas y conflictos de
intereses de los servidores
publicos, incluyendo
contratistas

Jefe Oficina de
Control Interno

31/dic/2021
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ANEXO 9. CODIGO DE INTEGRIDAD

Subcomponente
| fase

Actividad

Realizar una mesa de trabajo con los
gestores de integridad, donde se
establezcan los canales de
comunicacién para la implementacién

Meta o producto

# de canales de comunicacidn oficiales
acogidos en las actividades / # de
canales de comunicacién oficiales de la

Responsable

Equipo de
fortalecimiento
institucional de
transparencia e

del cédigo e identificar silos que se entidad integridad de
han usado han sido efectivos. MIPG
Realizar una mesa de trabajo con los Equipo de

gestores de integridad, donde se
establezcan los canales de
comunicacién para la implementacién

# mesas de trabajo realizadas [ # Mesas
de trabajo programadas

fortalecimiento
institucional de
transparencia e

del cédigo y las metodologias a integridad de
emplearse. MIPG
Fortalecer la parte activa de los Equipo de

Gestores de Integridad, y establecer

Documento que incluya los roles y

fortalecimiento

Servidores los roles que permita generar un . institucional de
P . . L2 responsabilidades de los gestores de .
publicos intercambio experiencias para la . B transparencia e
- o . integridad - B
apropiacion del Cédigo de Integridad integridad de
de la Gobernacidén del Valle. MIPG
Equipo de

Publicar en el botén "la integridad mi
estilo de vida" las actividades
realizadas en la entidad e informacién
de interés

# publicaciones de actividades
realizadas [ # Publicaciones de
actividades programadas

fortalecimiento
institucional de
transparencia e
integridad de
MIPG

Realizar un analisis a cada actividad
que se realiza por medio de una
encuesta de percepcion y/o informe

# Actividades evaluadas [ # Actividades

Equipo de
fortalecimiento
institucional de

I realizadas transparencia e
donde se detalle sobre el ejercicio . P .
realizado integridad de
MIPG
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Actividad

Meta o producto

Responsable

Realizar socializaciones de los .
Equipo de
avances, resultados y aportes de la L
X L. e fortalecimiento
implementacién del cédigo de R . o
. . R # Socializaciones realizadas | # institucional de
6 | integridad en la entidad (mesas de R .
} ; - Socializaciones programadas transparencia e
trabajo con los gestores de integridad - .
IR integridad de
y/o mesas interinstitucionales de MIPG
transparencia)
Equipo de
fortalecimiento
Realizar como minimo una actividad . . institucional de
7 R . #Fases realizadas [#Fases establecidas X
por fase de implementacion transparencia e
integridad de
MIPG
Equipo de
Realizar un evento que permita el fortalecimiento
. ; conocimiento, interacciény el . institucional de
Ciudadania 8 ¢ . y . un evento realizado N .
fomento de la cultura de integridad transparencia e
en el Valle del Cauca integridad de
MIPG
. . . Equipo de
Realizar actividades que permitan el quipo ¢
fomento y articulacion de la cultura fortalecimiento
Partes . ; PR #Actividades realizadas [ #Actividades | institucional de
9 | deintegridad con alguna institucidn, . .
Interesadas L - . establecidas transparencia e
municipio, entidad descentralizada o - B
ente de control integridad de
MIPG

INTEGRIDAD

N
"OBSERVATORIO
N

A
CONTRA LA CORRUPCION




j GOBERNACION
( Yl?\lllgncible @ VALLE DEL CAUCA

CONTROL DE CAMBIOS

version 1.1

Fecha de Publicacion 15/04/2021

Detalle:

1. Se realizaron ajustes en las fechas de cumplimiento de las acciones relacionadas a la elaboraciéon de la politica de administracion de
riesgo en la entidad

2. se generd una actividad nueva denominada " aprobacién de la politica de administracién del riesgo " cuya responsabilidad se asigna
al comité institucional de control interno

Version 1.2

Fecha de publicacién 29/06/2021

1. se realizd ampliacién de plazos de cumplimiento en las actividades nuero 1y 7 del plan de acciones de mecanismos para mejorar la
atencidn al ciudadano.

Versién 1.3

fecha de Publicacion: 20/08/2021

1.Ajuste de estrategia de racionalizacién de tramites de acuerdo actualizacién de plataforma SUIT
versién 1.4

1. ajuste de actividad 9 estrategia de Rc, se especifica el enfoque de aplicacién de la actividad y
se ajusta la fecha de cumplimiento

2. ajuste de actividad 15 estrategia de Rc, se especifican los medios de publicacién de
informacién de acuerdo con la disposicidon de canales de publicacion de las dependencias

N
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3. ajuste de actividad 23 estrategia de Rc, se ajusto la meta de producto y el plazo de ejecucién
con el propdsito de recolectar mejor evidencia de la actividad.

4.ajuste de actividad 30 estrategia de Rc, se ajusto la meta de producto y el plazo de ejecucién
con el propdsito de recolectar mejor evidencia de la actividad.

5.ajuste de actividad 38 estrategia de Rc, se ajusto la actividad con el propdsito de especificar la
metodologia de participacién en los eventos de dialogo mencionados

6.ajuste de actividad 39 estrategia de Rc, se ajusto la actividad con el propdsito de especificar la
metodologia para la publicacidon de informacidn sobre inquietudes surgidas en el ejercicio de
dialogo

7.ajuste de actividad 46 estrategia de Rc, se ajusto la actividad con el propdsito de aplicar la
actualizacién de la resolucién 1519 respecto a publicacién de informacion de rendicién de
cuentas en una seccidn especifica denominada menu participa.

8. ajuste de actividad 54 estrategia de Rc, se especifica el enfoque de aplicacion de la actividad y
se ajusta la fecha de cumplimiento

10. desarrollo de plan de participacién , dando cumplimientos a los requerimientos para mejorar la implementacién del

PAAC se incluye la estrategia de participacién ciudadana desarrollada para 2021

version 1.5
fecha de publicacién : 13/12/2021

1. desarrollo del plan de accidn para el conflicto de interés en la Gobernacidn Del Valle Del Cauba
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