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FECHA: 18 de diciembre del 2023

DEPENDENCIA: Secretaria de Desarrollo Social y Participacion
MACROPROCESO/PROCESO/SUBPROCESO: i L e
PROCEDIMIENTO/ACTIVIDAD: Seguimiento al Plan de Mejoramiento de la Audiencia de Nifios, Nifias y

OBJETIVO: Realizar seguimiento al Plan de Mejoramiento de |a Audiencia de Nifios, Nifias y
ﬁdolescentes.

ASUNTO: Seguimiento al Plan de Mejoramiento de la Audiendia e | Nifios, Nifias y Adolescentes,

AUDITORES: Maria Amparo Sanchez Vargas, Luz Amanda Rios Quintero, Gilberto Restrepo Gonzalez,
Edwyn Roberto Salinas Mena, Natalia Lucumi Pérez.

Coordinador - Eliana Mercedes Losada Cardoso,

Lider - Andrés Ivan Estrada Botero.

Técnico de apoyo - Juan Carlos Sanchez Santacruz

RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO

En cumplimiento del Plan Anual de Auditoria aprobado por el Comité Institucional de Coordinacién
de Control Interno para la vigencia 2023, se realizé seguimiento al Plan de Mejoramiento de |a
Audiencia de Nifios, Nifias y Adolescentes de |a vigencia 2022 en responsabilidad de la Secretaria
de Desarrollo Social y Participacion.

En este plan de mejoramiento, se identificé |a siguiente oportunidad de mejora:

Limitada participacion y representacién de NNA, en Ia audiencia publica de Rendicién de
Cuentas, evidenciado en el ejercicio de autoevaluacién de 2022, para lo que se debe
garantizar una amplia participacién de NNA en representacion del Departamento del Valle
del Cauca.

Para ello, después de realizar una lluvia de ideas identificaron dos (2) causas:

1. Recursos logisticos ineficientes para lograr una participacion optima. _ _
2. Limitado espacio de interaccién e interlocucién entre gobierno y las nifas, nifios y

adolescentes.
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Y con el fin de realizar la mejora, establecieron dos (2) acciones a ejecutar por cada una de las
causas:

Causa 1

1. Organizar alianzas estratégicas en las subregiones con las alcaldias y organizaciones de |
cooperacion de la nifiez en el territorio del Valle del Cauca. e
2. Generar diversidad de espacios de didlogo presenciales, y virtuales a través dal ug:p-;g_ajlas_.
tecnologias de la informacion y las comunicaciones —TIC con las subregiones del'_g_t_o; o
e -"-.,-% ! 4 i

Causa 2 iy

1. Ampliar el espacio de interaccion y didlogo entre la gobernadora y las nlﬁas
adolescentes asistentes a la audiencia publica de rendicion de cuentas. i ST
2. Habilitar durante la jornada de audiencia publica de rendicién de cuentas, canales,

como: chat, foros virtuales, blogs, video Screams, redes sociales, Twitte
telefénicas. o

En este sentido, la Oficina de Control Interno realizo mesa de trabajo conjunta
de Desarrollo Social y Participacién, con el fin de evidenciar el cumplimiento
alcanzados en el cumplimiento de las acciones establecidas en el plan de mejoramiento.

Observaciones de Control Interno:

Causa 1 Ha

Para la accion a ejecutar # 1 que tiene como fecha final el 3¢
establecieron como meta realizar 42 Oficios de convocatoria a
garantias de la participacion de las nifias, nifios y representantes de |
1 Plan de trabajo articulado con organizaciones de coopera

territorio para el fortalecimiento a la participacion de los NNA.

% Circular # 2023194089 de fecha 02 de agosto del 202
del Departamento. Con el fin de realizar la asiste
NNA valle del cauca periodo 2020 — 2023. [
Qarantizar el cumplimiento de las bligacio

~ Cuentas. .




eficiencia realizaron 1 sola circular en remplazo de los 42 Oficios de convocatoria.

Se admite como evidencia la Circular aportada, sin embargo, se recomienda que cuando

se construya un plan de mejoramiento, ser puntuales y/o precisos con la actividad a
ejecutar.

% Actas sin nimero del 18 de abril del 2023 “Mesa técnica con agencias de cooperacion
internacional para fortalecer mesa departamental de participacion Ninas, Nifos
Adolescentes” (anexo registro de asistencia), del 11 de mayo del 2023 “Asistencia técnica
dirigido a Nifios, Nifias y Adolescentes de mesas de participacion e integrantes de redes de
World visién, aldeas infantiles y Save de Children del valle del cauca” (anexo registro de
asistencia) y 18 de octubre de 2023 “ Proyecto 3 para la articulacion estratégica
interinstitucional en la implementacion de acciones integrales contra la vulneracion de los
derechos de NNA en el Departamento del Valle del Cauca” (anexo registro de asistencia).

No fue aportado el plan de trabajo articulado con organizaciones de cooperacion que

trabajan por la nifiez en el territorio para el fortalecimiento a la participacién de los NNA, por
lo tanto, esta actividad no fue cumplida.

Para la accion a ejecutar # 2 que tiene como fecha final el 31 de diciembre de 2023, establecieron

como meta realizar 15 espacios presenciales de dialogo, 25 espacios virtuales, y Actas, listados
de asistencia y registro fotografico.

“ 15 espacios presenciales de dialogo:

1. Acta sin nimero de fecha 03 de mayo de 2023- t
nodo norte fase 2, sobre cuarta rendicion es
garantia de derechos para la primera infanci
registro de asistencia — registro fotografico.

2. Acta sin nimero de fecha 04 de mayo de 2023- tema-
preparatoria para la generacion del encuentro de mesa de participacién de nifios, ninas,
adolescentes, j6venes del valle del cauca- registro de asistencia — registro fotografico.

3. Acta sin nimero de fecha 05 de mayo de 2023- tema- Reunién preparatoria para
rendicion publica de cuentas rpc 2020-2023- registro de asistencia — registro fotografico.

4. Acta sin nimero de fecha 10 de mayo de 2023. Tema- Asistencia técnica fases del
proceso rendicion publica de cuentas PC en garantia de derechos de primera infancia,
infancia, adolescencia y juventud - registro de asistencia — registro fotografico.

5. Acta sin numero de fecha 12 de mayo de 2023. Tema - Asistencia técnica 4 proceso
rendicion publica de cuentas territorial especial sobre los derechos de Ia infancia, Ia
adolescencia y juventud registro de asistencia — registro fotografico.

ema - Asistencia técnica orientadora
pecial publica de cuentas 2020-2023, en
a, infancia adolescencia y juventud - con

Discusion de la metodologia
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6. Acta sin numero del 12 de julio del 2023. tema — Reunién Equipo Lider en el Marcg de
Diélogos Participativos como Insumo de la Rendicion Especial Publica d.e Cuentas Perlpdo
2020-2023 en Garantia de Derechos para la Primera Infancia, Infancia, Adolescencia y
Juventud. :

7. Acta sin nimero del 12 de mayo del 2023. tema — Asistencia técnica. 4 Procesc?s de
rendicion publica de cuentas territorial especial sobre los derechos de |a infancia, la
adolescencia y la juventud. 4
8. Acta sin nimero del 24 de marzo de 2023, tema - Primera sesion del comité
departamental de infancia, adolescencia y juventud 2023. )
9. Acta sin nimero del 25 de abril de 2023. tema. Primera reunién equipo lider gobernacion
del valle del cauca para cuarta rendicion especial publica de cuentas periodo 2020-2023 de
primera infancia, infancia, adolescencia y juventud.

10. Acta sin nimero 24 de marzo de 2023 tema- Primera sesion del comité departamental
de infancia, adolescencia y juventud 2023.

11. Acta sin numero del 26/07/2023 — Tema: Didlogos Participativos Rendicién de
Derechos de Nifiez Adolescencia y Juventud del Valle del Cauca, Periodo 2019-2023.

12. Acta sin ntimero de| 27/02/2023 — Tema: Primera Sesion de la Mesa de Participacion

Departamental de Nifias, Nifios y Adolescentes.

13. Acta sin ntmero del 31/08/2023 — Tema: Audiencia Rendicién Publica de Cuentas
Ninas, Nifios, Adolescentes y Jovenes del Valle del Cauca, Periodo 2019 — 2023.

A la fecha del seguimiento, se observa un avance del 87 % ya que han realizado 13 de los

15 espacios presenciales de dialogo. Cuentan con actas, registro de asistencia Yy registro
fotografico.

25 espacios virtuales de dialogo:

1. Acta sin nimero del 08/06/2023 —
Plataforma Interactiva’,

2. Acta sin nimero del 08/06/2023 — Tema: Tercera Sesion del Maodulo de Formacion en
liderazgo, participacion y politicas publicas de primera infancia, infancia y adolescencia.

3. Acta sin ntmero del 11/05/2023 — Tema: Asistencia técnica dirigida a nifios, nifias y
adolescentes de mesas de participacion e integrantes de redes de WORLD VISION,
ALDEAS INFANTILES y SAVE THE CHILDREN DEL VALLE DEL CAUCA.

4. Acta sin nimero del 14/02/2023 — Tema: Socializacion para dinamizar la participacién de
las nifias, nifios y adolescentes en el Valle del Cauca 2023

5. Acta sin ntimero del 14/04/2023 — Tema: Ruta para que el Valle del Cauca juegue con
las nifias, nifios, adolescentes Y sus familias. Estrategia dia de la nifiez 2023

6. Acta sin nimero del 15/03/2023 — Tema: Asistencia Técnica Consejos Municipales de

Tema: “Conociendo mis Derechos con KITEA —

Politica Social. Proceso de Rendicién de Cuentas en Garantia de Derechos de Primera
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Causa 2

Para |a accion a ejecutar # 1 que tiene como fecha final el 31 de diciembre de 2023, establecieron
como meta realizar 1 ficha metodolégica que especifique una ampliacién del tiempo en la gue Ia
gobernadora, secretarios(as) de despacho dispongan de una hora para responder las inquietudes
de las nifas, nifos y adolescentes asistentes a la audiencia de rendicion de cuentas. Y Acta de la

Infancia, Infancia, Adolescencia y Juventud. ‘
écnica sobre el proceso de

Circular No. 2023161309 del 08/03/2023. Citacion Asistencia T ' ‘
Derechos de Primera Infancia, Infancia,

Rendicion de Cuentas en Garantia de .
Adolescencia y Juventud 2020-2023 — Directiva 004 de la Procuraduria General de la
Nacion. _ Zoie
7 Acta sin nimero del 18/04/2023 — Tema: Primera Actividad Sincrénica de Partu:tpac!c'm
Nifios, Nifias y Adolescentes Mesa Departamental “Super Héroes de la Participacion
Artistica” en el marco de la celebracion del mes de la nifiez en el Valle del Cauca.

8. Acta sin numero del 25/04/2023 — Tema: Segunda Actividad Sincrénica de Participacion
Nifios, Nifias y Adolescentes Mesa Departamental “Super Héroes de la Participacion
Artistica” en el marco de la celebracion del mes de la nifiez en el Valle del Cauca.

9 Acta sin nimero del 25/05/2023 — Tema: Segunda Sesion del Médulo de Formacion en
de Primera Infancia, Infancia y Adolescencia.

Liderazgo, Participacién y Politicas Publicas 2
Circular No. 2023176538 de 25/05/2023 — Invitacion a la Segunda Jornada de Formacion

Virtual sobre Estado y Politicas Publicas. : :
10. Acta sin ntimero del 27/02/2023 — Tema: Primera sesion de la mesa de participacion

Departamental de nifios, nifios y adolescentes.

Circular No. 2023156865 de 16/02/2023 — Invitacion a la Primera Sesiéon de la Mesa
Departamental de Nifios, Nifias y Adolescentes del afio 2023.

11. Acta sin nimero del 28/05/2023 — Tema: Asistencia Técnica Territorial Subregiones
Rendiciones Publica de Cuentas Fase | Valle del Cauca 2023.

12. Acta en Word sin firmas del 10/10/2023 - Tema: INFORME DIALOGOS
ESTRATEGICOS DE PRIMERA INFANCIA EN EL MARCO DE LA CUARTA RENDICION
ESPECIAL PUBLICA DE CUENTAS PERIODO 2020 — 2023 EN LOS MUNICIPIOS DE
CARTAGO, TULUA, YUMBO, PALMIRA Y EL DISTRITO ESPECIAL DE SANTIAGO CALI,

REALIZADOS POR LA PROFESIONAL MARIA JOSE GARCIA.
13. Acta sin ntmero del 28/05/2023 — Tema: Asistencia Técnica Territorial Subregiones

Rendicién Publica de Cuentas Fase | Valle del Cauca 2023.

A la fecha del seguimiento, se observa un avance del 52 % ya que han realizado 13 de los
25 espacios virtuales de dialogo. Cuentan con actas, registro de asistencia y registro

fotografico.

Audiencia.

© ESTE DOCUMENTO ES PROPIEDAD DE LA GOBERNACION DEL VALLE DEL CAUCA PROHIBIDA SU
REPRODUCCION POR CUALQUIER MEDIO, SIN AUTORIZACION DEL GOBERNADOR Y/O SU REPRESENTANTE.




< Ficha metodologica RPC 2020- 2023, sin embargo, no se observa que especifique una
ampliacion del tiempo en la que la gobernadora, secretarios(as) de despacho dispongan de
una hora para responder las inquietudes de las nifias, nifios y adolescentes asistentes a la
audiencia de rendicién de cuentas.

Acta de la Audiencia:

Acta sin numero de fecha 25 de julio del 2023, donde se reunieron la Secretaria de
Gobierno, Salud, Cultura, Deporte y Convivencia, para el desarrollo de la audiencia publica
de rendicion de cuentas en la ciudad de Buenaventura.

Acta sin numero con fecha 31 de agosto de 2023, donde se realizé6 la audiencia de
rendicion de cuentas en presencia de la Gobernadora del Valle y parte de su equipo de
trabajo en el teatro de Telepacifico, con transmision en vivo.

Para la accion a ejecutar # 2 que tiene como fecha final el 31 de diciembre de 2023, establecieron

como meta realizar 1 webinar durante la audiencia de rendicion de cuentas. Y Registro fotografice ™

Y de preguntas. Difundir por las redes sociales de la Secretaria de Desarrollo Social y
Participacion la transmision de la Audiencia plblica de Rendicion de Cuentas. Y Registro

|

]

fotografico y de preguntas. Y 1 Publicacion en el Minisitio de la Secretaria de Desarrollo Social y
Participacion el informe de resultados de la gestion en nifiez del periodo 2020-2023.

< Acta sin numero con fecha 31 de agosto de 2023, donde se realizd la audiencia de
rendicion de cuentas en presencia de la Gobernadora del Valle y parte de su equipo de
trabajo en el teatro de Telepacifico, con transmisién en vivo, registro fotografico y de
preguntas.

Difundieron por Facebook https://web.facebook.com/GobValle/videos/rendici%C3%B3n-de-
cuentas-ni%C3%B10s-ni%C3%B1as-y-adolescentes/871121726987717/? rdc=1& rdr, la
transmision de la Audiencia publica de Rendicion de Cuentas.

Presentan como avance Informe de Rendicion Publica de Cuentas territorial sobre la
garantia de los derechos de la primera infancia, la infancia, la adolescencia, la juventud y el
fortalecimiento familiar periodo 2020 — 2023. Sin embargo, aun no se encuentra
informacion consolidada de la vigencia 2023, ni su publicacion en el Minisitio de la
Secretaria de Desarrollo Social y Participacion.

En mesa de trabajo, el Subsecretario de Programas Sociales expresa que este informe
sera publicado cuando se termine la vigencia.
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CONCLUSIONES

No fue aportado el plan de trabajo articulado con organizaciones de cooperacién que trabajan por
la nifez en el territorio para el fortalecimiento a la participacion de los NNA.

En la ficha metodolégica RPC 2020- 2023, no se observa que especifique una ampliacion del
tiempo en la que Ia gobernadora, secretarios(as) de despacho dispongan de una hora para
responder las inquietudes de las nifas, nifos y adolescentes asistentes a la audiencia de
rendicion de cuentas.

RECOMENDACIONES

Definir en la descripcion de las metas del plan de mejoramiento, los soportes y actividade
especificas que den cumplimiento a las acciones correctivas comprometidas. ;

Funcionario(s) que atiende(n) la Visita de seguimiento:

CRISTIAN JARAMILLO
Subsecretario de Programas Sociales

Funcionario(s) de la Oficina de Control Interno:

Maria Amparo Sanchez Vargas Luz Amanda Rios Quintero
Gilberto Restrepo Gonzalez Edwyn Roberto Salinas Mena
Eliana Mercedes Losada Cardoso Andres Ivan Estrada Botero
Juan Carlos Sanchez Santacruz Natalia Lucumi Pérez.
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