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Plan Anual de Mantenimiento del parque

Proceso M9-P4 Gestionar el apoyo logistico y de | 2ulomotor de la Secretaria ce Saluld
almacén de la Secretaria de Salud

Cronograma de mantenimiento T

Coordinar el mantenimiento " . Proceso M9-P4 Gestionar el
N . Matriz consclidada . <
preventivo y coirectivo del - . apoyo logistico y de almacén de
mantenimiento preventivo y !
parque automotor de la X la Secretaria de Salud
. correctivo
Secretaria de Salud

Proceso M3-P1 Administrar Bienes y Servicios
Generales,

B

Mantenimiento infraestrutura

Proceso M3-P4 Administrar la Seguridad y Salud Ambiente para la operacion de los
en el trabajo procesos

Proceso M11-P1 Gestionar los servicios

tecnolagicos T Soporte técnico

Proceso M9-P4 Gestionar el
Proceso M9-P2 Gestidn Contractual Contrato de suministro de compra apoyo logistico y de almacén de
la Secretaria de Salud

Proceso M3-P2 Gestién de la

Proceso M3-P2 Gestidn de la Salud Publica Salud Piblica

_uanm_.ﬂ_um _,“MM_m m_umm“_o:_.n_,n” M_mbmm.wqw_“nq_ﬂw_mao Aseguramiento Universal y
v ¥ Learro Control de entrada vy salida de equipos ¥ Dearralio de Servicios
Insumos entregados para la

Realizar la entrega de insumaos | operacion de los procesos de la

Secretaria de Salud

otros en la Secretaria de Salud - FQ-M9-
P4-04 Confrol de salida de insumos en laf-
Secretaria de Salud - FO-M9-P4-05

|
Proceso M3-P& Gestionar el

Proceso M3-7 Gestidn financiera
y del talento humano para el
Sistema General de Seguridad
Social en Salud

Proceso M3-7 Gestion financiera y del talento
humano para el Sistema General de Seguridad
Social en Satud

Funcionarios de la Secretaria de

Funcionarios de la Secretaria de Salud Salud

Proceso M9-P4 Gestionar el
apoyo logistico y de almacén de
la Secretaria de Salud

Lineamientos para el archivo de la

Proceso M9-P3 Gestién Documental -
gestion documental
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3. PUNTOS DE CONTROL (para hacer el seguimiento del desempefio) ) w

o 5w i3 & 5
¥ T

, o . uién sponsable del [, _—
dué se controla . Cérho se controla . i Quign es m._uhmswwo.ﬂ:mmvmnm u Registro

¢ g - s % < z,

A través de la validacion mensual de los vales aportados por los conductores ¥ Seguimiento al Consumo

Consumo de combustible y peajes Profesional Especializado

lo reportado por ta empresa contratista combustible y peaje
Mantenimiento del pan N " A través de la verificacion mensual de Ja factura y lo registrado en el formato FO- Profesional £ ializad M _uﬁ”:ﬂ.w_”w MW.?__M.,M”%,M
anienim parque automotor M9-P4-02 Mantenimiento preventivo y comrectivo de vehiculos rotesional tspecializado antenimiento preve ¥
carrectivo de vehiculos
Mantenimiento de impresoras y escaner A través del seguimiento mensual al contrato Profesional Especializado Informe de Interventoria
W Base de datos Registro de

Eniradas y salidas de insumos,
Formata FO-M3-P4-04 Control de
entraca y salida de equipos ¥

| Controf de inventario de almacén A través de la verificacidn entre lo fisico y base de datos Técnico Operativo .
ofros en la Secretaria de Salud,

7 Formato FO-M9-P4-05 Control de
| salida de insumos en la
| Secretaria de Salud

. § s 4, APOYO - RECURSOS ¥ = i

Recurso = . Descripcion B
Humano Lider de Programa, Profesional Especializado y Técnico Operativo

. . Instalaciones locativas, equipos de computo,
Fisicos y Tecnoldgicos - N : . . L
. Redes de computo y comunicacion, red intema, Intemet y sistemas de informacion.
Condiciones favorables en cuanto a ventilacion, fluminacian, Temperatura, Incentivos
Clima QOrganizacional favorable, Continuidad en la contratacion del persanal, Garantias laborales, Trabajo en equipo,

Ambiente para la operacion

m.?_z_nomg.pn_oz_z._.mxz?UOncgmz._.Om_z“quZOm“Dmxm_ummmzo_?mm;o_oz»UOw.>m00_>00m0Ummnz_v._._e_OwEmpono,vﬁonm&:._m:ﬁm.._:mﬂann_(om‘ma_q:&om.O:ﬁungwscm_m&?mlu_msgo
. “maestro de documentos intémos (Vigente) - (Cédigo FO-M1-P3-11)

5.8 INFORMAGION EXTERNA: DOGUMENTOS EXTERNOS RELACIONADOS'O ASOCIADOS LA PROCESO - (Ver Listado maestro de documentos exiernos - (C6¢1gS FO-M1-P3-12 ) No aplica
- 5 T kd
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Departamento del Valle del Cauca Cadigo: CA-M1-P3

Versidn: 02

CARACTERIZACION DEL PROCESO

Fecha de aprobacidn: 04/12/2020

Gobernacion . . , Pagina: gde g
: -7. PARAMETROS DE MEDICION (Ver matriz de indicadores ~ Céiligo FO-M1-P3-16) Y s ]

i

7 B

, NOMBRE DEL iNDICADOR , , | FORMULA ’ FRECUENCIA ~ RESPONSABLE

{Numero de solicitudes de transporte atendidas en las fechas establecidas Profesional-coordina apoyo
INomero total de solicitudes de transporte recibidas) x100 logistico y Lider de Proceso

Cumplimiento a los requermientos de transporte Trimestral

{Nimero de actividades ejecutadas del plan de mantemimiente / Nomero de Trirmastral Profesional-coordina apoyo
aclividades programadas en el plan de manternimiento) * 100 logistico y Lider de Proceso

{Numero de solicitudes de insumos atendidas de acuerdo al Profesional-cocrdina apoyo

Cumplimiento plan de mantemimiento

Cumplimiento a soficitudes de insumos requerimiento/Numero total de solicitudes de insumos recibidas) x100 Trimestral logistico y Lider de Proceso
N 8. GESTION DE RIESGOS (Ver mupa de riesgos » Cédigo FO-M1-P301V02) ™, w 3 . R
. RIESGOS ' i } ) “ i PUNTOSDE CONTROL |, * ~
Ver Mapa de Riesgos del Proceso M9-P4 Los establecidos en el mapa de riesgos y en los procedimientos
¥ 9. CONTROL DE CAMBIOS/LISTA DE VERSIONES )
. Versién . Descripcién del Caimbio “ ’ " Fecha

1 Creacidn del proceso en virtud del proceso de Certificacion 1SO 8001:2015 17/06/2019

2 Ajuste caracterizacion del proceso 17/09/2019
Se ajustd |a siguiente politica de operacion: Las soficitudes para el transporte y desplazamiento de los funcionarios
de la Secretaria de Salud, deberan ser radicados en la dficina apoyo logistico, con al menos una semana antes de,

1 la fecha, Nota; sélo aplicara con un (1) dia de antelacién para casos fortuitos. 3/07/2020
Se generd una nueva politica de operacidn: Los puntos de partida y llegada seran las instalaciones de la
Gobernacion del Valle y el CRUE.
Se disefié una nuevo indicador, Cumplimiento del Plan de Mantenimiento,
Se ajustan las politicas de MIPG que le aplican al proceso.

4 Se incluye 'a siguiente politica de operacion; Las solicitudes de insumos se reciben los primeros diez (10) de cada 5/03/2021
mes.
Se incluye la siguiente politica de operacion: Los insumos seran entregados diariamente de acuerdo a las
solicitudes de insumos recibidas y durante el horario de 8: 00 a.m. - 4:00 p.m,
Se ajustan las formulas de los siguientes indicadores del proceso:

5 Cumplimiento a los requerimientos de transporte = (NOmero de soficitudes de transporte atendidas en las fechas 26/0412021
establecidas /Ndmero total de sclicitudes de fransporte recibidas) x100

Cumplimiento a solicitudes de insumos = (Nimero de solicitudes de insumos atendidas de acuerdo al
requerimiento/Numero total de solicitudes am\?ﬂ:_.:om recibidas) x100
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© ESTE DOCUMENTO ES PROPIEDAD DE LA GOBERNACION DEL VALLE DEL CAUCA PROHIBIDA SU REPRODUCCION POR CUALQUIER MEDIQ, SIN AUTORIZACION
DEL GOBERNADOR (A) Y/O SU REPRESENTANTE.




