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1. INFORME DE RESULTADOS FERIA DE LA TRANSPARENCIA
VIGENCIA 2021

INTRODUCCION

El presente informe tiene como objetivo, evaluar y documentar los resultados de la
SEPTIMA version de la Feria de la Transparencia en desarrollo del proyecto
“Implementaciéon y desarrollo de la politica integral de atencion efectiva al
ciudadano y la lucha contra la corrupcion, Valle del Cauca — vigencia 2022” de
conformidad con el Plan de Desarrollo Departamental; “Valle Invencible” 2020-
2023.

DESCRIPCION DE CONTEXTO

La Feria de la Transparencia, es un evento de didlogo que se realiza con el
objetivo de fortalecer los lazos de confianza entre la Gobernacion del Valle del
Cauca y las partes interesadas por medio de la entrega de la informacién sobre la
gestién desarrollada en la administracion central, mostrando el manejo realizado
con los recursos, con cuentas claras, disponibles y visibles ante los distintos
organismos de control y la ciudadania en general. Siendo obligacion el
cumplimiento de las leyes sobre el derecho fundamental al acceso de la
informacion, la Gobernacion del Valle del Cauca, no solo se limita al cumplimiento
de la ley, sino que utiliza mecanismos innovadores como la Feria de la
Transparencia para entregar espacios participativos a toda la ciudadania. En estos
eventos se cuenta con la presencia de actores representativos del Estado que

garantizan el sello de calidad de la Feria de la Transparencia.
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Es importante mencionar, que las Ferias de la Transparencia, también generan
espacios de atencién a la ciudadania, atencion de peticiones, quejas, reclamos y

solucion de inquietudes a todas las personas participantes del evento.

Ferias de la Transparencia realizadas

Durante la primera Feria de la Transparencia en el afio 2016, asistieron cerca de
2.600 personas que participaron activamente en un ejercicio de didlogo con las
diferentes dependencias de la Entidad. En el afio 2017, se logr6 dar un valor
agregado, integrando a los municipios del departamento del Valle del Cauca con el
fin de conseguir un mayor impacto en la cultura de transparencia y el acceso a la
informacion como derecho fundamental de la ciudadania; por lo tanto, se
realizaron dos ferias de la transparencia, las cuales fueron desarrolladas en la

ciudad de Santiago de Cali y en el municipio de Palmira

En el afio 2018 se realizd el evento con todas las dependencias y se innové con
un espacio académico, con el fin de sensibilizar y capacitar a los grupos de interés
sobre los temas de transparencia en la gestion publica, ética y legalidad,
promoviendo su conocimiento en la sociedad, y asi lograr un empoderamiento de
los ciudadanos y un buen ejercicio de control social por parte de los mismos. De
igual manera, se realizd un concurso dirigido a nifios y jovenes del departamento
con el tema: ¢Cual es el impacto de la Rendicion de Cuentas en su entorno?
premiando los tres mejores videos con un computador, un video beam y una

fotocopiadora.

En el afio 2019, se realiz6 nuevamente el concurso para los nifios y jovenes del
departamento con el tema ¢Cémo fomentarias la integridad en los Servidores
Plblicos? premiando de igual manera, a los tres mejores videos con un

computador portatil, una Tablet y un celular smartphone. Para el aifio 2020, debido
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a la pandemia del COVID 19, se apost6 por una Feria de la Transparencia virtual,
la cual se transmitid por las redes sociales de Facebook e Instagram de la Oficina
para la Transparencia y se innové con la pagina web de la Feria de la

Transparencia, logrando alcanzar 765 visitas en la pagina durante el evento.

La Feria de la Transparencia del afio 2021, tuvo diferentes procesos innovadores,
entre los que se encontraron la participacién de las alcaldias municipales con la
entrega de su informe de gestidn de la vigencia y con el concurso “Fomentando el
Cddigo de Integridad en el Valle del Cauca”. De igual manera, se realizd un
concurso dirigido a los artistas de todo el Valle del Cauca, llamado “Mural por la
Transparencia, la Integridad y el Control Ciudadano”, donde se logroé realizar cinco
murales en el marco del evento ubicados en la ciudades de Cali (2), Cartago (1),
Jamundi (1), Guacari (1).

Para la vigencia 2022 la Feria de la Transparencia tuvo como tema central a los
jovenes vallecaucanos, logrando la participacion de diferentes lideres sociales y
especialmente de los Consejeros Municipales de Juventudes CMJ como
comunidad representativa de esta poblacion. Se realizaron jornadas de
transferencias de conocimientos en Transparencia, Integridad, Gobierno Abierto y
Prevencion de la Corrupcion, donde participaron diferentes CMJ del departamento.
De igual manera, se realiz6 un concurso dirigido a esta comunidad que consistié
en la elaboracion de una estrategia innovadora para el fomento de la participacion

ciudadana y el control social.

ETAPAS DESARROLLADAS EN LA ACTIVIDAD

ETAPA DE INFORMACION
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1. Conformacion de un
equipo para planear vy
ejecutar la Feria de la
Transparencia

2. Actualizacion,
identificacion y
clasificacion de los grupos
de valor de la entidad

3. Priorizacion de temas de interés de los

grupos de valor sobre

realizada por la entidad.

4. Definicion del procedimiento y la
divulgacion de la informacion de acuerdo
a los solicitado por la ciudadania vy

grupos de valor.

gestion

.

5. Identificacion la tematica principal
de la Feria de la Transparencia

6. Recopilacion informacion de la
gestion de las dependencias de la
entidad
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ETAPA DE DIALOGO

DIALOGO

4

ETAPA DE RESPONSABILIDAD

GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA

10

Conformar y capacitar un equipo que lidere
el proceso de planeacion para un efectivo
dialogo durante el evento de Feria de la
Transparencia.

Realizar convocatoria para los grupos de
valor.

Socializar a los grupos de valor la fecha de
realizacion del evento y los temas de interés
priorizados para la Feria de la Transparencia.

4. Desarrollo del evento

5. Asistencia y caracterizacion de los
grupos de valor asistentes durante el
evento de Feria de la Transparencia

6. Aplicar la encuesta de satisfaccion
finalizando el evento.

Realizar acciones de capacitacion, con los grupos
de valor identificados, para la preparacion previa a
los espacios de dialogo definidos en el
cronograma.

Establecer temas de interés de los organismos de
control con el fin de articular su participacion en el
proceso de rendicion de cuentas.

Espacio para definir compromisos con la
ciudadania
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4. Definir un esquema de seguimiento al cumplimiento
de los compromisos adquiridos.

5. Dar respuesta a las preguntas que no se solucionaron
durante el evento (10 dias habiles).

6. Realizar el informe del evento que
incluye, el analisis de los resultados de
consulta o encuestas de satisfaccion
(Formato Fisico y virtual), autoevaluacion
del evento, compromisos pactados.

DESARROLLO DE CADA ETAPA

ETAPA DE INFORMACION

Conformacién de un equipo para planear y ejecutar la Feria de la Transparencia

Para el afio 2022, se conformé un equipo inicial de seis (6) contratistas para que
formaran el grupo base que se ocuparia de planear y ejecutar cada actividad
relacionada con la Feria de la Transparencia. Finalmente, se culminé el periodo

con siete (7) contratistas, detallados a continuacion:

Primer semestre: Segundo semestre:
1. Daniela Aguirre Montoya 1. Daniela Aguirre Montoya
2. Janier Adolfo Mufioz 2. Janier Adolfo Mufioz
3. Carlos Andres Ruiz 3. Carlos Andres Ruiz
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4. Darinse Triana 4. Darinse Triana
5. Gustavo Moreno 5. Sandra Rodriguez
6. Juan Fernando Ramos 6. Santiago Blanco Torres

7. Narly Hinestroza Garcia

Actualizacion, identificacion vy clasificacion de los grupos de valor de la entidad

La Oficina para la Transparencia solicité a las dependencias de la Gobernacion del
Valle del Cauca, las bases de datos de sus grupos de interés. De igual manera, se
realizd un ejercicio de actualizacion, identificacion y clasificacion de los grupos de
valor recibidos, en una carpeta de drive logrando tener la informacion de las

siguientes dependencias:

Secretaria de Educacion.
Secretaria de Paz Territorial.
Secretaria de Cultura

Unidad de Rentas

Secretaria de Asuntos Etnicos
UES Valle

Telepacifico

Biblioteca Departamental

© ©o N o g b~ w D

Secretaria de Desarrollo Econémico

10. Secretaria de Gestidon del Riesgo

11. Area de Gestién Documental de Secretaria General
12. Departamento Administrativo de Planeacion

13. Area de Planeacion, Infraestructura y Proyectos

14. Secretaria de Ambiente y Desarrollo Sostenible

15. Secretaria de Salud
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€< > C & diivegoogle.com/drive/folders/1kx-vStz5Zb_y5_4bVW8IsTUxVpcfQ-3

L Drive
l- Nuevo

Prioridad

3 Mi unidad

3 Unidades compartidas
2 compartidos conmigo
(©  Recientes
Y Destacados
[0 Papelera
¢y Almacenamiento

50.61 GB en uso

Q, Buscar

Mi unidad

Nombre T

Biblioteca Departamental

Convivencia y Seguridad Ciudadana

Departamento A. de Planeacion

Desarrollo Econémico y Competitividad

Desarrollo Social y Participacién

Gestién del Riesgo

Gestion Documental

Planeacién, Infraestructura y Proyectos

Secretaria de Ambiente y Desarrollo Sostenible

Secretaria de Cultura

Grupos de interes

GOBERNACION

Propietario

yo

yo

yo

fit
S]

Ultima modificacién

12:38 yo

12:38 yo

14:08 yo

12:39 yo

14:08 yo

12:39 yo

14:08 yo

14:09 yo

12:39 yo

12:39 yo

13

V » -

e o« O
9%\
| T B O

Tamaiio del archivo

Es importante mencionar que segun la informacion enviada por las dependencias,

se actualizaron bases de datos de siete (7) dependencias.

De igual manera, se actualizaron, identificaron y clasificaron la base de datos de

los grupos de valor de la Oficina para la Transparencia, los cuales son:

e Gabinete Departamental

e Concejales de Cali

e Concejales de municipios del Valle del Cauca

e Gobernaciones 10 primeros puestos FURAG

e Alcaldias Departamentales

e Veedurias de 12 municipios

e Juntas de Accion Local (JAL)

e Juntas de Accién Comunal (JAC)

e Sindicatos
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e |Invitados Especiales

e Universidades del Valle

e Asamblea

e Concejales Municipales de Juventudes

e Concejales Departamentales de Juventudes

@ Admin X | M -plane: X | & 2022-C X & Basede X Sequimi X | B Informe X | B Anexop x | B Invitacie X Present x | B iforme x | + v = X
& C & drivegoogle.com/drive/u/0ffolders/1hL3k¥oUg3GS2idbCGYZLgvGTac34hjj2 T a g v @ B » 0O ﬂ‘ H
L Drive Q  Buscar en Drive i= ® © i ‘
Fon Mi unidad FERIA DE TRAN... Base de datos o & ©® MW i m ® B
uevo
/A 86 % de almacenamiento usado Puedes liberar espacio u obtener mas almacenamiento en Drive, Gmail y Google Fotos. x
> Mi unidad . . .
@ Libera espacioc Comprar espacio
» [0 Ordenadores @
Nombre Propietario Ultima mo... L Tamafio de archivo
2 compartido conmigo
E3 BDcConcejales 2.xIsx &% Janier Mufioz 1417 167 kB ;
@ Reciente
i an yo 6 kI
¥ Destacados BD Alcaldias.xIsx yo 141 20 kB
m] Papelera BD Gabinete Departamental &% yo 1416 84 kB +
i - yo 6 Kl
¢ Almacenamiento (usado: 86 %) BD Concejales Valle.xIsx y 141 9kB
i i a yo 6 i
1291 GB de 15 GB usado E3 BD Veedurias Cali.xlsx y 141 26 kB
Comprar espacio BD Gobernaciones.xlsx &% yo 14:16 97 kB
BDJAL =% yo 1415 184 kB
>
B2 onoaan ss un EPETS oR LR

Estas bases de datos referenciadas se pueden encontrar en el siguiente link de
drive:
https://drive.google.com/drive/folders/1ZX6kD2Mffoe V6SWEJHMQEXJFBsC ivK ,

0 se pueden solicitar al correo dvaguirre@valledelcauca.gov.co.

Priorizacion de temas de interés de los grupos de valor sobre la gestidn realizada

por la entidad.

De acuerdo a este punto, se realiz6 un trabajo de campo con los grupos de valor
gue consisti6 en consultar por medio de un sondeo, diferentes puntos para la
realizacion de la Feria de la Transparencia, algunos de ellos son:
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e Elmes en que le gustaria que se realizara el evento

e Los temas que le gustaria conocer y/o consideran prioritarios para presentar
en un evento de Feria de la Transparencia

e Las tematicas que afectan mas a la sociedad vallecaucana

e Los canales que usa frecuentemente para comunicarse con la Gobernacion
del Valle del Cauca

e Si le gustaria que se realizara la Feria de la Transparencia de manera
Centralizada (Cali) o Descentralizada (Oficinas regionales de la
Gobernacion del Valle del Cauca como Tulud, Buenaventura o Cartago)

e Lugar en el que le gustaria que se realizara el evento de Feria de la
Transparencia

e Modalidad que le gustaria que se realizara la Feria: Presencial, Virtual o

Hibrido (presencial y virtual)

Esta encuesta se aplicé desde el 13 de junio del 2022 hasta el 26 de agosto del
mismo afio y se realizd inicialmente de manera presencial en el Distrito de
Santiago de Cali, en lugares como la plazoleta San Francisco, Boulevard del Rio,
los alrededores del Estadio Pascual Guerrero y las zonas externas del Museo la
Tertulia; en estos espacios los funcionarios de la Oficina para la Transparencia de
la Gobernacién del Valle buscaron captar la opinién de los ciudadanos que se
encontraran en estos lugares, diligenciando la encuesta desde teléfonos moviles.

A continuacion se pueden visualizar algunas fotos de las diferentes jornadas:

Plazoleta San Francisco

Gobernacion del Valle del Cauca
Secreta General Piso 14
Teléfono: 6602020
www.valledelcacauca.gov.co
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Alrededores del Estadio Pascual Guerrero
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Zonas externas Museo la Tertulia

Una vez terminadas las jornadas presenciales, se inicio con la distribucion de este

Gobernacion del Valle del Cauca
Secreta General Piso 14
Teléfono: 6602020
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formulario de manera virtual a los correos electronicos de las siguientes bases de

datos:

Consejeros Municipales y Departamentales de Juventudes

Servidores Publicos de la Gobernacion del Valle del Cauca y Alcaldias del
Departamento.

Junta de Accion Local - JAL

Junta de Accion Comunal - JAC

Veedurias

Sindicatos

Organos de Control

Ciudadania en general

Para obtener mayor informacion de esta encuesta y de los resultados obtenidos en

la misma, se adjunta como Anexo No. 1 el Informe de Resultados de los Temas de
Interés 2022

Definicidn del procedimiento v la divulgacion de la informacién de acuerdo a los

solicitado por la ciudadania y grupos de valor.

De acuerdo a los resultados obtenidos en el sondeo realizado, se determind la

logistica y el enfoque de la Feria de la Transparencia, concluyendo principalmente

lo siguiente:

El evento se realizaria en el Distrito de Santiago de Cali, proyectando a
futuro realizarlo de manera descentralizada en un municipio de la zona
centro del Valle del Cauca. Sin embargo, durante esta vigencia se
continuaria con el apoyo a las Ferias de la Transparencia que realizan los

municipios del departamento, con el fin de transferir esta metodologia a las
Gobernacion del Valle del Cauca
Secreta General Piso 14
Teléfono: 6602020
www.valledelcacauca.gov.co
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alcaldias interesadas y lograr descentralizar el evento a méas lugares del
Valle del Cauca.

- La modalidad seria hibrida, donde se contaria con publico presencial en la
Biblioteca Departamental de Santiago de Cali y una transmisién por las
redes sociales de la Oficina para la Transparencia de la Gestion Publica,
teniendo en cuenta que es uno de los medios mas utilizados por las
personas que participaron de este sondeo

- Para la divulgaciéon de la informacién, se tuvo en cuenta los resultados del
sondeo relacionados con los medios de comunicacion que utilizan

frecuentemente los grupos de valor:

¢Cuales son los 2 0 3 canales que usa frecuentemente para comunicarse con la Gobernacién del
Valle del Cauca?

801 respuestas

Redes sociales 534 (66.7 %)
Correo electrénico 316 (39.5 %)
Radio 51 (6.4 %)
Medios impresos 33 (4.1 %)

Telefonia 115 (14.4 %)

Television 140 (17.5 %)

Pagina web Institucional 278 (34.7 %)

Whatsapp 218 (27.2 %)

Ninguno 63 (7.9 %)

0 200 400 600

Por lo tanto, la divulgacién de la informacion del evento, se realizé por medio de

las redes sociales, el correo electrénico y la pagina web institucional.

Identificar la tematica principal de la Feria de la Transparencia

De acuerdo a los resultados del sondeo, el tema central para la Feria de la

Transparencia 2022 seria “el valor agregado o factor diferencial de la gestion de

Gobernacion del Valle del Cauca
Secreta General Piso 14
Teléfono: 6602020
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cada dependencia para aportar al bienestar de los jovenes vallecaucanos”, lo
anterior se concluyé debido a la alta participacién de los jovenes en el sondeo

realizado, tal y como se muestra a continuacion:

¢A qué grupo de interés pertenece?

801 respuestas

Ciudadania en General 210 (26.2 %)
Servidor Publico 315 (39.3 %)
Junta de Accion Local - JAL 10 (1.2 %)
Junta de Accién Comunal - JAC 63 (7.9 %)
Consejo Municipal de Juventud... 207 (25.8 %)
Veedurias 10 (1.2 %)
Sindicatos 7 (0.9 %)
Academia 11 (1.4 %)
Organos de Control| —5 (0.6 %)
Otros 38 (4.7 %)
0 100 200 300 400

En esta grafica se puede observar que el 39,3% de la poblacién participante
fueron servidores publicos, seguido de la ciudadania en general con el 26,2% y
por ultimo los Consejeros Municipales de Juventudes con el 25,8%. Lo anterior
significa que estos tres grupos poblaciones fueron los que mas participaron y se
interesaron por elegir los temas centrales de la Feria de la Transparencia de la

Gobernacion del Valle.

De igual manera, los resultados del sondeo evidenciaron que muchas de las
inquietudes que surgieron fue en pro del bienestar de los jévenes, tal y como lo

muestra la siguiente grafica:

Gobernacion del Valle del Cauca
Secreta General Piso 14
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Temas que les gustaria conocer en la Feria de Transparencia 2022

Cumplimiento de metas del Plan de Desarrollo 45%_ 359

BCUGS 349
O e DU S e — 08

Oferta disponible para la implementacion de los acuerdos de paz 24%_ 188

Oferta disponible para el drea agropecuaria y ambiental 30%— 238
Oferta disponible para el drea educativa - | ——— 506
. . . 30%
Oferta disponible para el drea cultural P 030

Oferta disponible para el area deportiva _3O 30% 243

Oferta disponible para el drea social | e ———— 255
Gestion de |las dependencias de la Gobernacion del Valle que | 47 70%
apunten al bienestar de los jévenes R 352

0 50 100 150 200 250 300 350 400 450

Como se puede observar, la mayor parte de la comunidad encuestada manifest6
estar interesada en primer lugar por la gestibn que realiza la entidad para el
bienestar de los jovenes con 382 respuestas; posteriormente se evidencia que el
segundo tema de interés es el cumplimiento de metas del plan de desarrollo y

como tercer lugar, la oferta disponible en el area educativa.

Recopilacion de la informacion de la gestidon de las dependencias de la entidad

De igual manera, para los temas a tratar durante el evento, se buscaron diferentes
espacios y mecanismos para socializar y solicitar esta informacion a las
dependencias de la Gobernacion del Valle. Para eso, la Oficina para la
Transparencia cuenta con un espacio donde se reunen enlaces de todas las
dependencias y entidades descentralizadas de la entidad denominado Mesa de
Transparencia. En este espacio se socializo todo lo relacionado con la feria de la
vigencia 2022 y se solicitdé la informacion requerida por todas las dependencias

para su participacion en la Feria.

Gobernacion del Valle del Cauca
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Mesa de Transparencia - Socializacion Feria de Transparencia

Esta informacion también fue solicitada y recordada mediante una circular, la cual

fue enviada por comunicados generales a todas las dependencias:

Circular general solicitando informacién de las dependencias

Gobernacion del Valle del Cauca
Secreta General Piso 14
Teléfono: 6602020
www.valledelcacauca.qov.co
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Oficina para la Transparencia
de la Gestion Puablica
2022060000
FO-M9-P3-04-VO1
1.05-51.20

Santiago de Cali, Octubre 28 de 2022.
COMUNICADO No.

DE: OFICINA PARA LA TRANSPARENCIA DE LA GESTION PUBLICA DE LA
GOBERNACION DEL VALLE DEL CAUCA

PARA: DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DESCENTRALIZADAS DE LA GOBERNACION
DEL VALLE DEL CAUCA

ASUNTO: RECORDATORIO DE ENVIO DE VIDEOS, PRESENTACION POWER POINT
Y GRUPOS DE INTERES PARA LA FERIA DE LA TRANSPARENCIA.

Cordial saludo,

Como ya es de conocimiento, el proximo 18 de noviembre del 2022 la Oficina para la
Transparencia de la Gestiéon Publica realizara la Feria de la Transparencia, y durante la
Mesa de Transparencia que se realiza periédicamente, se solicité por medio de los enlaces
la siguiente informacién:

1. Video del Directivo de la dependencia: realizado por el Secretario o por un delegado
Directivo
» Duracién maxima del video 2 minutos
» Grabarlo en formato horizontal
» Se puede realizar desde un celular con alta resolucién
> Publicarlo en el canal de YouTube de cada dependencia
> Enviar el link del video al correo: dvaguirre@valledelcauca.gov.co

2. Presentaciéon en la plantilla de la Feria de la Transparencia con la siguiente
informacién:

» Valor agregado (factor diferencial) de la gestion de cada dependencia para
aportar al bienestar a los jovenes vallecaucanos.

> Derechos humanos que se estan cumpliendo, de acuerdo con los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS).

» Ejecucién Presupuestal

> Cumplimiento de metas del Plan de Desarrollo “Mi Valle Invencible”

» Oferta Institucional si aplica

3. Base de datos de los grupos de interés de la dependencia para extender la invitacién
a participar de la Feria de la Transparencia.

Es importante recordar que la entrega de la informacion es hasta el proximo 4 de noviembre
del 2022.

Gol dol Valle del Cauca
Cadte 8 No 5-70 oficina 703 Antiguo Edificio de la Beneficencia de! Valle
Teléfono: 8900888 Ext. 130
Correo: transparenca@valiedeiCauca gov co
www valledeiCacauca gov.co

La recepcion de toda la informacién enviada se realiz6 mediante el correo

electronico dvaguirre@valledelcauca.gov.co y se organiz6 en una carpeta drive.

Carpetas organizadas de cada dependencia que envié la informacion

Gobernacion del Valle del Cauca
Secreta General Piso 14
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Respecto a la informacion solicitada en Power Point, donde se referencid la
gestion de cada dependencia, la Oficina para la Transparencia unificé todo en un
solo documento y realizé un informe consolidado de gestion que posteriormente se
publicd en la pagina web de la Feria de la Transparencia para que la ciudadania
conociera el detalle de la gestion de las dependencias y una vez informados de

manera previa, pudieran preparar sus preguntas en caso de tenerlas.

Publicacién de informe consolidado de la gestion de las dependencias

* @@ » 0O

Informe Consolidado de la gestion de la Gobernacién del Valle del Cauca y

Descentralizadas vigencia 2022 E
7 ol objetivo de que la cludadania se I o A previa sobre (a Informacion que se trabajard durante L Feria de 1a Tranepa
publica et Informe de ¢ n donde se relacionan las realizadas por la Gobernacidn del Valle del Caus
o e d 2 ve 1o aron Los temas que se trabajarian durante el evento en el sigulente | ratar
o la T
1
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Lo anterior, se puede encontrar  en el siguiente link:

https://www.valledelcauca.gov.co/zar/publicaciones/76540/temas-a-tratar-en-la-

feria-de-la-transparencia-vigencia-2022/

ETAPA DE DIALOGO

Conformar y capacitar un equipo que lidere el proceso de planeacion para un

efectivo didlogo durante el evento de Feria de la Transparencia.

Para este punto, el equipo capacitado y encargado de ejecutar el evento de
didlogo durante la feria de la Transparencia, estuvo conformado por las mismas

personas que se describieron inicialmente, los cuales son:

. Daniela Aguirre Montoya
. Janier Adolfo Mufioz

. Carlos Andres Ruiz

. Darinse Triana

. Sandra Rodriguez

. Santiago Blanco Torres

~N o o b~ WODN P

. Narly Hinestroza Garcia

Realizar convocatoria para los grupos de valor.

Convocatoria

El proceso de convocatoria al evento se realizdé por medio de las redes sociales, la
pagina web institucional, el correo electrénico, y por medio de llamadas a

diferentes grupos de valor de la Oficina para la Transparencia y de las

Gobernacion del Valle del Cauca
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dependencias de la entidad.

Invitacion en redes sociales

TRANSPARENCIAVALLE
< Publicaciones
' '\ transparenciavalle
“== J Gobernacién del Valle del Cauca

LA GOBERNADORA DEL VALLE DEL CAUCA
Clara Luz Roldan Gonzalez

Y EL JEFE DE LA OFICINA PARA LA TRANSPARENCIA
Oscar Eduardo Vivas Astudillo

Feria..

Transparencia
Edicion 2022

En esta ocasion la Feria de la Transparencia se realizara de forma hibrida con
participacién tanto presencial como virtual

®

Vall;
lnveu(l‘bla

®QvV W

8§ DL Les gusta a oscarevivas y 64 mas

transparenciavalle La gobernadora del
Valle del Cauca Clara Luz Roldan Gonzélez
y el jefe de la Oficina para la Transparencia
de la Gestion Publica Oscar Eduardo Vivas
Astudillo invitan a narticinar en la séntima

A QB e @

Instagram

GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA
26
11:48 ol 4G/

< Oficina de Transparen... Q Q

Publicaciones Mas »

& Oficina de Transparencia para ***
“=*  ]a Gestién Publica Gob Valle

estd en Gobernacion del Valle

del Cauca.

nov.15 - Cali- Q

La gobernadora del Valle del Cauca Clara
Luz Roldan Gonzaélez y el jefe de la Oficina
para la Transparencia de la Gesti... Ver mas

LA GOBERNADORA DEL VALLE DEL CAUCA
Clara Luz Roldan Gonzalez
Y EL JEFE DE LA OFICINA PARA LA TRANSPARENCIA
Oscar Eduardo Vivas Astudillo

Feria..

Transparencia
[“Edicion 2022 1

En esta ocasi6n la Feria de la Transparencia se realizara de forma hibrida con
participacién tanto presencial como virtual.
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Facebook
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P&gina web institucional

& C @ valledelcauca.gov.co/zar/publicaciones/76720/todo-listo-para-la-septima-feria-de-la-transparencia-este-viernes-18-de-noviembre/ G Qe w @ B & 0O ‘ H
EXploranos
Todo listo para la séptima Feria de la Transparencia este
viernes 18 de noviembre

Perfil del Jefe de Oficina

Informacién Institucional

<Comparti  QBuscar
Directorios v

Gestion Documental v

LA GOBERNADORA DEL VALLE DEL CAUCA
CLARA LUZ ROLDAN GONZALEZ i
Y EL JEFE DE LA OFICINA PARA LA TRANSPARENCIA Panes do Mtarmeion ¥
OSCAR EDUARDO VIVAS ASTUDILLO Alistamientos al PAAC

Observatorio para la v
Transparencia y Lucha Contra
la Corrupcién

Cédigo de Integridad

Emergencia sanitaria v
coviD-19
dela

Transparencia Mosa do Transparencia
icion 2022 Normatividad >

En esta oc Plan de Accién v
participac

Programas y Proyectos -

s de . e am v Contratacién v

Convocatorias v

Feria de la Transparencia -

<~ C @ valledelcauca.gov.co/zar/publicaciones/76720/todo-listo-para-la-septima-feria-de-la-transp ia-este-viernes-18-de-noviembre/ G e 1w @B %0 ‘ H

Escuela de liderazgo -
ciudadano

Santiago de Cali, noviembre 10 de 2022.- La sép: Manual de transparencia
afio un amplic componente orientado a la participacion ciudadana y el control social, temas alrededor

de los cuales girard este 18 de noviembre. El evento inicia a las 8:00 am, en la Biblioteca Departamental Mend participa
en la modalidad presencial, y en las redes sociales en formato virtual

a versién de la Feria de la Transparencia tendré este

El Jefe de la Oficina para la Transparencia de la Gestién Piblica, Osear Eduardo Vivas Astudillo, precisé Horario de atencién
que “Este aiio la Feria tendrd un enfoque orientado hacia la juventud. Les contaremos qué estamos

haciendo por y para ellos. De igual manera, es una estrategia de rendicion de cuentas, concebido para

Lunes 3 Jusves:
730 AM 2 12:30 PM - 1:30 PM &

interactuar con la comunidad y contarles sobre los productos, servicios y en qué estamos cjecutando el s5g py o
presupuesto”, indics.

Viemes: o
La instalacion estara a cargo de La gobernadora, Clara Luz Roldén. Por su parte, los miembros del 7230 AM 8 12:30 PM - 1:30 PM &
gabinete dep: i i acerca de las e ias de sus en el 2022. a:30 M (]
Los participantes conoceran las acclones e inversiones de las : Direccion (]
Adrministrativos, Oficinas y las entidades descentralizadas, al tiempo que podran formular interrogantes. Calle B NO 5-70 Oficina 703
“Si algo reviste importancia para la administracién, es la iay la integridad, de ahi que los Antiguo Edificio de la

Beneficiencia del Valle

jugardn un papel «en esta version de la Feria, indica el funcionario.
Conmutado

Para facilitar la participacion, previamente los informes de gestion estardn publicados en la web =
8900888 Fax Ext 130

institucional de la Gobernacién del valle del Gauca

vivas Astudillo destacé que, en el marco de la Feria, se conocerdn los ganadores del Coneurso al que
fueron convocados los Integrantes de los Cansejos Municipales de Juventud con el fin de que, mediante
un video, difundieran como aplicaron la estrategia de participacion ciudadana entre sus comunidades.
Este concursa cuenta can el apoyo de la Contraloria Departamental y La firma Synerjoy Soccer.

La actividad cancluira al medio dia, indicé el Jefe de la Oficina para la Transparencia de la Gestién
Piblica e incluir la intervencidn de jévenes que han participado en los procesos formativas de la
Escuela de Gobierno Abierto Colaborativo.

Texto y publicacion web: Fernanda Alexis Jiménez

Disefio pieza grafica: Andrés Estrada Sanchez

a8 % .

https://www.valledelcauca.gov.co/zar/publicaciones/76720/todo-listo-para-la-

septima-feria-de-la-transparencia-este-viernes-18-de-noviembre/

Modelo de invitaciones enviadas por correo electrénico
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— N Cordial saludo
a D Eorradores Con el propésito de continuar generando confianza en los Vallecaucanos, la Gobemadora Clara Luz Roldan Gonzalez, por medio de la Oficina para la Transparencia
e, de la Gestion Publica, realizara la SEPTIMA VERSION de la Feria de la Transparencia, donde se expondra la gestion desarrollada por las diferentes dependencias
R v Mas de la Gobemacion del Valle del Cauca, mostrando el manejo realizado con los recursos, con cuentas claras, disponibles y visibles ante los distintos organismos de

control y la ciudadania en general

Etiquetas + En el marco de este evento también se realizaré un concurso el cual estard dirigido a todos los Consejeras Municipales de Juventudes del Valle del Cauca, con el fin
Ge integrar la comunidad juvenil en este maravilloso evento. Es por esto que nes complace invitario para que participe de manera virtual por medio de Ia transmision

B INFORMES FINALES que realizaremos a través de las redes sociales de la Oficina para la Transparencia de la Gestién Pblica

B MURAL

> CoEEs EVENTO FERIA DE LA TRANSPARENCIA

L FEfEn et Fecha: 18 de Noviembre del 2022

[E— Hora 900 am. a 1200 pm

Lugar presencial de transmision:  Biblioteca Departamental - Auditorio Diego Garcés

®  solicitud asistencia tecni Transmisién: Redes sociales de la Oficina para la Transparencia

B TRAMITES Si estd interesadofa en participar del evento, le agradecemos su confirmacion al correo dvaguirre@yalledelcauca govco. Seré un honor poder contar con su
participacion

@ VIDEOS FERIA

DANIELA AGUIR

Los correos electronicos se enviaron a todos los grupos de valor de las
dependencias y entidades descentralizadas que enviaron su informacion y los
grupos de valor de la Oficina para la Transparencia. Se enviaron invitaciones a
964 correos electrénicos el 7 y el 27 de septiembre del 2022. De igual manera, se

enviaron virtual y fisicamente circulares y oficios a los siguientes grupos de valor:

OFICIO /CIRCULAR

z
O

NOMBRE

Gabinete Departamental Circular - General

Concejales de Cali Oficio - Individual

Concejales de municipios del Valle del Cauca Circular - General

Gobernaciones 10 primeros puestos

FURAG Oficio - Individual

Alcaldias Departamentales Oficio - Individual

Veedurias de 12 municipios Circular - General

Juntas de Accion Local (JAL)

Circular - General

Sindicatos

Circular - General

Invitados Especiales

Oficio - Individual

RlO|O[(N[O|01| M [WIN]|F

0

Universidades del Valle

Oficio - Individual

Asamblea

Oficio - Individual

12

Concejales Municipales de Juventudes

Circular - General

13

Concejales Departamentales de Juventudes

Oficio - Individual
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Los oficios y las evidencias del envio de cada uno se encuentran en el archivo de

la Oficina para la Transparencia.

Llamadas a los grupos de valor de la Oficina para la Transparencia

BASE DE DATOS DE LOS GRUPOS DE VALOR DE LA OFICINA PARA LA TRANSPARENCIA
DE LA GESTION PUBLICA PARA LA CONVOCATORIA E INVITACION A LA FERIA DE LA
TRANSPARENCIA
NOMBRE DEL
NO. NOMBRE RESPONSABLE DE %%Tgélgigg LLAMADAS
REALIZAR DE DATOS REALIZADAS
ACERCAMIENTO
1 Gabinete Departamental Janier Mufioz OK 100%
2 Concejales de Cali Janier Mufioz OK 100%
3 Concejales de municipios del Valle Janier Mufioz OK 100%
del Cauca
4 ESE(aArgaC|ones 10 primeros puestos Darinse Triana OK 100%
Juan Fernando
5 Alcaldias Departamentales Ramos OK 100%
Sandra Rodriguez
Juan Fernando
6 Veedurias de 12 municipios Ramos OK 100%
Sandra Rodriguez
Juan Fernando
7 Juntas de Accién Local (JAL) Ramos OK 100%
Sandra Rodriguez
8 Sindicatos Gustavo Moreno OK 100%
9 Invitados Especiales Gustavo Moreno OK 100%
10 Universidades del Valle Gustavo Moreno OK 100%
11 Asamblea Gustavo Moreno OK 100%
1o |Concejales - Municipales  de|p oo Triana oK 100%
Juventudes
13 Concejales Departamentales de Darinse Triana OK 100%
Juventudes

El 90% de las personas relacionadas en las bases de datos de los grupos de valor

de la Oficina para la Transparencia fueron llamados y contactados. Con el 10%

restante se presentaron situaciones con numeros errados, teléfonos apagados y

Gopernacion ael valle ael Cauca
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fuera de servicio. Para conocer el detalle de cada base de datos, puede acceder a
este link donde se encuentran alojadas:
https://drive.google.com/drive/folders/1tg7KF8r1NHy-
WECTGQBYZHIKdYCCcXSHH.

Concurso Juventud Transparente y Participativa como mecanismo de convocatoria

Con el fin de aumentar la participacion de la ciudadania, se cred el concurso
Juventud Transparente y Participativa el cual tuvo como objetivo sensibilizar a los
jovenes por medio de los Consejeros Municipales de Juventudes vallecaucanos,
quienes actlan en representacion de esta comunidad, sobre la importancia de
trabajar unidos en la construccion de un Valle del Cauca garante de mayor
bienestar y oportunidades para todos. Este objetivo implica administraciones
publicas mas eficaces y ciudadanos mas comprometidos con la participacion,
vigilancia y control de los bienes publicos, la gestion realizada y la ejecucién de los

recursos.

De igual manera, con este concurso se buscd empoderar el rol de los Consejeros
Municipales de Juventudes en la comunidad vallecaucana, fomentar la
participacion de los jévenes vallecaucanos en la gestién publica de la entidad y
fortalecer los conocimientos en transparencia, participacion ciudadana, rendicién

de cuentas y control fiscal participativo.

El concurso consisti6 en enviar un video que evidenciara una estrategia
implementada por los CMJ para fomentar la participacion ciudadana en la gestion
publica y el control social en sus comunidades. Para evaluar estos videos se

realizé la siguiente ficha evaluativa:

Gobernacion del Valle del Cauca
Secreta General Piso 14
Teléfono: 6602020
www.valledelcacauca.gov.co
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Ficha evaluativa del concurso Juventud Transparente y Participativo

GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA

Contraloria “Ofecias para fa Traneparanda

s i ke ot e L Comutiin pablica

Feria.. —roous

Transparencia

FICHA DE ENALUACION Y

FECHA DE EVALUACION: NOVIEMBRE 11 DEL 2022

NOMERE DEL COM SE. DE AEVALUAR

TEMATICA: Estmairgia para fomentar particpecion chedadana y control social en = comunidad.

METODOLOGIA: Evaiuar los videos emiados, ansizando los siguenies apecios

CRITERIOS DE EVALUACION
CALIFICACION
Para o fomenio de b particpacion ciudadana y «f
cantral social, el Cansejo Municpal de Juventodes | PESO OBSERVACIONE S
utiliza aiguna de fas extrategias de particeacicn
descrites 2 continuacitn para fomentar k2 s NO

participacion cudadana y el control socal?:

LEl Consajo Municio de Juventces INOMS 8 80
‘comunidad i3 gestion reallzaga por silos o por 2 =%
entitades publicas con ks que se relacona?

LEl Carsejs Municipe de uvertuses axpiica ol
Pericdo o la VIQencla de i gestion propia que
resaliza ol de s entidades pibices con s que 5=
relaciora?

Utiliza ayuras ddactcas que fciien @ entrega de
canocmierio comao carislerss, usc da fableroe, 5%
valantss, Infogranas, videos, podcast y sfines?

w

4 Realiza Inferacclon de doble vis con k=
comunicad permilienda kx particpacion de k2
4 misma? 5%
{Pueden ser por medio e juegos, biogs, chats 1 otro

medio con k comunicad)

¢ Peaiiza eventos culturalss pars omentar =
2coeso a |a informacion, |2 paricpacion cudadana y
el control socal?
{como ferias del libro, ferias de comidas tipicas.
ferias de servicios, ferias educativas o cualquier tpo
de encuentro cultural)

Reaiza eventos sockales par contar nuevas
comuridades y apravechar esios exsacios par
fomentar el acceso a b informacian, b particinacidn
ciudactana y el contral sociai?

{coma ayudes comunitarias, brigacas socales
entrega de alimentos, ente o)

Fomentz el usa cel boton de traneparencia y of

boton participa de o sitios wek de ks ertidades

piblicas para acceder a b informacion de cada uma
de elos?

-

¢ Liizz errarmisrias didseoas para Soiite 3
=abamcan de 08rechos de peticion, formatos de
& | PQRID o actos adminisiratives cus permitan = 5%
inlervencicn de lx comunidad y o acoess de b

rformacicn o el control socal?

(Famentan [ conformacién de veedurias
Cludadanas «n las comunidades cue representan?

TOTAL 100%

Facior para desempate: Mostrar gestion realizada
par los Consejeros Muricipales de Juvertudes

RETROALIMENTACION DEL JURADO

NOMBRE FIRMA

Gobernacion del Valle del Cauca
Secreta General Piso 14
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Para el proceso evaluativo se conté con la participacion de jurados de las

siguientes dependencias:

- La Secretaria de Desarrollo Social y Participacion
- La Subdireccion Técnica de Juventudes
- La Oficina de Participacion Ciudadana.

- La Oficina para la Transparencia de la Gestion Publica

También se tuvo la supervision y evaluacion de la Contraloria Departamental.

Jornada de evaluacion

El 11 de noviembre del 2022, la Oficina para la Transparencia de la Gestion
Pulblica organizé una jornada de evaluacion con los jurados asignados por cada
dependencia. Se hizo entrega de los formatos de evaluacion para que cada jurado
realizara su respectiva evaluacion y se reprodujeron los videos enviados por los
CMJ para que cada uno plasmara en el documento su criterio.

Momentos de evaluacion del concurso con los jurados

Gobernacion del Valle del Cauca
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Una vez obtenidos los resultados, la Oficina para la Transparencia publicd los
ganadores por medio de las redes sociales y de la pagina web de la Feria de la
Transparencia. De igual manera, se realizd contacto telefénico con ellos para

organizar la logistica y entrega del premio.

Publicacion de ganadores del concurso en Instagram
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'§ transparenciavalle
“== Gobernacion del Valle del Cauca

Ganadores del Concurso Jovenes

Transparentes y Participativos
@ Cartago
®Ansermanuevo

Felicitaciones a los ganadores del concurso. Agradecemos
e mucho su participacion, esfuerzo e interés.

t-cowaois  Feria. &2 .

Transparencia Invnnc’ila T

Qv W

& PY Les gusta a oscarevivas y 36 mas

transparenciavalle [/4Felicitaciones a los
ganadores del concurso jévenes
transparentes y participantes.
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Publicacion de ganadores del concurso en la pagina web institucional

& @ @ valledelcauca.gov.cofzar/publicaciones/76784/resultados-del-concurso-jovenes-transparentes-y-participativos/ G a e % @ B » O ﬂ H
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@ Cartago
@Ansermanuevo

Esta publicacion puede encontrarse en el siguiente link:

https://www.valledelcauca.gov.co/zar/publicaciones/76784/resultados-del-

concurso-jovenes-transparentes-y-participativos/

De igual manera, en esta publicacibn se puede encontrar los formatos de
evaluacion diligenciados por los jurados del concurso los cuales determinaron los

ganadores.

Los premios fueron entregados a los dos mejores Consejos Municipales de
Juventudes como ganadores del concurso. El primer lugar se premié con un bono
redimible de alkosto por $4.500.000 y fue entregado al municipio de Cartago y el
segundo lugar fue para Ansermanuevo, quienes se llevaron un computador y una

impresora.
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Socializar a los grupos de valor la fecha de realizacion del evento vy los temas de

interés priorizados para la Feria de la Transparencia.

Después de analizar los resultados del sondeo, se definieron los siguientes temas

priorizados a tratar en la Feria de la Transparencia:

Temas a tratar e Informacion solicitada a las dependencias

) —

FERIA DE LA TRANSPARENCIA 2022 Ivencible

uuuuu

Informacién requerida por las dependencias y entidades
descentralizadas de la Gobernacién del Valle del Cauca

Derechos humanos que
se estan cumpliendo, de

acuerdo con los
Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS).

» Ejecucidn Presupuestal

* Cumplimiento de metas del Plan de .
Desarrollo “Mi Valle Invencible” Fer’lad _
+ Oferta Institucional Transpare ncia

P\

La socializacién a los grupos de valor de estos temas priorizados se realiz6 por
medio de una publicacién en la pagina web institucional un mes antes del evento
(18 de octubre del 2022) donde se expusieron los temas a tratar durante el
desarrollo de la feria, con el objetivo de que la ciudadania pudiera estar informada
de manera previa, y aportando con esto a la generacién de un dialogo fluido con

una ciudadania informada.

Publicacion en péagina web institucional

Gobernacion del Valle del Cauca
Secreta General Piso 14
Teléfono: 6602020
www.valledelcacauca.qov.co




W/

&5 SRt DA cavca
Valle \
Invencible 37
< C @ valledelcauca.gov.co/zar/publicaciones/76540/temas-a-tratar-en-la-feria-de-la-transparencia-vigencia-2022 carxw @B NM»OW :

Esta  publicacibn se puede encontrar en el siguiente link:
https://www.valledelcauca.gov.co/zar/publicaciones/76540/temas-a-tratar-en-la-

feria-de-la-transparencia-vigencia-2022/.

De igual manera, la Oficina para la Transparencia public6 en la pagina web de la
Feria de la Transparencia, un informe consolidado de gestion de todas las
dependencias de la Gobernacién del Valle, tal y como se evidencio en el punto no.
6 “Recopilaciéon de la informacion de la gestion de las dependencias de la entidad”
para que la ciudadania conociera el detalle de la gestion de las dependencias y
una vez informados de manera previa, prepararan sus preguntas en caso de

tenerlas.

Publicacion de informe consolidado de la gestion de las dependencias

Gobernacion del Valle del Cauca
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Informe Consolidado de la gestiéon de la Gobernacion del Valle del Cauca y

Descentralizadas vigencia 2022 E
ol ob 1a cludadania s Informa de manera previa sobre la informacién que o la Forla do la Transpare
o public do Gastion donde s relacionan Las acclones realizadas por la Goberna
oo . ”
[ I
"

e o« )
Lo anterior, se puede encontrar en el siguiente link:

https://www.valledelcauca.gov.co/zar/publicaciones/76540/temas-a-tratar-en-la-

feria-de-la-transparencia-vigencia-2022/

Asi mismo, se entregaron detalles de los temas priorizados en las dos jornadas de
la Escuela de Gobierno Abierto que se llevd a cabo con los Consejeros

Municipales de Juventudes antes del evento.

Escuela de Gobierno Abierto

La Gobernacién del Valle del Cauca y |z Oficina para la Transparencia
v 1 participar en Escuela de Gobierno Abierto, desarrollo de médilos
1y 2, a los Consejeros Municipales Juveniles.

de 9:00 am Santiago
a 6:00 pm de Cali
INACION
L CAU

(” @ GOBERI
Valle
Invencible o L =

CA
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Desarrollo del evento

Para el desarrollo de la Feria de la Transparencia, se organizé un orden del dia

con todas las intervenciones de cada invitado (Anexo No. 2 - Orden del dia). Una

vez socializado previamente con las partes, el 18 de noviembre del 2022 se lleva a

cabo la séptima versién de la Feria de la Transparencia, la cual cont6 con la

participacion presencial de seis (6) dependencias y la participacién virtual de

dieciséis (16), para un total de 22 dependencias participantes; de igual manera, se

contd con la intervencion especial del Departamento Administrativo de la Funcién

Publica y la Contraloria Departamental del Valle del Cauca

INTERVENCIONES PRESENCIALES

1.

o gk w0 N

Oscar Eduardo Vivas - Oficina para la Transparencia de la Gestion Publica
Nasly Vidales- Secretaria de Ambiente

Ana Janeth Ibarra - Secretaria de Educacion

Emmanuel Aljure - Subdirector de Juventudes

Francisco Tenorio- Secretaria de Riesgos

Luz Dey Escobar - Secretaria de Mujer

INTERVENCIONES VIRTUALES

© N o 0o b~ WD

Departamento Administrativo de Juridica

Secretaria de Turismo,

UES Valle

Biblioteca Departamental

Departamento de Desarrollo Administrativo

Secretario de Convivencia y Seguridad Ciudadana Departamental
Secretaria de Paz Departamental del Valle del Cauca

Vallecaucana de Aguas S.A.S.

Gobernacion del Valle del Cauca
Secreta General Piso 14
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9. Unidad de Rentas del Valle del Cauca

10.Secretaria de Desarrollo Econémico y Competitividad
11.INDERVALLE

12.Secretaria de Infraestructura Departamental del Valle del Cauca
13.Secretaria General

14.Inciva

15.Unidad de Catastro

16.Secretaria de Movilidad y Transporte del Valle del Cauca

El evento se inici6 con el saludo presencial del Jefe de la Oficina para la

Transparencia, el doctor Oscar Eduardo Vivas Astudillo

® @ ga

GOBERNACION
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Posteriormente, se apertura el evento con una intervencion cultural de adultas
mayores pertenecientes a la Fundacion Artistica y Cultural Colombia Vibra Baile

"Bambuco de Colombia"

Gobernacion del Valle del Cauca
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Una vez finalizada esta intervencién cultural realiza un saludo virtual la doctora

Clara Luz Roldan Gonzalez. Gobernadora del Valle del Cauca,

i
\I,r?veencibl

Posteriormente, se le di6 entrada al doctor César Augusto Manrique Soacha,
director del Departamento Administrativo de la Funcién Publica con su
intervencion virtual

Gobernacion del Valle del Cauca
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César Augusto Manrique Soacha
— —— e 3

Acto seguido, inicia su intervencion la doctora Ligia Stella Chavez, Contralora

Departamental del Valle del Cauca

Feria..

Transparencia

Una vez finalizada la intervencion de la Contralora como invitada especial, se da

paso al Departamento Administrativo de Juridica con la doctora Lia Patricia Pérez.
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Luego, inicia su intervencion virtual la Secretaria de Turismo, con el doctor Julidn

Felipe Franco

Julidn Felipe Franco @M@

Secretario de Turismo Valle del Gaamparené 3

ela

Continla su intervencion la entidad descentralizada UES Valle
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‘FT sl:a.r ncia

Una vez finalizadas las intervenciones virtuales, inicia su intervencion presencial la

Secretaria de Ambiente con la doctora Nasly Vidales

Feria

la
Tran aren:h

Posteriormente, inicia su informe de gestion de manera virtual la entidad
descentralizada, Biblioteca Departamental con su directora general, la doctora
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Monica Alexandra Perlaza

Directora General L W 7.-
L - ‘\ ’.‘Il
2%

Valle
Invencibl

Luego, realiza su intervencion virtual el doctor Luis Alfonso Chavez, Director del
Departamento de Desarrollo Administrativo
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Una vez finalizada la intervencion virtual del DADI, inicia con su informe de gestién
la directora de la Secretaria de Educacion Departamental, la doctora Dra. Ana

Janeth Ibarra

n
|i

Ii |
l ‘[i‘

aaH\

Luego, inicia su intervencion virtual el doctor Walter Camilo Murcia Secretario de

Convivencia y Seguridad Ciudadana Departamental

X

NN
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Posteriormente realiza su intervencion virtual la Secretaria de Paz Departamental

del Valle del Cauca en cabeza del doctor Orlando Riascos Ocampo

Vall
Invcnzﬁwle

Orlando Riascos Ocampo
ecretario de Paz Territorial y Reconciliacion

Finalizando la intervencion del doctor Orlando Riascos, inicia la entrega de su
informe de gestion de manera presencial, el Secretario de Gestion del Riesgo de

Desastre de la Gobernacién del Valle del Cauca el Dr. Francisco Tenorio

Gobernacion del Valle del Cauca
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Luego, interviene de manera virtual la entidad descentralizada Vallecaucana de

Aguas S.A.S. con el gerente Moises Cepeda Restrepo

Trabajamos pq
calidad de vid
acceso al agu

Posteriormente, inicia su intervencion presencial el Subdirector de Juventudes

Departamental el Dr. Emanuel Aljure

Una vez finalizada esta intervencion presencial, el Gerente de Unidad de Rentas
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del Valle del Cauca, Ney Hernando Mufioz inicia la entrega de su informe de

gestién de manera virtual

v
an de Capac'\tac'\()n 4
Anticontrabando '

I Ney Hernando Munoz

Gerente de la Unidad de Rentas del Valle

Una vez finalizada la ronda de intervenciones virtuales y presenciales, se proyecto
un video entregado por la Contraloria Departamental donde evidencia la gestion

realizada

& )) '
L | .

Ligia Stella Chaves

Contralora Valle del Cauca
Presidente Consejo Nacional dg Contralores

#controldesdeclterritorio i,
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A continuacion, se proyecta un video con la gestion de cinco (5) dependencias de
la entidad que evidencia acciones para el bienestar de los jovenes vallecaucanos.

Las dependencias que intervinieron en este video son:

Oficina para la Transparencia de la Gestion Publica
Secretaria de Educacion

Secretaria de Desarrollo Econémico y Competitividad
INDERVALLE

Secretaria de Infraestructura Departamental del Valle del Cauca

o bk~ w0 NP

Oficina para la Transparencia de la Gestion Publica

GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA

Oscar Eduardo Vivas Astudillo

JEFE DE LA OFICINA PARA LA TRANSPARENCIA DE LA GESTION PUBLICA

Secretaria de Educacion
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Una vez finalizada la proyeccion del video de la gestion de las cinco

dependencias, se presenta en el escenario de manera presencial, un baile
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realizado por jovenes con capacidades diferentes de la Fundacion Artistica y
Cultural Colombia Vibra

Baile "Bambuco de Colombia"

\

®
Valle
Invencible

S

SYNERJOY
BPO

Posteriormente, se apertura un espacio para realizar una rifa con una entidad

privada aliada llamada Synerjoy Soccer

ria..

sparencia

Esta dinamica consisti6 en seguir las indicaciones que se encontraban en una
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escarapela que se entrego al ingreso de cada persona al auditorio, con el objetivo
de participar por una camiseta original de la seleccién Colombia. Esta dinamica se
realizd solamente con los asistentes presenciales al evento. Una vez explicada la

dindmica se anuncié que la rifa se haria al dia siguiente por medio de un

Instagram Live de Synerjoy Soccer.

iGana una camisa original de
la Seleccion Colombia!

1. Escanea el cédigo QR.

2.Sigue a @synerjoysoccer y @synerjoybpo
en Instagram.

3. Dale like y comenta la ultima publicacion
de cada perfil con el #juntosmasalla
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Finalizada esta dinamica, inicia su intervencion virtual la Secretaria General

-

Javier Ulloa Vera
Subdirector de Apoyo a [a Gestiol anspare:
Secretaria General |

Posteriormente, la Secretaria de la Mujer, equidad de Género y Diversidad Sexual
del Valle del Cauca realiza su intervencion presencial entregando su informe de

gestion

SYNERJOY

BPO

Feria..

Transparencia
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Luego de terminar esta intervencion presencial de la Secretaria de la Mujer, inicia

su intervencion virtual la Directora de Inciva, la Dra. Emily Velez

DIRECTORA INCIVA

o

Después de esta intervencidon virtual, la Oficina para la Transparencia hace
entrega de los dos premios a los ganadores del Concurso Juventud Transparente
y Participativa que estuvo dirigido a los Consejeros Municipales de Juventudes

CMJ del Departamento.

Premio entregado a los CMJ de Cartago
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Transparencla  Invencible b
EL concurso Jévenes Transparentesy
Participativos hace entrega a:
Ganador: C.M.J Ansermanuevo

Combo Tecnologico

Equipo de computo impresora
pues cursa: Jovenes Transparent

to en el conc spatentesy Participativos
o of el concy

Por ocupar el sequndo pues

#vallelnvencible

A continuacion, la Unidad de Catastro expone la gestion realizada en la vigencia
2022
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Luego de la intervencion virtual de la Unidad de Catastro, se presentan en el
escenario de manera presencial, dos lideres sociales reconocidos en Cali y en el
Valle del Cauca, ellos son Jorge Montoya mas conocido como Meyxer quien es el

coordinador general del grupo juvenil Parchate X los 42 y Jheison Mufioz, lider

social juvenil del departamento.

: Valle 6 9L
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Termina la ronda de intervenciones, la Secretaria de Movilidad y Transporte del

Valle del Cauca, con la entrega de su gestion de manera virtual

Finalmente, se invita a todos los ciudadanos a direccionarse al canal de

Telepacifico, pues se estaria transmitiendo en esos momentos, la parte final de la

Feria de la Transparencia, que consistid en un conversatorio con tres (3) lideres
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sociales juveniles: Sebastian Tabares (CMJ del municipio de Tulud), Vanessa
Mendoza (lider juvenil del Cerrito) y Juan Camilo Torres (ganador del concurso

Mural por la Transparencia de Jamundi, de la Feria de la Transparencia vigencia
2021)

s Inversiones

Los Avances 1,
VJ 7as Acclones ‘

Gobernacion del Valle del Cauca
Secreta General Piso 14
Teléfono: 6602020
www.valledelcacauca.qov.co




(m GOBERNACION

Valle &2 VALLE DEL CAUCA
Invencible i "

Es importante mencionar que durante todo el evento se contd con la participacion
de una traductora de lenguaje de sefias para incluir a la poblacion discapacitada

en el evento.

valla 9

a e GOBERNACI @@
H VALLE DEL le ST
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De igual manera, las jornadas se llevaron a cabo con el Jefe de la Oficina para la
Transparencia presente en cada intervencion presencial, logrando realizar una

charla natural entre el Jefe de Oficina y los invitados presenciales
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Presiona ‘Iu ‘ para salir de la pantalla completa &? 3&'&“&‘53&.
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Flash mob

Cabe resaltar que desde las 8:30 a.m. hasta las 11:45 a.m. del 18 de noviembre
del 2022, funcionarios de la Oficina para la Transparencia, la Secretaria de Cultura
e INDERVALLE, se encontraban realizando un Flash Mob en la Plazoleta San
Francisco, que consistio en llamar la atencion de las personas que transitaban por
el espacio por medio de bailes y cantos para realizar la invitacion a participar de la
Feria de la Transparencia que estaba siendo transmitida por las redes sociales de
la Oficina. Con esta actividad se logré impactar a mas de 100 personas

entregando la informacion de la Feria.

Momentos del Flash mob

Gobernacion del Valle del Cauca
Secreta General Piso 14
Teléfono: 6602020
www.valledelcacauca.qov.co




(m GOBERNACION

Valle % VALLE DEL CAUCA
Invencible - .

Feria..

Transparencia

Asistencia y caracterizacion de los grupos de valor asistentes durante el evento de

Feria de la Transparencia

Durante el evento se solicit6é diligenciar un listado de asistencia para las personas
gue se encontraban en el espacio de manera presencial y otra para los asistentes

virtuales, tal y como se evidencia a continuacion:

Diligenciamiento asistencia presencial

Gobernacion del Valle del Cauca
Secreta General Piso 14
Teléfono: 6602020
www.valledelcacauca.qov.co




(m GOBERNACION

Valle %270 VALLE DEL CAUCA
Invencible - o

Diligenciamiento asistentes virtuales con el listado de asistencia en el chat

<« C @ facebook.com/Offransparencia/videos caprx @B O :

[ £ JER R o ® 5] = # o ‘0’ ’

E Oficina de Transparencia para la Gestion Publica Gob Valle

E W ,4

P 22524725544

Feria de la Transparencia 7ma version

OO Leomar Alberto Martinez Lopez y 86 personas més 63 comentarios 43 veces compartida

o Me gusta (D Comentar /2> Compartir S

M
Q Escribe un comen tario Qe oo

2 Oficina de Transparencia para la Gestion Pdblica Gob Valle -
Bienvenidos a la 7ma version de la Feria de la Transparencia aqui encontrarss el listado de asistencia y el
formulario de preguntas respectivamente.

LISTADO DE ASISTENCIA: httpsy//forms.gle/bPfMZtefpV99fcDNG... Ver mas
DOCS.GOOGLECOM &

Moved Temporarily

Me gusta R e 4 54

Oficina de Trar a Gestion Piblica Gob Valle
LISTADO DE ASISTENCIA: https://forms.gle/bPfMZtefpV93fcDN6

Iss

DOCSGOOGLECOM  # >
Moved Temporarily @
" DlocMzU3NIUANTHMDRAMT ODY3MQ%3D%3D& tn =R o 2

Para los asistentes presenciales, se logro registrar la asistencia de 178 personas

en el espacio (Anexo No. 3 - Listados de asistencia presenciales). Teniendo en

cuenta que los datos ingresados en estos formularios de asistencia son

clasificados ya que incluyen datos sensibles de las personas, como cédula,

teléfono y correo electrénico, no se deben publicar, sin embargo, reposan en el

archivo de la Oficina para la Transparencia. Igualmente, para los registros virtuales

se obtuvo un resultado de 34 personas que diligenciaron el formulario.
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Imagen del formulario de asistencia virtual donde se visualizan las personas que

respondieron

C @ docs.google.com/forms/d/1--tWf3rDbXKbCNEnh42Wp_-3iW2M-bxwyK8PPqICHI/edit

B Asistencia a la Séptima Feria de la Transparencia [ ¢

Feria..

Transparencia
L | @ e,

Asistencia Feria de la Transparencia

Nombre [J = Respuestacorta

De igual manera, la Feria de la Transparencia se transmitié en vivo por las redes
sociales de Facebook y Youtube de la Oficina, y estas arrojaron los siguientes

resultados:

En la plataforma de Facebook en el perfil de Transparencia Valle, durante la
transmision se obtuvieron un total de 297 reacciones, los asistentes comentaron
en 64 ocasiones durante el evento, se compartio 44 veces y generd6 mas de 900

reproducciones de usuarios de Facebook.

Estadisticas de la plataforma de Facebook
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Estadisticas de la publicacion

Interacciones

@ ®© o o e

Promocionar publicacion

En la plataforma Youtube en el canal de la Oficina para la Transparencia se
generaron un total de 350 visitas a corte 19 de diciembre del 2022. De igual
manera, desde su publicacién también se obtuvieron 29 “me gusta” hasta la
misma fecha. Cabe resaltar que 39 personas estuvieron conectadas durante la

transmision y los usuarios realizaron comentarios positivos respecto al evento.

Estadisticas de la plataforma de Youtube
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® (1) Whatsapp X ) FERIADELATRANSPARENCA(! X @ Google
& 5 C & youtubecom

B - soriaPlus Bookmarks @ Curso de Programa. Ejercicio de Fitbol.. # (19) OrishasVEVO

! YouTube

FUNCION PUBLICA

e

TERRITORIO

o B & @O
FERIA DE LA TRANSPARENCIA (7MA VERSION)

e Transparencia Gobe.. X G} 2 compatic L Descargar

350 vistas Se transmitié en vivo el 18 nov 2022

ENVIVO

Ocultar la repeticion del chat

Con dos goles de #RASHFORD,
L~ #INGLATERRA gole a #GALE.

Musica

® (1) Whatshpp % Estadisticas da video - YouTube - X @ Googe

= c

B - soriAplus B T S— Ejercicio de Fitbol.. ) (19) OrishasVEVO ~.. [{| Tamafios de imége... [l 10deas de Tipogra.
» Studio

Panel del canal
& conal Desde que se public

Tu video

Detalle
Cantidad de usuarios que miraron tu transmision en vivo

Usuarios simultaneos 39

De acuerdo a lo anterior, los datos que se tendran en cuenta para el impacto de
personas alcanzadas son las reacciones generadas en la plataforma de Facebook
(297), que determinan el nimero de usuarios que interactuaron con la Feria de la
Transparencia. Es importante aclarar que un usuario solamente puede generar
una reaccion en los videos de esta plataforma. Por lo tanto, se puede concluir los
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siguientes resultados:
DESCRIPCION TOTAL
Asistentes que diligenciaron el listado de asistencia presencial 178
Asistentes que diligenciaron el listado de asistencia virtual 34
Reacciones de los participantes en la plataforma de Facebook 297
TOTAL PARTICIPANTES DE LA FERIA DE LA TRANSPARENCIA 509

Adicionalmente, es importante tener en cuenta el nUmero de visitas que se ha

generado en la pagina de Youtube (350 a corte 19 de diciembre del 2022) siendo

este un numero importante para analizar el impacto que tuvo la Feria de la

Transparencia.

Visitas a la transmision de la Feria de la
: 350
Transparencia por YouTube

Finalizando el evento, se solicitd a todos los asistentes virtuales y presenciales

diligenciar la Encuesta de Satisfaccién, que contenia una caracterizaciéon de las

personas, obteniendo 63 respuestas que arrojaron los siguientes resultados:

El rango de edad que fue mas representativo en la participacion de la Feria fue de

31 a 40 afios con un 39,7% de las respuestas, seguido del rango de edad de 19 a

30 afios con un 28,6%.
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Edad

63 respuestas

@® 10a18
@® 19a30
® 31a40
@® 41a50
@ 51a63
@®64a74

Respecto al género asistente al evento, se puede decir que estuvo muy equitativo,
logrando un 55,6% representantes masculinos y un 44,4% femeninas, con una
diferencia de apenas 11 puntos porcentuales.

Género

63 respuestas

@ Hombre
@ Mujer
© LGTBI
@ Otro

Aplicar la encuesta de satisfaccion finalizando el evento.

Tal y como se ha mencionado, finalizando el evento se dispuso un codigo QR en
el stand que recibia a las personas en la entrada del evento, en diferentes lugares
del auditorio y en el chat del Facebook y Youtube para que las personas
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asistentes evaluaran la Feria de la Transparencia de manera presencial y virtual.

Disefio del cédigo QR de la encuesta de satisfaccion

M&AORHHH\H €S muy
unwpurtuz para

nosotros

®
GOBERNACION
Valle @ VALLE DEL CAUCA Fe ria..
|nVenCIble Oficina para la Transparencia Tfansparencia

de la Gestion Pdablica

Stand en la entrada del auditorio con la encuesta de satisfaccion
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Encuesta de satisfacciéon en Facebook

ra C @ facebookcom/Oflransparenciafvideos G QB A @B » ¥ 0O ‘
o 0 -
Q. Busca en Facebook &« ® 5] = #H oo 8

E Oficina de Transparencia para la Gestion Publica Gob Valle

percepcién sobre este gran event... Ver mas

i
DOCS.GOOGLE.COM
Encuesta de Percepcion y Satisfaccion

Megusta Responder 4sem

Ies

‘Oficina de Transparencia para la Gestion Publica Gob Valle
AgrdaGracias por su participacion y comentrariosdecemo

Megusta Responder 4 sem

I

Oficina de Transparencia para la Gestién Publica Gob Valle
Los invitamos a diligenciar la encuesta de satisfaccién para B gjorando nuestra Feria de la Transparencia
[ENCUESTA SATISFACCION: https://forms.gle/3

DOCS. GOOGLE.COM
Encuesta de Percepcion y Satisfaccion

Me gusts Responder dsem

i

Oficina de Transparencia para la Gestin Pdblica Gob Valle -
Los invitames a seguir por Telepacifico | segunda parte de la Feria de la Transparencia, estaremos en un espacio

con lideres juveniles y sociales conversando sobre nuestro Valleinvencible

https://telepacifico.com/envivo

i

# TeLepaCiFico.cOM

Telepacifico HD - Sefial En Vivo =

Encuesta de satisfaccion en YouTube
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C @ youtube.com/watch?v=xnt3c12Ql-A e x @B N O :

= ©ouTube ™ Buscar Q 0} fa) ‘

erladela g ”

Transparencia 4

ble Inventiote <=

Reproduccion del chat destacado v

este tipo de espacio, para enriquecer nuestros
conocimientos

@ LuzOmaia salazar pelacz Feliciaciones,
excelente gestion!

Johana Bueno Bermudez Excelente forma de
conectar con la comunidad y de ensefiamos como
funciona el empoderamiento ciudadano y como
nosotros como civiles podemos participar d ella

politica colombiana

@ ey soto Excelente gestion:

o CAROLINA AMA(A Excelente Gestion, espacio y
convocatorialt! {4

‘, jose clavijo viogs Excelente gestion ! Gracias por
este espacio

% [Transparencia Gobernacion del Valle Gracias
por su participacion y comentrarios

Ll Transparencia Gobernacion del Valle

! 0 nicolas reyes Que buen trabajo muchachos

FERIA DE LA TRANSPARENCIA (7MA VERSION) e nicolas reyes Los consejeros de Ansermanuevo
. : . han hecho muy buen trabajo, me siento presentado
&  Transparencia Gobernacion ... A suscrito b 29 o 2> Compartir por estos muchachos.

128 suscriptores

Amedbnn camendiinniin dal alat

Resultados de la Encuesta de Satisfaccion

Para esta encuesta de satisfaccion, se obtuvieron 63 respuestas que arrojaron los

siguientes resultados:

1. Parala edad, se puede evidenciar que el rango de edad mas representativo
en la participacion de la Feria fueron las personas de 31 a 40 afios con un
39,7% de las respuestas, seguido del rango de edad de 19 a 30 afios con
un 28,6%.
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Edad

63 respuestas

® 10a18
® 19a30

31a40
® 41a50
@ 51a63
@®6ia74

2. En cuanto al género asistente al evento, se puede observar un equilibrio ya
gue se evidencia que un 55,6% fueron representantes masculinos y un

44,4% femeninas, con una diferencia de apenas 11 puntos porcentuales.

@ Hombre
44,4% @ Mujer
LGTBI
' @ Otro

3. La siguiente pregunta evaluada fue: ¢Qué sugerencias tiene usted para

Género

63 respuestas

mejorar la proxima version de la Feria de la Transparencia, la Integridad y

el Control Ciudadano?

no asi esta muy bien

Que participen Organizaciones de veeduria, ciudadania, organizaciones sociales para conocer
desde otra mirada como es la participacion, acercamiento, comunicacion y aceptacion del
proceso. Desde la oficina. Y experiencias exitosas.

Todo est4 muy bien

Ninguna. Solo se merece un felicitaciones
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Ninguna

Focalizar la convocatoria en grupos poblacionales interesados en el tema

Ninguna

Ninguna

Un poco mas de participacion de los asistentes

Que haya mas interaccion de los jovenes

La asistencia de la Gobernadora.

Todo muy bien

Excelente espacio

NINGUNA

Aforo y participacion jovenes

Darle el reconocimiento publico a los profesionales responsables de este gran evento, por su
responsabilidad, com’promiso y amor

un espacio mayor , semana de la transparencia con diversos talleres

Tratar de convocar una feria de transparencia a nivel nacional , donde se puedan contar
experiencias entre entidades invitadas.

Descentralizar el evento

Excelente

Mas abierta la invitacion

Mayor participacion del publico

Que pinten o sopleteen pintura, otro dia

Estuvo muy buena, tal vez mejorar la estrategia de convocatoria presencial ya que esa mala
practica que se tiene de llegar tarde a todo lado generé retrasos en el inicio y también creo
que hubo menos gente de la que este evento se merece.

Ninguna, el evento fue excelente

Mas divulgacion

Ampliar las buenas practicas

Un sitio mas central, cuando se realizaba en la plazoleta habia mas concurrencia

Invitacion a Servidores Publicos de los municipios

Més participacion ciudadana ya que la informacion del evento debe ser conocida con tiempo y
no de momento

QUE SEA EN UN ESPACIO ABIERTO A LA COMUNIDAD

Ninguna

Q se haga en la plazoleta San Francisco

Mas participacion de la ciudadania

Aprovechar el espacio para hace una ronda de alcaldes y hables de las buenas practicas que
han funcionado. Aprovechar los concursos para ganar mas seguidores e interacciones.
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Que la participacion de cada una de las dependencias de la Gobernacién del Valle, sea
obligatorio

Excelente

NINGUNA

Me gustaria que la feria de transparencia tambien se llevara a los territorios y poder conocer
los procesos que ya estan adelantados o emprendimeintos para asi tener un panorama mas
amplio.

Todo super excelente.

Mayor divulgacién

Ninguna, fue una excelente iniciativa que se debe seguir fortaleciendo.

Ninguna

Ninguna

De las respuestas entregadas por la comunidad, se pueden tener en cuenta para

aplicar en la vigencia 2023:

- Convocatoria y participacion de veedurias ciudadanas u otras

organizaciones sociales.

- Gestidn para realizar el evento de manera descentralizada

- Gestidn para volver a realizar la Feria de la Transparencia en la Plazoleta

San Francisco

- Mejorar la estrategia de la convocatoria presencial

4. Para el nivel de escolaridad que el 38,1% de los participantes de la

encuesta son profesionales, seguido de los especializados, denotando que

las personas con educacién superior son los mas interesados en participar

en un evento de Feria de Transparencia
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Nivel de Escolaridad
63 respuestas

@ Preescolar

@ Media Académica o Clasica @ Independients
@ Basica Primaria @ Oiro

@ Basica Secundaria

@ Media Técnica

38.1% @ Técnico Profesional
i @ Tecnologica
@ Profesional Universitario

12V

5. Para la ocupacion se puede determinar que los independientes
representaron el 41,3% de la poblacién participante, seguido de los

empleados con un 39,7%.

Ocupacion
63 respuestas

® Ama de Casa
@ Estudiante
@ Retirado
@ Rentista
@ Empleado
/ ‘ @ Empresario

@ Pensionado - Jubilado
® Desempleado @ Especializado
@ Magister
@ Doctorado

12V

6. De acuerdo a Grupo poblacional, comunitario y/o social de los participantes,
se puede observar que el 58,7% se autodenominan en la categoria de
ciudadania en general, seguido por los Grupos Organizados de Jévenes
conun 12,7%
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@ Trabsjador Infanti
@ Organizacion AFRO

@ Grupo Organizado de Jévenes
@ Grupo Organizado de Mujeres
@ Grupo de Adulto Mayor

@ Junta de Accisn Comunal

® Junta de Accion Local

@ Grupo Politico

Grupo poblacional, comunitario y/o social a que pertenecen actualmente o e o

@ Grupo Cultural

@ Grupo Religioso

@ Ascciaciones de la Zona Rural

@ Aduito Mayor @ Ciudadania General
@ Habitante de Calle

@ Reinsertado

@ Discapacitado

63 respuestas

@ LGTBI
\- @ Victima del Conflicto Armado
/ @ Reciclador de Oficio
@ Migrantes
113V

7. Para la pregunta de como se enter6 de la Feria de la Transparencia, el
49,2% respondieron que por medio de invitacion directa, seguido del 30,2%

que se dieron cuenta por medio de las redes sociales de la entidad.

¢Coémo se enterod de la realizacion de la Actividad de la Septima Feria de la Transparencia?

63 respuestas

@ Publicacién de la Pagina Web
@ Redes Sociales de la Entidad
@ Invitacién Directa

@ Invitacién de un Amigo

8. Respecto a la evaluaciéon del evento, la pregunta sobre las intervenciones

en el evento fue calificada en un 100% como buena.
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La explicacion sobre el procedimiento de las intervenciones en la actividad de la Feria de la
Transparencia fue:

63 respuestas

@ Buena
@ Regular
O Mala

9. Sobre la participacion de los asistentes, el 95,2% manifestaron que fue
buena, sin embargo un 4,8% manifestaron que fue regular, lo que nos

permite analizar que la participacion de la ciudadania en estos eventos
debe ser mas amplia.

La oportunidad para que los asistentes inscritos opinen durante la actividad de la Septima Feria de
la Transparencia fue:

63 respuestas

@ Buena
@ Regular
O Mala

10.Para las teméticas presentadas durante el evento, el 100% de los

participantes respondieron que fue buena y que si estuvieron facilmente
comprendidas.
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¢Las temaéticas utilizadas fueron facilmente comprendidas?

63 respuestas

® s
® NO

11.Para la siguiente pregunta, el 100% de los participantes manifestaron que si
se habia cumplido su interés con la informacion entregada durante el

evento

¢Lainformacion presentada en la actividad respondio a su interés?

63 respuestas

® si
® No

12.Para la siguiente pregunta: ¢Qué temas le gustaria que se tratardn en la
préxima Feria de la Transparencia?, se obtuvieron las siguientes

respuestas:

liderazgo
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Por ahora todo estd muy bien

Cédigo de integridad

Resultados e indicadores de la gestion publica

Apoyo al Emprendimiento

Todo fue super

Seguridad juvenil para los lideres y lideresas sociales

Participacion rural

Educacién Universitaria

Seguridad digital del ciudadano

La gestion de fortalecer los emprendimientos de los ciudadanos a traves de Valle INN

ITA, GOBIERNO ABBIERTO, LEY 1712

Hablar sobre la seccién Participa de la pagina web y resaltar un poco mas las acciones de
todas dependencias ,respecto a participacion ciudadana

Inversiones y resultados de gobierno

Excelente

Ambiental

Convocatorias educativas, ofertas de empleo

La aplicacion de la integridad

Emprendimiento juveniles

Evaluacion de las politicas publicas

Todo esta bien

buenas practicas en contratacion

Tecnologia

Inducir a los jévenes a estudiar

Los mismos

Hacer un debate juvenil.

Juego de interactividad con el puablico con referente a temas de transparencia

Derechos laborales

Sistema de educacion y politica nacional de

Cbémo operan las organizaciones como veedurias, JAL y JAC

Emprendimientos, conocer los procesos en los municipios y poder asistir a los territorios.

Las oportunidades existentes para participar en los proyectos que ofrece la gobernacion

Conocer los programas que brindan a la ciudadania las diferentes secretarias,a veces no
llegan muchas ofertas a todo el publico y no se aprovechan.

Formulacion planes de desarrollo

Pedagogia de participacion ciudadana como ser parte de un ente comunitario u organizacion
para que sus problematicas puedan ser tenidas encuenta
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De acuerdo a estas temédticas sugeridas, la Oficina para la Transparencia se
compromete a tenerlas en cuenta para determinar las opciones de los temas a
tratar de la Feria de la Transparencia del afio 2023, teniendo en cuenta también la
participacion que se genere en el proximo afio durante la implementacion del
sondeo que se aplicara denominado “Temas de interés a tratar en la Feria de la

Transparencia”.

13.El 96,8% de los asistentes manifestd que asistiria nuevamente a una Feria
de la Transparencia, mientras que un 3,2% mencionaron que tal vez
volverian. Lo anterior, permite concluir que aunque hayan cosas por

mejorar, la mayoria de los asistentes estuvieron satisfechos con el evento.

¢Volveria a participar en la proxima Feria de la Transparencia ?

63 respuestas

®si
® No

Tal vez

14.Respecto a la calificacion del evento, el 87,3% de los participantes
manifestaron que estuvo excelente, mientras el 12,7% evidenciaron que fue
un evento bueno lo que permite concluir que la satisfaccion de los

asistentes fue alta.
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¢Coémo califica la Feria de la Transparencia ?
63 respuestas

@ Excelente

@ Buena
Regular

@ Deficiente

15.Para el siguiente punto de la encuesta: “Por favor proponga un tema de su

interés sobre la gestion de esta entidad para una proxima actividad de

Rendicion de Cuentas” se obtuvieron los siguientes resultados:

vivienda

Intervencio e impacto de las tematicas de la OTGP en los colegios

Todo estd muy bien

Control fiscal

N/a

Impacto en la generacién de una cultura de transparencia, integridad y legalidad en el Valle

Apoyo al emprendimiento

Emprendimiento y oportunidad de empleo

No

Gestion del riesgo

TECNOLOGIA

Estrategias para innovacion de proyectos para las mujeres cabeza de familia

Eduacacion para adolescentes y madres cabezas de familia

Presupuesto para educacion

Educacion tecnologica

NA

Gobernacion del Valle del Cauca
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NO TENGO NINGUNA SUGERENCIA

Educacion

Foro sobre cultura de la legalidad y la nueva ley transparencia

Darle mas patrticipacion a los ciudadanos para que propongan y opinen de estos proceso de
rendicion de cuentas.

Salud

X

Inversién social

Rendicion de cuentas con enfoque en derechos humanos

Presupuestos !!

Beneficios

Que es la ley de transparencia

Tema de la inversién en ola invernal

Inversion y resultados de plan de gobierno

Excelente

Plataformas de juventud

Educacién Superior

Mientras sea rendicién de cuentas, esta bien asi

Resaltar el trabajo de los Servidores Publicos y Contratistas en general y no centrarse solo en
los Secretarios y Directivos. ( osea hacerla méas participativa)

Gestion publica en torno a jovenes

Ambiental

La gestion con grupos poblacionales

Salud mental

No

Ejecucion del Presupuesto Participativo

Justicia social e igualdad social

me gustaria saber todo el tema de la oficina de pasaportes

Capacitacion

Invitar a la ciudadania a que conozca la gestién de la oficina para la transparencia

Participacion ciudadana

Invitar personas de a pie, entrevistarlas y conocer su percepcion después de disfrutar de la
feria. Al final darles un detalle.

Ensefiar a la comunidad en general como puede aportar proyectos para su comuna y asi mismo
para su municipio

Participacion ciudadana

Transparencia en general a la sociedad civil

Gobernacion del Valle del Cauca
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Politica nacional PNLEO

El control social desde loas ciudadanos con sus comunidades

PROCESOS DE LAS ENTIDADES

Ambiental, Cultura.

Ambiental

Que hace la gobernacion por el medio ambiente?

Temas disciplinarios

TRANSPARENCIA DESDE LA EDUCACION

Particion ciudadana

Ninguna

En el momento no tengo tema de interes

Control Politico

Desarrollo economico

De acuerdo a estas tematicas sugeridas, la Oficina para la Transparencia se
compromete a tenerlas en cuenta para determinar las opciones de los temas a
tratar de la Feria de la Transparencia del afio 2023, teniendo en cuenta también la
participacion que se genere en el proximo afio durante la implementacion del
sondeo que se aplicara denominado “Temas de interés a tratar en la Feria de la

Transparencia”.

16.Para la pregunta: ¢Qué sugerencias tiene usted para mejorar la proxima
version de la Feria de la Transparencia, la Integridad y el Control

Ciudadano? se obtuvieron 44 respuestas relacionadas a continuacion:

Si

Que se realize en la localidad de Puerto resistencia

Ninguno

A Nivel Nacional

Mejor la convocatoria presencial

Ninguna

Gobernacion del Valle del Cauca
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Ningina

Mas participacion de los asistentes juveniles

Estuvo excelente

Ninguna

Entrevistar gente en la calle, para ver su percepcion sobre la feria

NO TENGO NINGUNA SUGERENCIA

Tener herramientas para llenar el auditorio

Otra localidad

un espacio abierto para celebrar la feria

Todo esta perfecto

Evento descentralizado

Excelente

Mas presencia en losbterritorios

Que pinten o sopleteen la pintura otro dia

Que se de participacién a los Funcionarios Publicos y Contratistas y no solo a los jefes,
Secretarios y Directivos, que ellos lo hacen muy bien pero se podria hacer mas incluyente.

Ninguna, fue excelente el evento

Mejorar divulgacion

Espacio fisico mas amplio

Nada

gque sea mas dirigida a la comunidad en general y que sea de manera presencial

Esta muy bien

Hacerla en un espacio habierto

Minguna

Na

Ninguna

Mejorar conexion en redes sociales

Todo excelente

Que se tocaran informacién y capacitacion para lectura y aplicacion de un documento
COMPES

Contratar buses para transportar ciudadanos, o hacer un bus de feria que permita recorrer y
llegar a los ciudadanos

Un Findesemana y un horario mas facil, para que las personas puedan asistir.

Conversarorios participativos con el publico

No hay nada que mejorar, excelente planeacion.

fortalezer porcesos

Me parecié muy buena
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Para estas respuestas, es importante tener en cuenta que la Feria de la
Transparencia cuenta con un presupuesto determinado, por lo tanto, la logistica,
los espacios y las diferentes formas de llegar a la ciudadania se realizan de
acuerdo a dicho presupuesto. La sugerencia sobre realizar un bus de Feria de la
Transparencia seria ideal, y esto generaria recordacion del evento y presencia en
muchos mas lugares del Valle del Cauca. Se tendrén en cuenta estas sugerencias
gue requieren de mucho mas presupuesto, como también las sugerencias que se
pueden realizar con gestion, como que aumente la participacion de contratistas,
Entrevistar gente en la calle, para ver su percepcioén sobre la feria y realizar el
evento en lugares como puerto resistencia u otros sitios simbélicos de la ciudad y
del Valle del Cauca.

17.Finalmente, para conocer si los asistentes habian participado de manera
virtual o presencial se realiz6 la siguiente pregunta que obtuvo los

siguientes resultados:

Finalmente, por favor menciona si ;participaste en el evento de manera presencial o virtual?

63 respuestas

@ virtual
@& Presencial

La participacion de los encuestados alcanzo un 42,9% de asistentes virtuales y un
57,1% presenciales, representando una mayor participacion en el diligenciamiento

de esta encuesta las personas que estuvieron de manera presencial en el evento.
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ETAPA DE RESPONSABILIDAD

Realizar acciones de capacitacion, con los grupos de valor identificados, para la

preparacion previa a los espacios de dialogo definidos en el cronograma

Una vez determinado que los Consejeros Municipales de Juventudes CMJ seria el

grupo de valor al que se dirigiria la temética principal de la Feria de la

Transparencia del 2022, se determind realizar dos jornadas de la Escuela de

Gobierno Abierto con cuatro (4) modulos relacionados a continuacion:

e Modulo 1: Liderazgos Adaptativos
e Moddulo 2: Mecanismos De Participacion Ciudadana

e Moddulo 3: Gobierno Abierto

MODULO 2:
Mecanismos
de

e Moddulo 4: Innovaciéon Publica

Participacién
Ciudadana

Estas jornadas de conocimiento se organizaron y se ejf

la Transparencia de la Gestion Publica y el Instituto Hola i err
Gobiernos

Multipartidaria —NIMD - Fundacion Smurfit Kappa Colofiss

describe lo trabajado en cada médulo.

O 0 MODULO 1: LIDERAZGOS ADAPTATIVOS

En este médulo se reconocen los diferentes tipos de liderazgo, asi como los roles que estos
desempefian en los procesos organizativos. De esta manera, profundiza los espacios de
construccion conjunta y co-creacion para robustecer el ejercicio de liderazgo en contextos
colectivos y promover habilidades como adaptabilidad, reflexibilidad y complementariedad.
Abordara los siguientes ejes:

Percepcion del tipo y Liderazgos diversos y
estilo de liderazgo. enfoque de género.

elefono: ob0Z2020
www.valledelcacauca.qov.co

a
icia

se



(” | ?;* GOBERNACION
Valle “#) VALLE DEL CAUCA
Invencible - s

MODULO 2: MECANISMOS DE PARTICIPACION

En este modulo se abordan los diversos mecanismos de participacion formal e informal frente a
temas o decisiones publicas, identificando a través de actividades practicas las barreras que
dificultan la incidencia de la ciudadania en espacios politicos. De esta manera, es posible construir
estrategias que orienten la accidn a una politica abierta y participativa. Esta tematica esta dividida
en los siguientes ejes:

Herramientas y metodologias de
democracias inclusivas y
deliberativas.

Mecanismos formales e
informales de incidencia politica

MODULO 3: GOBIERNO ABIERTO

Este modulo se plantea como un ejercicio practico que
permita presentar los lineamientos de innovacién publica
y los mecanismos de policy making colaborativo:

Politica
Publica
Colaborativa

Innovacioén Tecnologia

publica. Civica.

®

Valle
Invencible

2

Este mddulo se plantea como un ejercicio practico que
permita presentar los lineamientos de innovacion publica

y los mecanismos de policy making colaborativo:
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Una vez definidos los médulos, se procedid a realizar un acercamiento via
llamadas telefénicas y correo electronico con los CMJ de cada municipio para

convocarlos a dos jornadas de la Escuela de Gobierno Abierto, realizadas el 29 de

septiembre y el 20 de octubre de 9:00 a.m. a 6:00 p.m.

Correo electrénico de invitacion a la Escuela de Gobierno Abierto

= M Gmail

(45}
e / Redactar
Mail
B & Recibidos 49
ot ¥r Destacados
223 @®© Pospuestos
Spdos B Enviados
[a] ) Borradores
Meet < N
Etiquetas +

B INFORMES FINALES
® MURAL

No leidos

RIOFRIO

TRAMITES

Se realizaron piezas gréficas y se difundieron via correo electronico y Whatsapp

PRES. FERIA DE TRANSP...

Solicitud asistencia tecni...

Q_ in:sentinvitacion escuel X I ® Activo ~ ® @ m S‘_ ‘

&

L |

B 08 ® O @ B8 D : Es~

INVITACION A FORO DE GOBIERNO ABIERTO  (Usiafios sitesios Recbidos x X 8 B

Daniela Aguirre Montoya «cvagurre@yalledelcauca gov co mig 21sept, 1120 & €
para cljpailon2022, consejodejuventudiocali -
Buen dia,

Espero q se encuentre muy bien, el motivo de mi comunicacién es para extenderle la invitacién a participar a una capacitacion sobre la escuela
de gobierno abierto que se va a realizar el 29 de septiembre, de este jueves en 8 dias, la actividad se llevara a cabo todo el dia, donde la
primera jomada va de 8 am a 12:30 pm, pasaremos al almuerzo y la segunda jomada seria de 2 pm a 6 pm, tener en cuenta que en |a primera y
segunda jornada se les daran refrigerio y contaran con transporte de ida y vuelta desde el municipio donde residen

En el evento con inter en temas de i ciudadana, rendicién de cuentas y control social !
Cabe resaltar que son 100 cupos disponibles a nivel departamental y entre mas répido se confirmen asistentes seria mejor para asegurar los
cupos.

Favor delegar a una sola persona para que sea quien transmita la informacién de las personas que van a participar al evento esto con el fin de
dar un orden y organizacion a la logistica del evento, la persona gada se puede comunicar via pp al numero 3206609107 a nombre
de Janier Mufoz

Por favor ,, espero la confirmacién de los CMJ que asistirn al evento para cuadrar lo del transporte y alimentacién

Mil gracias!

Gobernacion del Valle del Cauca
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Escuela de Gobierno Abierto

> Gobernacién del Valle del Cauca vy |2 Oficina para la Transparencia
nvitan a participar en Escuela de Gobierno Abierto, desarrollo de médilos La Gobernacién del Valle del Cauca vy |a Oficina para la
1y 2, a los Consejeros Municipales Juveniles. Transparencia invitan a participar en Escuela de Gobierno Abierto,

a los Consejeros Municipales Juveniles.

Eosg] Septiembre de 9:00 am Santiago
29 a 6:00 pm de Cali

® @ o
Valle va
Invencible 5 =

5] Octubre de 8:00 am En la Ciudad de
20 a 6:00 pm Santiago de Cali

Para estas jornadas realizadas, se contd con la asistencia de 18 Consejos

Municipales de Juventudes tales como:

1. Buenaventura
2. Buga

3. Candelaria
4. Florida

5. Ginebra

6. Guacari

7. Jamundi

8. La Cumbre
9. Palmira

10.Pradera
11.Roldanillo
12.Truijillo
13.Tulua
14.Yotoco
15.Zarzal
16.El Dovio
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17.Cartago
18.Dagua

Al finalizar las dos jornadas se entregaron certificados a los asistentes de las dos

jornadas de la Escuela de Gobierno Abierto.
Modelo de certificado entregado a los CMJ

®

valle 3
Invencible VALLE DEL CAUCA

La Gobernacion del Valle del Caucay
la Oficina para la Transparencia de la Gestidn Publica,
certifican que:

Jean Carlos Plaza Quintero

Con cédula de ciudadania No 1.114.458.189
Participé en la Escuela de Gobierno Abierto
con una intensidad de 16 horas.
Dado en Santiago de Cali los dias 29 de Septiembre y 20 de Octubre de 2022.

Oscar Eduardo Vivas Astudillo
Jefe Oficina para la Transparencia
de la Gestién Pdblica
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Establecer temas de interés de los organismos de control con el fin de articular su

participacion en el proceso de rendicién de cuentas.

La Feria de la Transparencia ha logrado articularse con diferentes Organismos de
Control como la Procuraduria General de la Nacion y la Contraloria
Departamental. Para el afio 2022, se conté con una articulacion para el concurso
Jovenes Transparentes y Participativos donde la Contraloria Departamental aporto
el premio del primer puesto del concurso dirigido a los Consejeros Municipales
Juventudes, el cual fue un bono redimible de Alkosto por valor de $4.500.000.

@
e | FEriA.. S0 @) R

e Transparencia Invencible S s e

de La Gestion Piblica

EL concurso Jovenes Transparentes y
Participativos hace entrega a:

Ganador: C.M.J Cartago

$ 4.500.000

Cuatro millones quinientos mil pesos MCTE

Par ¢ iry ‘ ¢ g
g ® Cupar el primer wugar det concurso: Jovenes |Ir1

De igual forma, se realizd la construccion de los términos de referencia del
concurso y se realizd un trabajo articulado para la seleccion de los ganadores,

contando con la participacion de una funcionaria de la Contraloria como jurado de
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evaluacion del concurso Juventud Transparente y Participativa.

§ GOBERNACION p
k@i VALLE DEL CAUCA ¢ Contraloria
| \ /ﬁ(é ?:S“GEEE;‘?“LEPELTF(EPE'E Departamental del Vale del Cauca

\
Términos de Referencia
Concurso "JUVENTUD TRANSPARENTE Y PARTICIPATIVA”

Slogan: “Los jévenes construyen el futuro del Valle del Cauca”

Contexto
Objetivo General
Objetivos Especificos
Alcance y enfoque de la evaluacion
Metodologia
5.1. Convocatoria
5.2. Tematica
5.3. Inscripciones
5.4 Jurados

5.5. Eleccidn de ganadores

B W W ow W oW NN N

Premiacion

Espacio para definir compromisos con la ciudadania

Durante el evento de Feria de la Transparencia, no se logré un espacio para
interactuar directamente con la ciudadania sobre peticiones y compromisos por
parte de la Oficina para la Transparencia. Sin embargo, si se generé un espacio
de preguntas y respuestas que fueron entregadas de manera inmediata. También
en la encuesta de satisfaccién se generaron diferentes preguntas relacionadas con
sugerencias y temas que le gustaria a la ciudadania, se trabajaran en el préximo
evento y de acuerdo a estas tematicas sugeridas, la Oficina para la Transparencia
se compromete a tenerlas en cuenta para determinar las opciones de los temas a
tratar de la Feria de la Transparencia del afio 2023, teniendo en cuenta también la
participacion que se genere en el proximo afio durante la implementacién del
sondeo que se aplicara denominado “Temas de interés a tratar en la Feria de la

Transparencia”.
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De igual manera, tal y como se describio en la seccion “Resultados de la Encuesta

de Satisfaccion” pregunta no. 3, de las respuestas entregadas por la comunidad,

se tendran en cuenta para aplicar en la vigencia 2023:

Convocatoria y participacion de veedurias ciudadanas u otras
organizaciones sociales.

Gestion para realizar el evento de manera descentralizada

Gestidn para volver a realizar la Feria de la Transparencia en la Plazoleta
San Francisco

Mejorar la estrategia de la convocatoria presencial

Definir un esquema de sequimiento al cumplimiento de los compromisos

adquiridos.

Para el afio 2023, se convocara a todos los participantes del evento del afio 2022

para que diligencien el formulario “Temas de interés a tratar en la Feria de la

Transparencia” con el objetivo de que ratifiquen sus sugerencias y sus intereses

en dicho formulario. De igual forma, se informaré via correo electronico, pagina

web y redes sociales, sobre los avances que se tengan en la gestién de:

Convocatoria y participacibn de veedurias ciudadanas u otras
organizaciones sociales.

Gestion para realizar el evento de manera descentralizada

Gestion para volver a realizar la Feria de la Transparencia en la Plazoleta
San Francisco

Mejorar la estrategia de la convocatoria presencial
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Dar respuesta a las preguntas gue no se solucionaron durante el evento (10 dias

habiles).

Durante la Feria de la Transparencia se realizaron varias preguntas en vivo
después de las intervenciones presenciales de la Secretaria de Educacion,

Riesgos y Ambiente. Estas se desarrollaron de la siguiente manera:

PREGUNTA 1
¢, Qué se esta haciendo desde la Secretaria de Educacion para atender el estallido
social que hubo hace poquito de los llamados jovenes mini que ni estudian ni

trabajan?

RESPUESTA 1- SECRETARIA DE EDUCACION.

La Secretaria de Educacion, Ana Janet I|barra responde lo siguiente: “Qué
pregunta tan importante y tan pertinente. Muchas gracias, primero quisiera
responderle esa pregunta doctor Oscar dando un pequefio interrogante que quizas

nos lleva a reflexionar a todos, ustedes que creen. ¢,Los Minis nacen o se hacen?.

Pues particularmente pienso que se hacen, desde el punto de vista sociolégico y
antropolégico estd comprobado que se hacen, sin embargo desde la Secretaria de
Educacién yo he tenido la oportunidad de ver y de crear mi dofa, llegando a esta
secretaria y encontrando que se han establecido lineas para que esto no pase,
porque lo que queremos es que no pase Yy por eso como se los decia hace un
momento, se han implementado estrategias buscando que los nifios desde la
primera infancia puedan tener un proyecto de vida definido, porque no se puede
atacar o tratar de buscar soluciones cuando ya los problemas estan, ahora
respecto al estallido social, por supuesto, las estrategias han sido muy directas,

muy eficaces, de hecho quiero también darle hoy a todos una informacion que me
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tenia guardadita, porque queria sorprender a la sefiora gobernadora, pero
tenemos una iniciativa nueva ya ordenanzal que es el primer centro de
pensamiento para la educacion superior, que queremos manejar institucionalizado
precisamente para ubicar esas lineas que podemos potencializar y para nuestros
nifios hoy, tenemos aproximadamente mas de 7.800 jovenes que van a egresar de
grado 11, de la béasica y de la secundaria, ya estariamos hablando de que son
joévenes que van a tener necesidad de acceder a la educacion superior. Entonces
por esa razén se han implementado unas lineas y unos convenios con educacion
técnica y tecnoldgica, ya tuve el placer de estar en la primera graduacion con mas
de 118 jovenes que tienen la posibilidad de graduarse de manera dual con doble
titulacion, es decir son bachilleres pero también son técnicos. Asi que van a poder
tener un acceso mas inmediato a una empleabilidad pero sobre todo creo que lo
mas importante al responder esta pregunta es que estamos direccionando muchas
estrategias para evitar que existan, también debemos tener en cuenta que se ha
hecho una inversién significativa en Innovacién, ya no podemos pretender de que
los jovenes hoy captan la atencion de la transmision del conocimiento como se
hacia antes con una pizarra y una tiza. Hoy estamos en el 2022 la forma de
aprender y de entender los procesos son otros, por eso estamos hoy como
departamento reconocido a nivel nacional por el Ministerio de Educacién, hemos
hecho inversion significativa para que en todo nuestro territorio que es rural que es
disperso, que no es facil llegar, porque cuando uno le dicen rural uno cree que es
a una hora, no es mucho méas, y con formas de acceder muy dificiles por
diferentes aspectos entonces podamos tener una conectividad y podamos tener
un acceso de informacién como la tienen los nifios de la ciudad. Esas son las
famosas aulas, entonces todo eso va haciendo un equipo para poder lograr que
estos nifios que el dia de mafana seran jovenes, no sean unos ninis, primero
porque van a tener la posibilidad de acceder a la educacién superior y estamos
siendo pioneros ya con un proyecto muy referente a nivel nacional, y segundo
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porque definitivamente hemos trabajado para que en su proyecto de vida que
también va junto con las escuelas de padres, el joven sepa qué hacer y que quiera

hacerlo.”

PREGUNTA 2
¢, Qué es lo mas complejo de la gestidon que usted viene liderando sefior secretario

en la secretaria de gestion de desastres en este ultimo afio?

RESPUESTA 2- SECRETARIA DE GESTION DE RIESGO

El Secretario de Gestidén de Riesgo, Francisco Tenorio Lara responde lo siguiente:
“Bueno la verdad es que lo mas complejo diria yo es llegar al punto de no tener el
apoyo del gobierno nacional, en este momento pasamos por una situacién
supremamente critica que no es un tema de no perder la atencién, en el
departamento necesitamos del apoyo del gobierno nacional y para esta ola
invernal o esta temporada de lluvias, perddn, que azota al Valle del Cauca ha sido
gestion de nuestra gobernadora, nuestra gobernadora se ha puesto las botas y ha

apoyado todo el proceso y todo el tema de damnificados ya afectados toda
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situacion que pasa con el tema de la temporada de lluvias ha sido el departamento
quien ha salido, digamos que sin todos los recursos porque no hay recursos que
puedan suplir todas las necesidades. Pero desde la nacion no hemos logrado
hasta hoy. Apenas estamos haciendo la gestiones apenas estamos haciendo los
enlaces para poder que el gobierno nacional preste un poco mas de atencion al
departamento del Valle del Cauca, la situacion es critica pero ha sido el

departamento la Gobernadora la doctora Clara luz Roldan y la Secretaria de

Gestidn del Riesgo quien ha hecho la tarea por el Valle del Cauca.

PREGUNTA 3
¢Como los jovenes a través de la formacién en liderazgo ambiental pueden

aportar al cuidado y la transformacion de los recursos naturales?

RESPUESTA 3- SECRETARIA DE AMBIENTE

La Secretaria de Ambiente, Nasly Vidales responde lo siguiente: “Cuando un
joven conoce la normatividad, cuando un joven conoce cuales son las acciones
gue desde su territorio puede implementar, cuando un joven tiene conocimiento de

todo el sector ambiental, de las situaciones ambientales, digamos, de las
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estrategias que pueden implementar; un joven puede transformar su territorio. Con
pequefias acciones estamos logrando grandes cambios y cuando nosotros
empezamos a capacitar a un joven y €l se apropia de esos conocimientos y se
empodera, logramos que estos jovenes empoderen toda una comunidad
empezando desde ellos mismos, de creer en ellos mismos, de saber que tienen un
conocimiento que lo pueden difundir y por qué los jovenes tienen una energia que
ya, digamos de alguna manera, personas que estaban ya, digamos, pasando su
edad, que quieren hacerlo y tiene la energia pero no tienen ese dinamismo y esa
misma capacidad de poder correr, saltar, brincar y hacer todo eso, entonces
transmiten eso y por eso de nosotros, surge ese programa de liderazgo ambiental
en nuestro departamento y surge en el 2021 a raiz del estallido social, porque
empezamos a identificar verdaderos lideres silenciosos, lideres que no
conociamos en el territorio y que tenian conocimiento y apropiacion de su territorio
en temas ambientales pero, que no sabian como implementarlo y ahi es donde
ustedes se capacitan, se forman, les damos todas las herramientas y digamos
todo el proceso y empiezan a hacer un empoderamiento y a conformar
organizaciones de base comunitaria en pro de garantizar la conservacion de los

recursos naturales.”
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Para los asistentes virtuales también se aperturé un espacio en el chat de las
redes sociales donde se estaba transmitiendo el evento, para que generaran sus

preguntas por medio del siguiente formulario:

Formulario Google Form - “Preguntas sobre la gestion realizada - Feria 2022”

C & docs.google.com/forms/d/1dX88PnFCFRgDIBNp2gAYORLzg7Ck-KeFVZOZVNHwWFAE fedit Q © w @ H » =0 ﬂ i

E Preguntas sobre la gestion realizada - Feria 2022 [ ¢ e @ v < m H g

9 @D c

Feria..

Transparencia

Preguntas sobre la gestidn realizada - Feria 2022

En este formulario, se espera recopilar todas las dudas e inquietudes que tengan los asistentes al eventa
sabre la gestian expuesta por todos los directivos de la Gobernacicn del Valle del Cauca. Las preguntas que no
puedan ser respondidas durante el evento por cuestiones de tiempo, se responderdn de manera posterior al
mismo, por lo tanto, es muy importante sus datos de contacte para entregarle una respuesta oportuna a su

inquietud. @

Muchas gracias por su participacién 2

Tr

Nombres y Apellidos & =" Respuesta coria - =
- = o -
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Chat de Facebook con el formulario anclado “Preguntas sobre la gestidn realizada
- Feria 2022”

< C @ facebook.com/Offransparencia/videos e 2 %« @ B % = 0O w
0 Q, Busca en Facebook {r ® & @ 5 B oe 'y 0

E‘: Oficina de Transparencia para la Gestion Publica Gob Valle

o Me gusta O Comentar /> Compartir ®S-

Oficina de Transparencia para la Gestion Publica Gob Valle
Bienvenidos a la 7ma versién de la Feria de la Transparencia aqui encontraras el listado de asistencia y el
formulario de preguntas respectivamente.

LISTADO DE ASISTENCIA: https://forms.gle/bPfMZtefpV39fcDNG... Ver mas

Més relevantes v

I

DOCS.GOOGLECOM &
Moved Temporarily

Me gusta  Responder 5 sem

I8

Oficina de Transparencia para la Gestion Piblica Gob Valle -

LISTADO DE ASISTENCIA: https://forms.gle/bPfMZtefpVa9fcDNG
DOCS.GOOGLECOM ¥

Moved Temporarily

Megusta Responder 5sem

I8

DOCS GOOGLE.COM
Preguntas sobre la gestion realizada - Feria 2022

El formulario tuvo las siguientes respuestas:

Si tiene dudas sobre lo expuesto durante la Feria

Correo electrénico de la Transparencia, por favor indique su
pregunta en este espacio

cd854847@gmail.com No

nailalopez20@hotmail.com

yannigobernacionvalle@gmail.com No

Cruzasprilla@gmail.com No

01021988lufe@gmail.com No

mariluzisaa@hotmail.com No

carocorreacalderon@gmail.com No

pasanmis@gmail.com no

marijaral5@hotmail.com Ninguna

jose.idrobo@cali.gov.co No

planeacion@cartago.gov.co ninguna
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maanugarciiabl1@gmail.com No dudas
MARIANOPARRAOSORIO@GMAIL.COM |Revisando
planeacion@cartago.gov.co ninguna

DidiervO6@gmail.com

La participacion de la juventud vallecaucana es

prioridad pero de qué manera pueden

llegar

directamente a los estudiantes aun en edad escolar,
cémo vincularlos al escenario de su comunidad , que
se interesen en estos temas y asuntos que son de

todos

elizabethcamacho@contraloriavalledelcauc
a.gov.co

Muchas gracias

Johanaramos45@hotmgil.com

No

afma0l2@hotmail.com

Ninguna

maricelaricardovjj@hotmail.com

Solo felicitarlos

nicole.90244@gmail.com

No

sergiomondra263@gmail.com

Excelente espacio

Leiclauoscar@hotmail.com

Ninguna

joseancizar1991@hotmail.com

Todo fue perfecto

Carolamaya2228@gmail.com

No

andresviedmagonxa@hotmail.com

Todo muy claro

frank.restrepo@hotmail.com

No

Una vez revisado el formulario, de las 26 respuestas sélo se identificé 1 pregunta

dirigida para la Secretaria de Educacion, pero no pudo ser respondida durante el

evento por falta de tiempo. Por lo tanto, se procedié con la gestion para que la

dependencia correspondiente entregara la respuesta por el correo electrénico que

dejo el ciudadano en el formulario.
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<« C @ mailgoogle.com/mail/u/1/#search/edna/FMfcgzGrbHsLHxKNrdfCdkCSXVFDAGCP e 2 ¥ @ H » =0 ﬂ‘ H
= M Gmail Q edna x I ]
< B O m (=] & B DO i
/ Redactar 0 @ B
O recibid Respuesta a requerimiento presentado en la Feria de la Transparencia D Reeibides x a8 B
lecibidos
¥ Destacados @) EdnaMagaly Ayala Hernandez -emagaly@valiedelcaca gov.co- Whov202, I A & @
@© Pospuestos G pars Diderv0o, mi, nary27 ~
Buen dia, Didier Andrés Villegas Montes.
D Importantes 3
B Enviados Le su inquietud en la Feria dela Tr , al respecto debo informarle que Desde la Secretaria de Educacién del Valle del Cauca trabajamos para empoderar
anuestros ]ﬂVEHES para que le apuesten a la educacion y con ella sean agentes de cambio, es por es0 que garantizantizamos oportunidades para nuestros egresados, por ejemplo las AFAsS
O eorradores — Asociacion de futuros agricultores — 700 millones invertidos es unia forma que nuestros jovenes no se vayan del campo sino que los hagan productivo y sostenible; las aulas STEAM, que
B Emrmis beneficiaron 16.850 jovenes, tiene proyectos en sistema de riego en cultivos; el convenio con el INTEP de Roldanillo ofrece doble titulacion en carreras técnicas y tecnologicas, eso significa +
que un graduado de 11° puede conseguir un empleo porque esta cualificado y ademas tiene Iz posibilidad de continuar sus estudios. No nos podemos conformar con que nuestros egresados
v Mas salgan a buscar empleo, queremos que ellos los creen y por eso se invirtieron 1.144 millones en proyectos de emprendimiento.
Adicionalmente realizamos un convenio con ConsiliumBots para el proyecto Decidiendo por un Futuro Mejor, que apunta a disminuir la desercion escolar, el trabajo infantil y que nuestros
Etiquetas + estudiantes descubran y construyan su proyecto de vida, esto es fundamental, para que los jévenes sepan lo que quieren y se proyecten. En esta misma linea, hemos venido trabajando con
Ias Instituciones de Educacién Superior, para fortalecer el transito inmediato a la Educacion Superior que es del 39% y ver junto como podemes fortalecer la formacion en la media para que
AUDIOS esos esludianies que ingresan, no se reliren, aciualmente la desercion es del 40%.
B FACT MOVISTAR CELUL §
Feliz dia.
B FACT MOVISTAR HOGAR
B FERIA2020 p N 7 \ 7 —\
(& Responder ) ¢ Responderatodos )( ~ Reenviar )
®  INFORMES FINALES 2020 b - oo -
B JAVERIANA
B Junk
B  PERSONALES >

Realizar el informe del evento que incluye, el analisis de los resultados de consulta

0 encuestas de satisfaccion (Formato Fisico vy virtual), autoevaluacién del evento,

compromisos pactados.

Este informe se realiza con el objetivo de informar a la ciudadania sobre los
resultados de la Feria de la Transparencia, recolectando puntos especificos del
Manual Unico de Rendicion de Cuentas version 2, incluyendo un paso a paso de
toda la planeacidén y ejecucion del evento, los resultados de la encuesta de
satisfaccion aplicada de manera virtual a todos los asistentes tanto presenciales
como virtuales y los compromisos pactados. Respecto a la autoevaluacién del

evento, se adjunta el siguiente relacion:

ITEMS MALO |REGULAR |BUENO OBSERVACIONES

Puede mejorar en cuanto a la citacion de
los asistentes presenciales. Convocarlos
media hora o una hora antes del inicio de
la transmisién en Redes Sociales

Logistica Presencial X
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Trasmision del
X
Evento
Participacion de la Pueden convocarse mas personas,
Ciu dacfljania X gestionar pago de transporte para
personas fuera de Cali
Satisfaccién General X

Respecto al afio 2022, los puntos de la autoevaluacion mejoraron, ya que se
mejor0 la calidad de la transmision del evento y se aperturaron espacios de
participacion ciudadana. Aunque siguen teniendo aspectos por mejorar, la
satisfaccion general de la ciudadania se evidencia positiva asi como la realizacion

del evento como tal.

Cordialmente,
OSCAR EDUARDO VIVAS ASTUDILLO
Jefe de la Oficina para la Transparencia de la Gestion Publica

Elaboro: Daniela Aguirre Montoya - Profesional Contratista

Archivado en: Carpeta Desarrollo de un modelo de fortalecimiento
institucional en transparencia e integridad en la Gobernacién del Valle del Cauca
— Vigencia 2021.

ANEXOS

1. Anexo No. 1 - Informe de Resultados de los Temas de Interés 2022
2. Anexo No. 2 - Orden del dia
3. Anexo No. 3 - Listados de asistencia presenciales
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2. AUTOEVALUACION DIALOGOS VALLECAUCANOS - VALLE

INVENCIBLE

El objetivo de este ejercicio es presentar un informe final de las actividades llevadas
a cabo en el marco de la implementacion de la estrategia de los Espacios de
Didlogo Vallecaucanos “Valle Invencible”, acciones que se enmarcan como
participacion ciudadana y rendicion de cuentas; el objetivo de este documento es

identificar fortalezas acciones de mejorar, para las siguientes vigencias.

INTRODUCCION

Para dar cumplimiento a los compromisos adquiridos, en la vigencia 2022 se
realizaron 24 espacios de dialogos y/o mesas, jornadas participativas llevados a
cabo en las diferentes comunas de Cali como, 1,2,5,6,8,10,11,12,13,16,18,20,21 y
corregimientos entre otras, se realizaron mesas participacitavas con lideres de la
juntas de accion comunal, recorridos en diferentes sitios interactuando con los
diferentes grupos poblacionales y lideres representantes de sectores, dando a
conocer a la comunidad de la gestion de la administracion y los beneficios recibidos
a través de los proyectos, programas y planes; con los que se han atendido las
necesidades identificadas, como resultado de la participacion activa de la
ciudadania en los diferentes sectores de la Ciudad de Cali, permitiendo asi dar
cumplimiento a los objetivos propuestos en relacibn a la promocion vy

fortalecimiento de la participacion ciudadana y control social.

El equipo de Dialogos Vallecaucanos, se desplazd a cada uno de los sitios donde
se realizaron los espacios de participacion, apoyaron todas las actividades que se
llevan a cabo en espacio participativo, ademas de hacer seguimiento, actualizacién
Gobernacién del Valle del Cauca
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y control de la informacién que resulta de cada actividad, la cual ha sido clasificada
y organizada como soporte de evidencia para los procedimientos de participacion
ciudadana, rendicion de cuentas y las actividades del PAAC a cargo de la
Secretaria General, al igual que el diligenciamiento, archivo fisico y digital de todos

los formatos de asistencia y demas que se utilicen en los eventos.

Teniendo en cuenta que el proyecto "Dialogos Vallecaucanos™ hace parte de la
estrategia de participacion y rendicion de cuentas, en los espacios realizados se
han aplicado las siguientes herramientas: 1. Caracterizacion de ciudadanos y
grupos de interés, participes de los espacios de dialogo; y, 2. Satisfaccion y

expectativas de ciudadanos, participes de los espacios de dialogo.

La primera herramienta permite la identificacion de los ciudadanos que participan
en cada uno de los espacios de dialogo que se desarrollan durante la vigencia, con
ello se logra clasificar el tipo de representatividad de lideres sociales o comunales,
y ciudadanos a nivel individual, reconociendo caracteristicas, geograficas, etarias,
culturales, ambientales y sociales en general. Esta herramienta también facilita la
identificacion de: tematicas de interés, canales usados frecuentemente y medios

mediante los cuales se interactia con la Institucion.

La informacion recolectada le permite a la Institucion direccionar los ejercicios de
participacion, en primer lugar, con los procesos de convocatoria, en la medida de
ampliarla a grupos con poca representatividad y/o fortalecer los grupos que ya hace
parte. De igual manera permite planear con idoneidad los elementos comunicativos,

como: lenguaje (Iéxico), medios y canales de comunicacion.

En segundo lugar, la herramienta de satisfaccion y expectativas, ofrece informacion
valiosa para la identificacion de acciones de mejora y manteamiento permanente,

sobre elementos claves dentro de los espacios de dialogo, como: logistica,
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informacion Institucional expuesta, espacios de interaccion con la comunidad y

duracioén de los eventos.

Las actividades realizadas enmarcadas en el proyecto, han permitido cumplir con

los objetivos propuestos, se percibe que la ciudadania a través de estos espacios

ha fortalecido el vinculo con la administracion departamental, haciendo uso de su

derecho a participar activamente y a realizar control social, contribuyendo al

desarrollo de los territorios y el mejoramiento de su calidad de vida y a realizar el

control social.

ESPACIOS IMPLEMENTADOS

ESPACIOS DE DIALOGOS, MESAS Y JORNADAS PARTICIPATIVAS 2022
No. | COMUNA Y/O CORREGIMIENTO SITIO EVENTO EVENTO
1 LA LEONERA CENTRO CULTURAL-BIBLIOTECA PUBLICA MESA PARTICIPATIVA
2 COMUNA 1 UNIDAD RECREATIVA TORY CASTRO MESA PARTICIPATIVA
3 COMUA 12 SEDECOMUNALBARRIO SIDICAL MESA PARTICIPATIVA
4 COMUNA 8 SEDECOMUNAL SAAVEDRA GALINDOC JORNADA PARTICIPATIVA
5 COMUNA 9 SEDE COMUNAL SAAVEDRA GALINDO ESPACIOS DE DIALOGO
6 COMUNA 16 CALLE 38 CRA41H ESQUINACALI 16 MESA PARTICIPATIVA
7 PANCE CLUB DEL DEPARTAMENTO MESA PARTICIPATIVA
8 COMUNA 18 QUINTAS DELREFUGIO MESA PARTICIPATIVA
S PANCE CLUB DEL DEPARTAMENTO MESA PARTICIPATIVA
10 PANCE CLUB DEL DEPARTAMENTO MESA PARTICIPATIVA
11 COMUNA 5 CRA1D 65-00 CALIS MESA PARTICIPATIVA
12 PANCE CLUB DEL DEPARTAMENTO MESA PARTICIPATIVA
13 COMUNA 16 COLISEQ MARIA ISABEL URRUTIA JORNADA PARTICIPATIVA
14 COMUNA 16 COLISEC MARIA ISABEL URRUTIA ESPACIOS DE DIALOGOS
15 COMUNA 6 UNIDAD RECREATIVA LOS GUADUALES MESA PARTICIPATIVA
16 COMUNA 5 CALIS MESA PARTICIPATIVA
17 COMUNA 18 CLUB DEL DEPARTAMENTO JORNADA PARTICIPATIVA
18 COMUNA 18 QUINTAS DELREFUGIO ESPACIO DE DIALOGO
19 PANCE CLUB DEL DEPARTAMENTO MESA PARTICIPATIVA
20 CALI-UNIVERSIDAD ICESI AUDITIORIO ERNESTC DE LIMA MESA PARTICIPATIVA
21 COMUNA 2 BATACLAN ESPACIO DE DIALOGO
22 COMUNA 10 CENTRO CULTURAL LASACACIAS ESPACIO DE DIALOGO
23 COMUNA 2 SALAADULTO MAYCR ESPACIO DE DIALOGO
24 COMUNA11 CASA COMUNAL BARRIO VILLANUEVA ESPACIO DE DIALOGO
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Secreta General Piso 14

Teléfono: 6602020

www.valledelcacauca.gov.co




(ﬂ % GOBERNACION

Valle ' VALLE DEL CAUCA
Invencible v 108

AUTOEVALUACION ESTRATEGIA DE DIALOGOS VALLECAUCANOS "VALLE
INVENCIBLE" - 2022

Dependencias que participan de la autoevaluacion de los espacios de Dialogos
Vallecaucanos "Valle Invencible" - 2022, dentro del procedimiento de Rendicion
Cuentas

Secretaria de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
Secretaria de Movilidad

INDERVALLE

TELEPACIFICO

Secretaria de Salud

Secretaria de Paz

Secretaria de Cultura

UESVALLE

. Secretaria de Turismo

10.Secretaria de Desarrollo Social y Participacion
11.Secretaria de Vivienda y Habitat

12.0Oficina Para la Transparencia de la Gestion Publica
13.Secretaria de Desarrollo Rural, Agricultura y Pesca
14.Departamento Administrativo Desarrollo Institucional
15.Biblioteca Departamental Jorge Garcés Borrero
16.INCOLBALLET

17.0Oficina Asesora de Planeacion

18.Secretaria de educacion

19.Secretaria General

©oNOOOA®DE

Proceso de convocatoria para participar de los espacios de Dialogos

Fortalezas identificadas en la seleccién de las fechas de realizaciéon de las
convocatorias a los espacios de Dialogos Vallecaucanos "Valle Invencible" - 2022

a. Todo Excelente
b. Organizacion y cumplimiento

Gobernacion del Valle del Cauca
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Buenas fechas y horario cuando se escoge el dia de la convocatorias de
dialogos vallecaucanos, facilita la asistencia de la comunidad de cada
municipio

Son dias en el cual se le facilita la participacion a la comunidad

Se realizaban en comun acuerdo con el municipio.

Se ajusta a otras actividades de la gobernacion

Excelente cubrimiento en los dialogos vallecaucanos, apoyo en la
convocatoria de voceros de las diferentes Secretarias de la Gobernacion
Realizar los eventos de los Didlogos Vallecaucanos los fines de semana,
permitié que la comunidad en general lograra participar de la misma.
Siempre se trataron de realizar fines de semana y previamente anunciados
por los actores sociales locales, que hicieron masiva la convocatoria
Fechas acordes con la disponibilidad de tiempo de la poblacién rural.
Planeacion en mas fechas

Las fechas son muy acordes con los municipios

. Las fechas fueron acertadas.

Inciva no particip6é en los espacios de didlogos Vallecaucanos. La entidad
participa con la vinculacién de gestores ambientales por comuna en la
ciudad de Cali.

Cumplimiento de la agenda

Oportunidades de mejora identificadas en la seleccidn de las fechas de realizacion

de las convocatorias a los espacios de Diadlogos Vallecaucanos "Valle Invencible" -

2022

a.

@

La hora de realizacion de los didlogos que no sea tan lejana a los talleres
de los didlogos

Fortalecer desde cada uno de los actores de las mesas

Se podrian distribuir durante todo el afio, para que queden espaciadas y no
saturadas.

Fin de semana

Realizar las reuniones del evento en lo posible en horas de la mafiana

En las zonas mas apartadas del Departamento o en fechas de dificil
desplazamiento, considerar la virtualidad para efectuar estos espacios.
Considerar horarios de mayor oportunidad para la poblacion rural.

Mejorar la convocatoria

Gobernacion del Valle del Cauca
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Cuadrar las fechas con los municipios, preguntado cuando serias mas
Favorables si a Comienzo, en medio o al final de mes es mas facil convocar
a la comunidad.

Concertacion con cada uno de los entes donde se realizaron los dialogos,
con un tiempo prudencial que permita una excelente divulgaciéon del evento.
Tiempos de espera de un Dialogo al otro

Califique numéricamente la pertinencia de las fechas de realizacion de las

convocatorias a los espacios de Dialogos Vallecaucanos "Valle Invencible" - 2022

50,0%

40,0%

30,0%

20,0%

10,0%

0,0%

Seleccion de las fechas de realizacion de las
convocatorias a los espacios de Didlogos Vallecaucanos
"Valle Invencible" - 2022

47,4% 47,4%

2,370

5. Excelte 4. Bueno 3. Regular

Organizaciones, instituciones y ciudadanos convocados

Fortalezas identificadas en la seleccién de las organizaciones, instituciones y

ciudadanos convocados a participar en los espacios de Diadlogos Vallecaucanos

"Valle

Invencible" - 2022

a.
b.

Todo Excelente

Estricto cumplimiento

Buena convocatoria a la comunidad, brinda buena informacion respecto al
dia y hora

Gobernacion del Valle del Cauca
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Incluyente; diferentes sectores y miembros de la sociedad civil y ciudadania
en general

Es importante la participacion comunitaria, porque son quienes manifiestan
sus necesidades de manera directa.

Cumplimiento participacion activa

Las organizaciones convocadas fueron las necesarias para realizar el
evento y desarrollar las tematicas de los Dialogos.

Presentaron una buena disposicibn para resolver los diferentes
requerimientos por parte de las comunidades-

Gran participacion y aportes ciudadanos masivos en casi todos los
municipios visitados, lo que indica que las personas convocadas venian con
interés previo y con inquietudes , que desde la dependencia se pueden
acompanfar o en su defecto trasladar a otras mesas de trabajo.

Poblacién apropiada del tema y con claridad en las problematicas a
resolver.

Aceptable las convocatoria

La participacion plural de los agentes de la comunidad.

. Consideramos que la vinculacion de nuestra entidad, a través de los

gestores ambientales, es pertinente y aporta a los propositos definidos en
este Programa. El INCIVA aporta conocimiento y sensibilizacion a los
habitantes de las comunas visitadas en materia de conservacién y
preservacion del medio ambiente.

Siempre se realizan los Didlogos en espacios de falta ascenso para la
comunidad que participa

Oportunidades de mejora identificadas en la seleccién de las organizaciones,

instituciones y ciudadanos convocados a participar en los espacios de Diadlogos

Vallecaucanos "Valle Invencible" - 2022

a.

Manejar la opcién de un vocero titular y vocero suplente en caso de que uno
no pueda asistir el otro pueda representar la mesa

Importante que no esté sesgada a la voluntad del municipio, seria
importante que fuese totalmente abierta.

Enlace municipal socializa la informacion con la comunidad

Convocar mas organizaciones juveniles, dado al contexto actual del pais ye
el Departamento.
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e. Aumentar el nimero de participantes y con mayor diversificacion étnica.

Apoyarse en mas redes sociales para apoyarse en las convocatorias

g. Se tiene que buscar que mas organizaciones, instituciones y los mas
importante que mas personas de la comunidad hagan presencia en los
preparatorios con el dialogo.

h. La participacion decidida y activa de la poblacion y organizaciones
convocadas para plantear sus necesidades.

—h

Califigue numéricamente el proceso de seleccidén de las organizaciones,
instituciones y ciudadanos convocados a participar en los espacios de Dialogo
"Valle Invencible" - 2022

Proceso de selecciéon de las organizaciones,
instituciones y ciudadanos convocados a participar en
los espacios de Didlogo "Valle Invencible" - 2022

50,0% 47,4% 47,4%

40,0% -

30,0% -

20,0% -

10,0% -

2,370

0,0% -
5. Excelte 4. Bueno 3. Regular

Medios de comunicacion usados en los procesos de convocatoria para los

espacios de Didlogos Vallecaucanos "Valle Invencible" - 2022

Fortalezas identificadas en la seleccién de los medios de comunicacién usados en
los procesos de convocatoria para los espacios de Diadlogos Vallecaucanos "Valle
Invencible" - 2022

a. Excelente trabajo Medios de comunicacion
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Buena convocatoria respecto con el trabajo con las respectivas alcaldias

Se escogieron diversos medios entre ellos un medio masivo como es la
television en este caso Telepacifico, como canal regional del sur occidente
colombiano

Compatrtir no solo desde la Pagina de la gobernacion oficial sino que a su
vez realizarlo desde cada secretaria o area de la gobernacion en sus redes
sociales.

Los medios permiten que la comunidad se entere.

Transmision Telepécifico

Permitir el acceso a través de medios digitales para que la comunidad
lograra participar del evento.

Excelente preparacion del evento, siendo inclusivo con las poblaciones
vulnerables...

Medios con excelente talento humano y equipos, que permiten un adecuado
despliegue de la informacion mediética.

Los que he visto estan Bien

El trabajo activo del equipo de comunicaciones de la gobernacion del valle.
La entidad no tiene conocimiento el proceso de seleccion de medios de
comunicacion

m. Buena cobertura

Oportunidades de mejora identificadas en la seleccién de los medios de

comunicacion usados para los espacios de Dialogos Vallecaucanos "Valle

Invencible" - 2022

a.

Realizar mas publicaciones en la redes sociales previo a la hora de realizar
los didlogos para que la personas y la comunidad que no pueda asistir lo
puedan seguir por medio de las redes

Compartir no solo desde la pagina de la gobernacion oficial sino que a su
vez realizarlo desde cada secretaria 0 area de la gobernacion en sus redes
sociales.

Importante acordar con los medios locales para que apoyen en la difusion.
Debe ser mas incluyente ya que hay personas gue no tienen acceso a la
informacion en la zona rural

Mejor conectividad en la transmision

Mejorar la calidad de sonido en los medios digitales
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Que las transmisiones en vivo sean guardadas en el canal de youtube y
enlazadas a la pagina web

Posiblemente, articular de mejor manera la informacién de medios del
programa con los medios de cada entidad o secretaria.

Apoyarse en las diversas redes sociales para divulgar la informacion

Hay que mejorar para que en las transmisiones no hayan fallas cuando son
en directo.

Mas publicidad en las redes tanto de la gobernacion, como de cada uno de
los municipios donde se realiza el dialogo valle caucano.

Sonido

Calificacion del proceso de seleccidon de los medios de comunicacién usados en

la convocatoria para los espacios de Didlogos Vallecaucanos "Valle Invencible" -

2022

70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

Proceso de seleccion de los medios de comunicacion
usados en la convocatoria para los espacios de Didlogos
Vallecaucanos "Valle Invencible" - 2022

57,9%

42,1%

5. Excelte 4. Bueno

Lugar v logistica implementada

Fortalezas del lugar usado en la realizacion de los espacios de Dialogos

Vallecaucanos "Valle Invencible" - 2022

a.
b.

Excelente Ubicacién de los espacios de los Dialogos Vallecaucanos
Espacios muy amplios y confortables
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Lo espacios siempre fueron grandes, comodos, de facil acceso tanto para
funcionarios como la comunidad

Seguridad y acceso

Lugares publicos

Los lugares son amplios

Lugares abiertos y comodos.

Espacios abiertos y con buena ventilacion e iluminacién

Logistica excelente Sillas y lugar espaciosos

Espacios de gran tamafio y buena distribucion de la comunidad en general
Comodidad para todos los asistentes.

Lugares amplios, aireados y en perfectas condiciones, ideales para el
desarrollo del programa.

. Espacios amplios y amenos.

En la Mayoria de los fueron excelentes los espacios.

los espacios fueron adecuados para la realizacion de los dialogos en los
diferentes municipios y poblaciones del valle del cauca

Se considera que los sitios en los cuales se realizan los eventos de dialogos
ciudadanos son pertinentes y de facil ubicacién y acceso por parte de la
poblacion

Oportunidades de mejora identificadas sobre el lugar usado en la realizacion de

los espacios de Didlogos Vallecaucanos "Valle Invencible" - 2022

a.
b.

o

El clima caliente mejor ventilaciéon

Se debe continuar haciendo las reuniones en espacios abiertos y no
convencionales.

Mejorar el ingreso a los espacios de los eventos

Realizar eventos masivos en los proximos espacios, con mayor afluencia y
al aire libre, teniendo en cuenta que la pandemia , ha reducido visiblemente
Su impacto.

Especificamente para la poblacién rural, se podria pensar en hacer las
jornadas en zonas mas cercanas a la ruralidad o facilitar el transporte de la
poblacion vulnerable campesina que desee participar de las jornadas.
Mejorar en el. ingreso

Hay muy pocos que si se debe replantear los lugar para esta maravilloso
Evento.

Mejores accesos para un numero mayor de poblacién participante.
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I. Continuar realizando los eventos en sitios conocidos y de espacios abiertos
j.  Siempre se eligen lugares amplios y luminosos

Califique numéricamente los lugares usados en la realizacidn de los espacios de
Dialogos Vallecaucanos "Valle Invencible" - 2022

Lugares usados en la realizaciéon de los espacios de
Didlogos Vallecaucanos "Valle Invencible" - 2022
80,0%
20.0% 68,4%
,U%
60,0% -
50,0% -
40,0% -
300% - 26,3%
20,0% -
10,0% - 5,3%
0,0% -
5. Excelte 4. Bueno 3. Regular

Selecciéon de canales de comunicacion usados durante la realizacion

Fortalezas identificadas en la seleccién de canales de comunicacién usados
durante la realizacion de los espacios de Diadlogos Vallecaucanos "Valle
Invencible" - 2022

Excelente los medios de comunicacion

Excelente trabajo del equipo de comunicacion

Buena socializacion en los canales de comunicacion

Variado e incluyente para diferentes sectores de la sociedad civil

Canales publicos.

Medios pertinentes y actualizados.

Buena colectividad, transmision y sonido

Los canales de comunicacion transmitida por television permitié dar alcance
a la comunidad en general.

S@ ™o o0 oy
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Muy buena comunicacion interna y herramientas de formulacion y
seguimiento de las peticiones.

Canales con gran visibilidad a nivel departamental.

Amplia difusién

Muy acordes

. fueron apropiados tanto por los medios de comunicacion y divulgacion de

los canales de la gobernacion asi como sus aplicacion en el monto de la
realizacion del evento.

Se considera que los medios de divulgacion (por ejemplo: televisién) son
adecuados para esta iniciativa

Tiene buena cobertura en redes sociales y canal de tv

Oportunidades de mejora identificadas en la seleccién de canales de

comunicacion usados durante la realizacion de los espacios de Diadlogos

Vallecaucanos "Valle Invencible" - 2022

~P Q0T

@

-

K.

Excelente los medios de comunicacion

Socializar mas los dias de realizacion

Ampliar la divulgacién de la informacion.

Se debe continuar haciendo uso de medios digitales.

Llegar a la zona rural apartada

Mejorar la colectividad en el momento que una persona no asista
presencialmente

La sefial tenga menos interferencias

Mejorar la comunicaron de las peticiones realizadas con los jefes, para
saber con mayor asertividad, cual es la mejor respuesta y el compromiso
con la poblacion.

Articular estos canales con todas las dependencias y entidades
descentralizadas de la gobernacion para darle mayor visibilidad al
programa.

Mejorar los tiempos de convocatoria

Es seguir en la misma linea de la Excelencia. en la transmisiones en vivo.
Circular la informacion con antelacién con los entes invitados a los dialogos.

m. Mantener los canales actuales e incrementar la difusién por redes sociales
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Califique numéricamente la seleccidon de canales de comunicacion usados durante
la realizacion de los espacios de Dialogos Vallecaucanos "Valle Invencible" - 2022

Seleccion de canales de comunicacion usados durante la
realizacién de los espacios de Didlogos Vallecaucanos
"Valle Invencible" - 2022

60,0%

52,6%

50,0%

40,0%

30,0%

20,0%

10,0%

0,0%

5. Excelte 4. Bueno 2. Deficiente

Divulgacién de informacion - sobre la gestién Institucional - ofrecida durante los

espacios de Didlogos Vallecaucanos "Valle Invencible" - 2022

Fortalezas identificadas en la divulgacién de informacién - sobre la gestidn
Institucional - ofrecida durante los espacios de Didlogos Vallecaucanos "Valle
Invencible" - 2022

Excelente informacion brindada a la comunidad

Buena divulgacion en los medios de comunicacion

Diverso e incluyente

Adecuada

La gestion es efectiva.

Es clara y pertinente

Buena

Participacion de todas las Secretarias de la Gobernacién

La informacion suministrada por parte del ente territorial fue oportuna
porque permite mostrar el alcance de la gestion de la Gobernacién
j. Utilizacion de redes sociales

Se@ o o0 o
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Informacion clara y concreta, de un facil entendimiento para la comunidad.
El formato de divulgacion es coherente

. La comunidad se emparama sobre la gestibn realizada desde lo

departamental y lo municipal.

El INCIVA, a través de los gestores ambientales, se integra y participa con
la comunidad en actividades de siembra y huertas, separacion de material
organico en la fuente, reciclaje de materiales como papel, cartdn, plasticos,
vidrio, entre otros, aprovechamiento de material organico para obtener
abonos, y en general educacion ambiental, entre otras actividades
Cobertura en las instituciones publicas mediante invitaciones y de perifoneo
para que las personas peticiones en los dialogos Vallecaucanos

Oportunidades de mejora identificadas en la divulgacién de informacion - sobre la

gestion Institucional - ofrecida durante los espacios de Dialogos Vallecaucanos

"Valle Invencible" - 2022

® o0 o

Difundir mas en las redes y medios de comunicacién

Continuar con la divulgacion.

Buscar nuevas formas de divulgar la informacién

Impulsar el uso de plataformas como TIK-TOK

Socializar y buscar que los alcaldes realicen mas comunicacion sobre la
gestion departamental y municipal.

Se ve como oportunidad el disefio y elaboracién de material como folletos o
cartilas de educacion ambiental para que la comunidad tengan tal
conocimiento y lo pueda replicar.

Califique numéricamente sobre el proceso de divulgacion de informacién - sobre la

gestion Institucional - ofrecida durante los espacios de Dialogos Vallecaucanos

"Valle Invencible" - 2022
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54,0%
53,0%
52,0%
51,0%
50,0%
49,0%
48,0%
47,0%
46,0%
45,0%
44,0%

Proceso de divulgacién de informacién - sobre la gestién
Institucional - ofrecida durante los espacios de Didlogos
Vallecaucanos "Valle Invencible" - 2022

52,6%

47,4%

5. Excelte 4. Bueno

Tiempos usados en la exposicidon sobre la gestién Institucional

Fortalezas identificadas en los tiempos usados en la exposicion sobre la gestién

Institucional, realizada durante los espacios de Dialogos Vallecaucanos "Valle

Invencible" - 2022

S@ ™o o0 oy

Se manejé muy bien los tiempos

Tiempos perfectos para la entrega de informacion

Buen tiempo empleado para socializar los resultados de gestion

Me parecen los adecuados

Pertinentes, es necesario que la comunidad conozca la oferta.

El tiempo es el indicado

Buena

Claridad en la informacion sobre la gestién institucional

Los tiempos destinados para que cada dependencia lograra responder a las
inquietudes de los ciudadanos fue precisa y oportuna para dar celeridad a
los Dialogos

Tiempos adecuados, sin extenderse mas de lo debido.

Los tiempos fueron oportunos

Tiempo muy pocos

. reconocimiento de la gestién realizada por parte de la gobernacion del valle

en el departamento.
Gobernacién del Valle del Cauca
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n. Tiempos precisos para dar la informacion

Oportunidades de mejora identificadas en los tiempos usados en la exposicién
sobre la gestion Institucional, realizada durante los espacios Dialogos
Vallecaucanos de Dialogo "Valle Invencible" - 2022

Se manejo muy bien los tiempos

No hay comentario de oportunidades de mejora

Identificar otros actores sociales a atrevas de la participacion social.

Se debe dar continuidad.

Permitir replica para los ciudadanos que intervienen en los Dialogos

Ser més estrictos con algunos voceros respecto al tiempo usado

Considero que el tiempo fue el adecuado.

Ampliar la convocatoria

Ver la forma de Aprovechar mejor el tiempo o a largar la duracién de
intervencion

j. Abrir mas canales de visibilizacién sobre los procesos de gestion antes de
los dialogos.

R

Califigue numéricamente los tiempos usados en la exposicion sobre la gestidon
Institucional, realizada durante los espacios de Dialogo "Valle Invencible" - 2022

Tiempos usados en la exposicion sobre la gestion
Institucional, realizada durante los espacios de Didlogo
"Valle Invencible" - 2022
50 0% 47,4%
42,1%
40,0% +—
30,0% +—
20,0% +—
10,5%
10,0% +—— ——— ——— —
0,0% T T 1
5. Excelte 4. Bueno 3. Regular
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Participacion ciudadana realizada por parte de: organizaciones, instituciones y

ciudadania en general

Fortalezas identificadas en la participacion ciudadana realizada por parte de:
organizaciones, instituciones y ciudadania en general, durante los espacios de
Dialogos Vallecaucanos "Valle Invencible" - 2022

a. Se conto con bastante presencia de la comunidad en cada municipio
b. Todos participan en los espacios de los Diadlogos

c. Buena participacién de la ciudadania, con las solicitudes de mejora para
sus respectivas comunidad

d. Es conveniente, se debe seguir realizando.

e. Buena

f. Empoderamiento de los temas en cuanto a las necesidades comunitarias

g. Las organizaciones e instituciones se les permiti6 dar a conocer sus

necesidades mas importantes en cuanto a sus comunidades.

h. Se visualizo la importancia de este aspecto en el Valle del Cauca y la
inquietud sobre los temas de transparencia e integridad

i. Poblacién comprometida y participativa en los espacios.

j. Fue aceptable la asistencia

k. Los asistentes exponen sus Necesidades individuales y colectivas

|. apropiacion de los sectores participantes en los temas dialogados.

m. Se considera que se cumple con la participacion ciudadana en los espacios
de didlogos ciudadanos. Ademas, con las actividades que ejecuta el
INCIVA, a través de los gestores ambientales, integra la participacion de las
comunidades. También, como parte de los resultados de divulgacion del
proyecto de gestores ambientales liderado por INCIVA se llevo a cabo el
acompafamiento de la Direccién en estas actividades.

n. Tienen cobertura para que las personas participen

Oportunidades de mejora identificadas en la participacion ciudadana realizada por
parte de: organizaciones, instituciones y ciudadania en general, durante los
espacios de Didlogos Vallecaucanos "Valle

a. Se contd con bastante presencia de la comunidad en cada municipio
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No hay comentario de oportunidad de mejora

Continuidad.

Tener claridad que es un espacio de beneficio comunitario no individual

Mas participacion de la poblacién juvenil

Aumentar la diversificacion étnica de la poblacion invitada.

Ampliar la convocatoria

Es cumplir con las propuestas de los participantes, para una buena
credibilidad

Identificar y convocar lideres de las comunidades para que se fomente la
participacion de diferentes sectores comunitarios.

Califique numéricamente la participacion ciudadana, realizada por parte de:

organizaciones, instituciones y ciudadania en general, durante los espacios de

Dialogos Vallecaucanos "Valle Invencible" - 2022

54,0%
52,0%
50,0%
48,0%
46,0%

44,0%

Participacion ciudadana, realizada por parte de:
organizaciones, instituciones y ciudadania en general,
durante los espacios de Didlogos Vallecaucanos "Valle

Invencible" - 2022

52,6%

47,4%

5. Excelte 4. Bueno

Acciones de didlogo de la Entidad - respuestas dadas por la administracion -

durante y después
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Fortalezas identificadas en las acciones de didlogo de la Entidad - respuestas

dadas por la administracion - durante y después de la realizaciéon de los espacios

de Dialogos Vallecaucanos "Valle Invencible" - 2022

a.

o

S@ "o a0

© > 3

Se cumplen con las respuestas solicitadas por la comunidad

Buenas respuestas, con respuestas claras sobre si es viables los proyectos
0 no

Se dio respuesta oportunamente

fortalecer el presupuesto participativo para implementar esto

Las respuestas son coherentes con el plan de accién de la organizacion.
Se dan respuestas claras, algunas solicitudes ya se han atendido

Buena

Respuestas claras y amplias durante y después de la realizacién de los
espacios de didlogos

Las respuestas dadas por los secretarios de despacho fueron precisas a la
hora de cada requerimiento.

Compromisos pactados con los municipios que paulatinamente se estan
cumpliendo conforme, se va ejecutando el plan de desarrollo.

La administracion fue clara en sus respuestas durante y después de los
espacios, mostrando celeridad en los tiempos de respuesta.

Respuestas oportunas

. Las respuestas son acordes con la Necesidad.

las respuestas fueron acordes a las preguntas de la comunidad.

El INCIVA reporta los avances del proyecto de gestores ambientales, entre
los cuales, se incluyen los resultados y gestiones realizadas en las
diferentes comunas de la ciudad de Cali, como parte del compromiso en los
didlogos Vallecaucanos.

Facil acceso a los secretarios de despacho para dar respuesta a las
solicitudes de la comunidad

Oportunidades de mejora identificadas en las acciones de diadlogo de la Entidad -

respuestas dadas por la administracion - durante y después de la realizacion de

los espacios de Didlogos Vallecaucanos "Valle Invencible" - 2022

a.
b.

Fortalecer el presupuesto participativo para implementar esto
Dar continuidad.
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Apoyar a la comunidad que solicita un requerimiento en la administracion
central en el caso de ser necesario y/o brindar el asistencia por parte de los
servidores publicos después de los Dialogos

Continuar con el cumplimiento de los compromisos en los diferentes
municipios del Valle del Cauca.

De cumplir con las peticiones Requeridas.

Realizar empalme desde lo departamental y local en gestion

No tenemos ninguna sugerencia sobre este aspectos

Tiempos

Califique numéricamente las acciones de didlogo de la Entidad - respuestas dadas

por la administracion - durante y después de la realizacidon de los espacios de

Dialogos Vallecaucanos "Valle Invencible" - 2022

70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

Acciones de didlogo de la Entidad - respuestas dadas por
la administracién - durante y después de la realizacién
de los espacios de Didlogos Vallecaucanos "Valle
Invencible" - 2022

a4 o
63,2%

36,8%

5. Excelte 4. Bueno
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3. AUDIENCIA GENERAL DE RENDICION DE CUENTAS 2023

CONVOCATORIA AUDIENCIA RENDICION DE CUENTAS - 2022

La convocatoria a la Audiencia Publica General de Rendicion de Cuentas de la de
la Gobernacion del Valle del cauca, de la Vigencia 2022, se realizo a través de
varias estrategias y acciones.

De manera estratégica se realizaron, de manera previa, 5 talleres preparatorios,
actividades orientadas por Secretaria General, con ello se visitaron varios
municipios, los cuales fueron convocados quince (15) dias antes, abarcando las

cuatro (4) zonas territoriales del Departamento:

Entre los Municipios convocados y visitados estan:

Cartago: Lugar Auditorio Comfenalco 28 de noviembre de 2022 de 8 a 12 m

Dialogos
Vallecaucanos

Comunas Cali
iMas cerca de la comunidad!

LA GOBERNADORA
Clara Luz Roldan Gonzalez
v
La Secretaria General
Maria Leonor Cabal Sanclemente

Invitan a la Socializaciodn Dinamica Audiencia
PuUblica de Rendicidn de Cuentas

& Fecha: L

-
3. 130 a.
a 3 #01 - 70 B. El Prado wvalle
Invencible VAREERNETEA

noviembre de 2022

Tulua: Lugar Universidad UCEVA 28 de noviembre de 2022 de 2 p.m. a5 p.m.
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. Dialogos
| Vallecaucanos

Comunas Cali
iMas cerca de la comunidad!

LA GOBERNADORA
Clara Luz Roldan Gonzalez

i La Secretaria General
Maria Leonor Cabal Sanclemente

Invitan a la Socializacién Dinamica Audiencia
Puablica de Rendicién de Cuentas

Fecha: Lunes, 28 de noviembre de 2022
®© Hora: 2:30 p.m. a 5:30 p.m.
© Direccién: Auditorio FACAEC - UCEVA (/)

Cra. 27a Salida Sur #48 - 144
Tulua

Valle
Invencible VAREBEE A

Candelaria: Lugar Polideportivo Municipal 30 de noviembre de 2023 de 3 p.m. a5
pm

“=‘] Dialogos

J | Vallecaucanos
< Comunas Cali
iMas cerca de la comunidad!

LA GOBERNADORA
Clara Luz Roldan Gonzalez

. La Secretaria General
Maria Leonor Cabal Sanclemente

Invitan a la Socializacién Dinamica Audiencia
PuUblica de Rendicién de Cuentas

Fecha: Miércoles, 30 de noviembre de 2022
® Hora: 3:00 p.m. a 5:30 p.m.

© Direccién: Polideportivo Candelaria
Candelaria

Vvalle
Invencible

SOBERNACION
VALLE DEL CAUCA

Buenaventura: Lugar Casa de Encuentros Heriberto Correa Yepes Viernes 2 de
diciembre de 2023 de 9 ama 12 m

Gobernacion del Valle del Cauca
Secreta General Piso 14
Teléfono: 6602020
www.valledelcacauca.qov.co




(b, GOBERNACION

Valle &) VALLE DEL CAUCA
Invencible - 2

D Dialogos
E Vallecaucanos

Comunas Cali
iMas cerca de la comunidad!

LA GOBERNADORA
Clara Luz Roldan Gonzalez
v
La Secretaria General
Maria Leonor Cabal Sanclemente

Invitan a la Socializacién Dinamica Audiencia
Puablica de Rendicién de Cuentas

Fecha: Viernes, 2 de diciembre de 2022
Hora: 9:00a.m.a 12 m. -
Direccién: Av. Simoén Bolivar #47c-70 (Qo

Casa de encuentros Heriberto Correa Yepes valle @
E Buenaventura Invencible VAREBREREA

Cali: Lugar Biblioteca Departamental 24 de noviembre 2023 de 9 a.m. a 12m

Q08

Dialogos
Vallecaucanos

Comunas Cali
iMas cerca de la comunidad!

LA GOBERNADORA
Clara Luz Roldan Gonzalez
v
B La Secretaria General
Maria Leonor Cabal Sanclemente

Invitan a la Socializacién Dinamica Audiencia
PUblica de Rendiciédn de Cuentas

Fecha: Jueves, 24 de noviembre de 2022
@®© Hora: 9:00 a.m.a 12:00 m.

© Direccién: Biblioteca Departamental (@ @

Cali valle .
‘ lnvenCible VWMA

Los Talleres Preparatorios a la Audiencia Publica General de Rendicion de
Cuentas contaron con la participacion de las comunidades, ciudadania y grupos
de valor, los cuales fueron convocados, con la intermediacién de las alcaldias,
entidades gubernamentales, y a través de la gestion de la Secretaria General de
la Gobernacion del Valle del Cauca; a través de comunicacion o circular en la que
se integré cuadro cronograma, dando cuenta de las fechas de visita, horarios y
lugares, definidos en cada uno de estos municipios.
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Dentro de los talleres preparatorios se realizaron las actividades de orientacion y
socializacion del objetivo, la metodologia y las estrategias que se implementan en
la audiencia publica general; de igual manera se realizd la identificacion de
tematicas de iteres; el ejercicio de caracterizacion, mediante la implementacion del
formato de encuesta definido para ello, cuestionario de 13 preguntas. Los
funcionarios que direccionaron la actividad hicieron entrega a los participantes de:
volantes, imagen QR, separadores de libros etc., material que divulgo la
informacion del evento y permitia la participacion al evento mediante el envio de

preguntas concretas al Plan de Desarrollo.

« RENDICION
Fis CLJF’;E@% Escanea el QRy RS E T
entérate como Audiencia Pdblica General de
puedes participar (’7

En la Gobernacién del Pam(ipir“t“ Vall
S Cev caucS) derechoy tu deber: Espaclo i

estamos preparando 4
La Audiencia Pablica RFND\(|QN Expresa, comenta y R
s des i 'q
sobre (a Audiendi,

General de Rendiciéon
de Cuentas.

05 de diciembre transmisién 9 %
en directo Facebook y Telepacifico telepidifico

05 de Diciembre del 2022

valle
Invencible

valle
Iinvencible

Audiencia Puablica de

Rendicion de
Cuentas — 2022

Se presentaran los resultados de cada uno de los
pactos poblaciones que hacen parte del Plan de
Desarrollo “Valle Invencible’, con cifras de los
alcances, inversiones y beneficiarios, con é&nfasis ala
vigenciade 2022.

Lunes S de Diciembre
Hora:1:30 p.m.

Referente a los Grupos Poblacionales semanas previas a la Audiencia Publica de
Rendicion de Cuentas se subscribieron 12 pactos sociales de los cuales se
llevaron a cabo 16 mesas poblacionales en las que se fijaron compromisos y
metas que en la Vigencia 2022 que avanzaron en un 80%.
Gobernacién del Valle del Cauca
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Cada pacto presente en la audiencia fue representado por un delegado.

La convocatoria a la Audiencia Publica General de Rendicion de Cuentas, invito
directamente los siguientes grupos:
v' Gremios del Valle del Cauca
Se remitié la invitacion a los presidentes de Junta Directiva y directores
ejecutivos.
v' Asamblea Departamental
Se envio invitacion a todos los diputados del Valle.
v' Concejo de Cali
Se remitio la invitacion a todos miembros del Concejo de Cali.

v Organos de Control Regional

\

Entidades regionales
v' Alcaldes del Valle del Cauca

Se remitid a todos los alcaldes del Valle del Cauca.

Se invitd a los beneficiarios de los 13 pactos que hacen parte del Plan de
Desarrollo Valle Invencible, adelantado por la Gobernadora, los pactos son los

siguientes:
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PAGTOS SOCIALES

50n 13 los pactos vallecaucanos suscritos por la gobernadora Clara Luz

M%mm:leLhunuﬁpmmW
de 638 metas del Plan de Desarrolio .

CON LA POBLACION POR LOS DERECHOS DE
CON DISCAPACIOAD LA POSLACKN JOVEN
SN
PARAELEWERCMENTDY (L)~ PORELEMPRENDSMIENTO
LAS PERSONAS MAYORES NEL7 Y LA PROSPERIDAD SOCIAL
(@%u mummuuum\ POR LOS DERECHOS ¥ DISNIFCACIN
\',Q)‘ =] ORSANISMOS OF ACCION COMUNAL \ DE LA POBLACION CAMPESINA
POSLACION VICTIMA DEL ' W FOBLACION REINCORPORADA
CONFLICTO ARMADO ' YEXCOMBATIENTE
- N
@5) MUJERES INVENCIBLES % POR LOS PUEBLOS INDIGENAS
Wy \
POR LAS COMUNIDADES NEGRAS, 47 POREL RECONOCIMIENTO DE
AFRODESCENDIENTES, RAIZAL £~ LADIVERSIDAD SEXUAL Y
Y PALENGUERA 2o DE GENERO LGBTIO

A\

%mmmmwmvmrm
'
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Finalmente, la invitacion a la Audiencia Publica General de Rendicion de
Cuentas se dirigié a toda la comunidad en general del Valle del Cauca,
puesto que también se invitd por los siguientes medios masivos de
comunicacion:

Recibo de Acuavalle, se adjunt6 un codigo QR.

Redes sociales: Facebook

Influenciadores de la ciudad.

Afiche colocado en la entrada de la Gobernacién del Valle del Cauca con la
invitacion a la audiencia.

En los talleres preparatorios realizados previos a la audiencia se entregé
separador de pagina con el codigo QR alusivo a la audiencia.

Ademas, en todas las actividades de participacién ciudadana, realizadas

con antelacion a la audiencia publica general de RC, se invitd a los
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asistentes a participar en dicho evento y hacerla extensiva a toda la
comunidad en general. (talleres preparatorios, capacitaciones, sesiones de

Comité, etc.).

El cédigo QR utilizado fue el siguiente:

Publicaciones

9 gobvallo

RENDICION
OF CUENTA
2022 Escanca elQR Yy

entérate cbmo
puedes participar
En la Gobernacién del
Valle del Cauca,
estamos preparando
La Audiencia PGblica

General de Rendicién
de Cuentas.

05 de diclembre transmisién 0 £
en directo facebook y Telepacifico —tiree

Convocatoria realizada por el &rea de Relaciones Publicas y Protocolo, mediante
la entrega de una tarjeta, enviada via correo electrénico, desde la cuenta

Institucional de esta dependencia.

. o @

Invencible EITER

La Gobernadora
Clara Luz Roldan Gonzalez

s
La Secretaria General
Maria Leonor Cabal Sanclemente

Invitan a la

AUDIENCIA Pl;JBLICA GENERAL DE
RENDICION DE CUENTAS

© Lugar: Antigua Licorera del Valle 2 Fecha: 5 de diciembre de 2022 © Hora: 12:30 p.m.

iSomos un Valle Invencible que no se detiene!

]
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Otra estrategia importante fue la divulgacién de piezas graficas, en las que se
presento la informacion de: lugar, fecha, link de participacion y tematicas; invitando
a la poblaciéon en general, ciudadania en general y grupos de valor e interés. De la
misma forma se usaron otros medios de comunicacion, como: Redes sociales d

ela Entidad, Espacio de television en Telepacifico y Radio Reloj.

FECHA, LUGAR Y/O CANALES DE COMUNICACION USADOS EN LA
DIVULGACION DE LA CONVOCATORIA

Fecha de realizacion: 5 de diciembre de 2022
Hora: 1:30 PM
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Lugar de realizacion: Instalaciones de la Antigua Industria Licorera del Valle del
Cauca (ILV).

INFORMACION DIVULGADA, SOBRE LA GESTION INSTITUCIONAL

La primera intervencion fue realizada por la Oficina de Control Interno de la
Gobernacién del Valle del Cauca, que exposicion que hizo énfasis en el Plan
Anual de Auditoria Interna, que permitié proteger y mejorar el valor de la identidad,
con 16 auditorias entre ellas: una auditoria interna al Plan de Alimentacion
Escolar; Tramites de Expedicion y Renovacion de Pasaportes; Gestion Financiera;
Proceso de Servicio al Ciudadano; y Gestion Documental.

Adicionalmente se expuso el alcance en la ejecuciéon del 100% de los
seguimientos de planes de mejora construidos por las diferentes dependencias de
la Gobernacion del Valle del Cauca; al igual que los realizados con: Contraloria
General de la Republica, Contraloria Departamental, Archivo General de la Nacién

y la Oficina de Control Interno.

La Rendicion de Cuentas de la vigencia 2022 estuvo centrada en los Pactos
Poblacionales Vallecaucanos, por ello el director del Departamento Administrativo
de Planeacion, expuso que el propoésito de la administracion fue dar cumplimiento

al Plan de Desarrollo Departamental “ Valle Invencible”. Se resalta que la
Gobernadora se enfoco en tener una comunicacién directa con los grupos
poblacionales, segun su programa de gobierno; por ello se hicieron 16 mesas
poblacionales con todos los grupos correspondientes, donde se fijaron todos los

compromisos y se concluyeron 236 metas directas y 402 indirecta:

Las metas directas son las que afectas o impactan directamente a los grupos

poblacionales y las indirectas son las transversales, las que afectan desde otros
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ambitos a otros grupos poblacionales.

Se hizo énfasis en las poblaciones en las cuales se enfocaron los 13 pactos
Vallecaucanos, los cuales son los siguientes:

- Reconocimiento de la diversidad de género.

- Mujeres invencibles.

- Pueblos indigenas, negra, raizal y palenquera.

- Poblacién en discapacidad.

- Poblacién reincorporada y combatiente.

- Emprendimiento y Prosperidad Social.

- Poblacién Victima del Conflicto Armado.

- Poblacién Nifios, nifias y adolescentes.

- Politica Publica mecanismos de la Accion Comunal.

- Poblacién Joven.

- Envejecimiento de la personas mayores.

- Derechos de la poblacion campesina.

El cumplimiento a estos pactos estuvo, segun fecha de realizacion del evento, en
un 80% basandose en las metas directas, |0 que quiere decir que es muy positivo
a pesar de la pandemia donde se le dio pausa o se desacelero algunos

programas.

Los beneficiarios de estos 13 pactos poblacionales fueron 4.008.223 millones de
personas para el 2020-2021 y para el 2022 fueron 2.800.000 millones de personas
beneficiadas; de este total 1.600.000 son campesinos, poblacidon mayoritariamente
beneficiada ya que esta poblacion tiene brechas muy grandes; seguido por
personas mayores Yy poblacion joven, en las que se encontr6 muchas

oportunidades de mejora.
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La inversion de estas tres (3) vigencias fue de 265.000 millones de pesos sacando
el pacto por los nifios, nifias y adolescentes, sobre el cual se rindié cuentas el dia
siguiente a la Rendicién Publica General. Para el afio 2022 la inversion fue de
154.000 millones de pesos y resalta que un grupo poblacion de los pactos que ha
tenido una gran inversion es el denominado: Mujeres Invencibles, debido a que en
la actual administracion tiene un enfoque de género transversal en su Plan de
Desarrollo; por lo cual gano el premio al mejor Plan de Desarrollo por la categoria

de cierres de brechas entre hombre y mujeres.

El enfoque del primer bloque de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas

2022, fue sobre el Pacto Vallecaucano en la Poblacion con discapacidad.

La Secretaria de Desarrollo Social y Participacion, expone su gestion en relacion a
este pacto; su enfoque fue las necesidades que evidencian y las oportunidades
gue se les puede ofrecer, respecto a la salud; se hace énfasis en el trabajo
articulado con profesionales de las areas psicosociales y de derecho, entre otras;
identificando que tipo de acompafiamiento requieren estos grupos. También se
menciono el programa: “Somos Capaces”, al cual se le otorgo un capital semilla
para emprendimientos, tomando en cuenta la inclusion de estas personas en el

mundo laboral.

Otro tema que se resalta es el de los laboratorios de inclusion y lenguaje de
sefias, programa de Bellas Artes, mediante el cual se ofrecen espacios
importantes, al igual que el desarrollo de otras experiencias tales como: coro y

curso de lengua de sefias.

La Gobernadora del Valle del Cauca habl6 sobre la importancia de las personas
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con discapacidad y la necesidad de la inclusion; se resalté que durante la vigencia
se desarrollaron los juegos sordodepartamentales y paradepartamentales, con
mucho éxito; se hizo énfasis en que no hay diferencia con los juegos
convencionales, debido a que su proceso implican entrenadores, organizacion y

ejecucion es igualdad de condiciones.

El curso de lengua de sefias, ofertado por Bellas Artes, que tiene por objetivo
reconocer y fortalecer este tercer idioma, tienen cerca de 200 personas que
participan y 64 momentos de formacion; de igual manera el coro esta conformado

por 64 jévenes que participan y hacen presentaciones para toda la ciudadania.

En el segundo bloque se expuso el Pacto Vallecaucano los Derechos de la
Poblacion Joven, la Gobernadora explicé el apoyo en educacion, emprendimientos
y oportunidades en varios &mbitos. Detalladamente dijo que con la Universidad del
Valle y el Gobierno Nacional se logro el Proyecto de Matriculas Cero, acceso a

internet y subsidios en alimentacién y transporte, beneficiando 26.000 jovenes.

La Universidad del Valle tiene 34.000 jévenes estudiantes, los cuales se han
beneficiado de una inversion de 2.800 millones para la vigencia; Bellas Artes
cuenta con un estudiando de 763 con matricula cero; el Instituto de Educacion
Técnica Profesional de Roldanillo, tuvo 2.053 estudiantes - afio 2022 - y recibi6
una inversiéon de 2.962 millones de pesos.

La Secretaria de Desarrollo Social y Participacion hizo nuevamente presencia,
presentando el programa: “La Liga profesional de FreeStyle” beneficiando 1.800
jovenes, para que muchos jovenes reconozcan el liderazgo cultural; se trabajo de
igual manera con el Consejo Departamental de Juventud, impulsando con ello las
expresiones culturales correspondientes, ademas del liderazgo y otros ambitos,
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El tercer Pacto Vallecaucano estuvo enfocado en acciones direccionadas a
personas mayores, donde se identificd las necesidades y oportunidades que esta
poblacién del Valle del Cauca requiere, con el programa Centro Vida que atiende a
4300 adultos mayores, en las siguientes sedes: cuatro (4) en Cali, una (1) en
Buenaventura y otro en Cartago. La inversion total fue de 8.772 millones de pesos,
ofreciendo mayor calidad de vida, mediante la atencion integral en salud, deporte y
talleres dindmicos. De igual manera se resalta que la Gobernacion del Valle del
Cauca cuenta con dos (2) Centros Vida Indigena, en los cuales se atiende a 140

adultos mayores, con un enfoque diferencial por su cultura.

Adicionalmente se realizarén encuentros subregionales con 500 adultos mayores
donde se aplico un formato donde se identifico las necesidades en los
componentes: socioeconomico, educacion y salud; con estos datos se
implementara la politica publica del adulto mayor del Departamento del Valle de

Cauca.

El Cuarto Pacto Vallecaucano es sobre el emprendimiento y la prosperidad social,
su primer enfoque fue fortalecer los comedores comunitarios que beneficiaron a
11.910 vallecaucanos en 19 municipios, en los cuales se ofrecen diariamente
105.267 raciones de alimentos a toda la comunidad, hasta la fecha del evento se
habian entregado mas de 1 millon de raciones de comidas para el Departamento
del Valle del Cauca. También se expuso el alcance del programa llamado “Banco
Social”, que beneficié a mas de 850 familias; con el propdésito principal de impactar
los estratos 1,2 y 3 de la zona urbana y rural, se implemento en los 40 municipios
y los 2 distrito del Departamento, con una inversion aproximada de 1.200 millones
de pesos; el cual no solo ayudé econémicamente, sino técnicamente el temas de
emprendimiento a 916 personas, brindando herramientas para poder consolidar el
Gobernacién del Valle del Cauca
Secreta General Piso 14

Teléfono: 6602020
www.valledelcacauca.gov.co




(ﬂ GOBERNACION

Valle ' VALLE DEL CAUCA
Invencible 139

proceso econémico.

También se mencion6 Vallelnn que promueve la creacion de nuevos
emprendimientos y a través del cual se han otorgado 30.924 asesorias en
formulacion de planes de negocio y el fortalecimiento empresarial; en el afio 2020
y 2021 los emprendedores beneficiados fueron 8.200 con una inversion de 55.000
millones y con 55.000 empleos generados; en el afio 2022 fueron 26.900 millones
invertidos en convocatorias que estuvieron en ejecucion y se tiene una proyeccion

de 3.900 emprendedores beneficiados y 14.700 empleos nuevos.

Otro programa ofertado por la Gobernacion del Valle del Cuaca, fue: “Mi Futuro”,
el cual estuvo enfocado a la reactivacion econdmica de los lideres y las lideres de
las Juntas de Accién Comunal, mediante el cual se entrego capital semilla por un
méaximo de 3 millones de pesos a cada una de las propuestas; sumando una
inversion total de 480 millones de pesos, impactando a 26 municipios del
Departamento donde se vieron beneficiados 160 emprendedores, entre jovenes y

adultos que estan enfocados en promover la participacion ciudadana.

Se analiz6 y se expuso la Politica Publica de los Organismos de Accién Comunal,
donde su enfoque principal fue la ayuda a emprendimientos de las comunas del
Departamento del Valle del Cauca, promovieron el crecimiento de negocios,
tecnificando los procesos y ofreciendo asesoria legal para el crecimiento del

emprendimiento.

El Sexto enfoque fue sobre los derechos y dignificacion de la poblacion
campesina, se expuso el programa principal de: “ValleAgro”, el cual estuvo dirigido
en ayudar en muchos ambitos a los campesinos: econémicamente y técnicamente
etc,; se beneficiaron: 2.250 familias productoras; y 80 asociaciones productoras.
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Se ha impactado 26 municipios, con el objetivo principal de fortalecer el trabajo
rural para una mayor produccion y mejor calidad en sus productos, esto se traduce

en mayores ingresos y mejor calidad de vida para sus familias.

En el programa de Seguridad Alimentaria se beneficiaron 148 asociaciones
rurales, lo cual impact6 a 6.336 familias y ayudaron a instituciones educativas con

enfoques en alimentacion y agricultura.

En el bloque de Mujeres Invencibles, se expuso el enfoque de la administracion en
la disminucion de la tasa de mortalidad materna, la cual se encontraba en cero (0)
al momento de la realizacion de la Audiencia, siendo este un gran logro para la
Gobernacion del Valle del Cauca; con este esfuerzo se garantizé todos los

cuidados y ayudas a las mujeres en estado de embarazo.

Otro programa de este pacto es el de los Gestores de Equidad, el cual conté con
100 gestores y gestoras recorriendo el departamento del Valle del Cauca, quienes
liderarébn campafias de sensibilizacion en prevencion de violencia para mujeres y
poblacion LGBTI.

También se otorgan ayudas mediante asesorias en centros fisicos llamados: Casa
de la Mujer Empoderada, en las cuales se han atendido 8000 personas, de las
cuales 2000 fueron mujeres; se ha ofrecido acompafiamiento en temas: legales,
educativos, psicoldgicos y econdmicos; con la estrategia principal de disminuir la

violencia de género, en el sector rural y urbano del Departamento.

El ultimo pacto fue el firmado con los pueblos indigenas, y poblacion negra,
afrodescendiente, raizal y palenquera; el enfoque que se implemento fue dignificar
el trabajo de las personas que componen estos grupos étnicos, se desarrollaron
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programas que buscaron que el trabajo que realizan estas colectividades sean
visibles para toda la poblacion. Se ayudé con acciones de tecnificacion de

negocios, y competitividad en el mercado.

De manera especifica se presento el proyecto: “Mujeres que Tejen Colibries”, para
la vigencia 2021, este programa entreg6 500 colibries, tejidos por indigenas, a los
deportistas nacionales y extranjeros de los Juegos Panamericanos Junior, Cali-
Valle 2021; de igual manera 86 indigenas elaboraron suvenires, de los cuales 50
fueron mujeres que pertenecieron a ORIVAC en los municipios de: Bolivar,
Argelia, Obando, Trujillo, Restrepo, Vijes y Versalles; otros 36 artesanos son
miembros de ACIVA de los municipios de: Buenaventura, Dagua y Calima-El
Darién: En el afio 2022 se laboraron 5.500 colibries a cargo de mujeres indigenas

de las mismas organizaciones.

También la infraestructura indigena fue un tema que se abordo, en tanto esta
condicion impacta directamente en la calidad de vida de estas comunidades; con
su fortalecimiento se beneficiaron todos los municipios del Valle del Cauca,
fortaleciendo capacidades econdmicas, relacionadas con la comercializacion de

sus productos.

El informe presentado durante el evento de rendicién de cuentas, muestra un
cumplimiento en un 80%, del total del Plan de Desarrollo “Valle Invencible”, cifra

gue se ajusta al cierre de la vigencia 2022.

PROPUESTAS, OBSERVACIONES Y/O PETICIONES PRESENTADAS
DURANTE EL EVENTO POR PARTE DE LOS PARTICIPANTES

Se realizaron de manera presencial y virtual las siguientes preguntas:
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1. Pacto vallecaucano poblacién con discapacidad

Laboratorio de Inclusion de lenguajes y sefias.

¢,Colmo estos espacios desde el gobierno departamental que apunta a la

inclusion son importantes y son tenidos en cuentas desde bellas artes?

Responde: Tutora de lenguas y seflas e Interpreté de lenguas y sefas,

pertenecientes a Bellas Artes.

En Bellas Artes se han tenido muchas experiencias que han sido muy importantes:
e laboratorios de inclusion para formacién de personas con discapacidad.
e Coro inclusivo de Bellas Artes, en el cual participan personas con todas las
discapacidades.
e Clases de lenguas de sefias, porgque tienen estudiantes sordos en la

Institucion.

Biblioteca Departamental Jorge Garcés Botero

¢, Como desde el Gobierno departamental se impulsan estos espacios, que se
hacen en la Sala Hellen Keller?

Responde: Juan Gabriel Soto (Tifl6logo)

La Biblioteca Departamental junto a la Gobernacion del Valle del Cauca, apoya la
Sala Hellen Keller, como espacio de apropiacion para tecnologia, para las
personas con discapacidad y apoyo en la inclusion laboral, se lleva 12 afios

acompafnando estos procesos.

Gobernacion del Valle del Cauca
Secreta General Piso 14
Teléfono: 6602020
www.valledelcacauca.gov.co




(ﬂ GOBERNACION

Valle ' VALLE DEL CAUCA
Invencible 0 .

Preguntas virtuales (Facebook)

¢, Qué programas ha implementado la Gobernacion del Valle del Cauca para

promover la inclusion artistica de las personas con discapacidad?

Responde: Consuelo Bravo (Rectora de Bellas Artes)

Desde la Gobernacién del Valle del cauca y a través de Bellas artes la
Gobernadora ha fortalecido de manera indiscutibl el proceso de inclusién en los
laboratorios artisticos, en el momento se tienen como beneficiarios acerca de 600

jovenes, nifios y adultos.

Primero se tienen 12 laboratorios de inclusion que benefician a mas de 400 nifios,
jovenes y adultos, con clases de musica, teatro y artes plasticas; ademas de eso
tienen una electiva de lengua de sefias, con el objetivo reconocer y fortalecer este
tercer idioma no solamente en jovenes, si no para la comunidad en general.
También se tiene acerca de 200 personas que estan participando, 64 en
momentos de formacién, como lo es el coro inclusivo, que sale de todos estos

procesos de los laboratorios.

2. Pacto vallecaucano por los derechos de la poblacién joven

¢ COmo estos programas, estos espacios los incentivan y les permiten seguir
adelante, no solo artisticamente si no personalmente?

Responde: David Felipe Balaguera.

Es muy importante para la evolucion hip hop, para la evolucién de la ciudad,
porque Cali tiene un nivel potencial, con jovenes haciendo Free Style, todas las
oportunidades que nos han dado, demostramos que el barrio tiene demasiado
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talento y que los que estan en las esquina haciendo cosas que no deben, pueden

estar en una tarima representando a su ciudad y haciéndolo con arte.

Pregunta: Edwin Alexis Torres (director colectivo Free Style de la colectiva 72)

¢Cuél es la importancia que tiene desde la gobernacién apoyar los

movimientos de expresion y de participacién como lo es el Free Style rap?

Responde: Gobernadora Clara Luz Rolden

Absolutamente todo el compromiso, se tiene el programa mas grande a nivel
nacional de monitores culturales, somos un ejemplo a nivel nacional de apoyar la
cultura, porgue estamos convencidos que nhuestros nifilos y nuestros jovenes
necesitan ademas de poder tener sus expresiones culturales, generar una cultura
de utilizacion del tiempo libre, en la expresion cultural que ellos quieran, sea free
style, danza folclérica, bailando salsa, en el teatro, expresiones culinarias;

estamos ensefiando a nuestro nifios y jévenes todas nuestras costumbres.

Todo el apoyo a las expresiones culturales, a través de la Secretaria de Desarrollo
Social, también todo el apoyo a estos jovenes de free style, porque ha sido muy
hermoso ver que en todo el departamento, ha jovenes con esas capacidades; y
que estos encuentros los ayuda a poder intercambiar entres los municipios del

Valle del Cauca.

3. Pacto vallecaucano para el envejecimiento y las personas mayores

Pregunta: Leonardo Gonzalez (Representante de asilos de abuelos de Cali
FUNDASAB)
¢Quisiera saber si el departamento del valle del Cauca cuenta con una
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politica publica de envejecimiento?
Responde: Gobernadora Clara Luz Roldan
Es uno de los compromisos y de nuestras prioridades para el proximo afo, dejar la

politica publica para adultos mayores.

4. Pacto vallecaucano por el emprendimiento v la prosperidad social.

Pregunta Virtual: Deisy Astudillo

¢, Cudl es la expectativa que tiene para finalizar su gobierno con programas
como Valleln?

Responde: Gobernadora Clara Luz Roldan

Los programas han ido muy encaminanos al tema del emprendimiento, uno de los
programas mas exitosos que se han tenido en la gobernacién, porque ya es una

marca registrada.

Ha sido un programa en el que se le ha invertido mas de 82 mil millones de pesos
en los 40 municipios del Valle del Cauca, en Cali y sus 22 comunas y los 15

corregimientos.

Era el momento de pensar en todas esas personas, pequefios emprendedores 0
empresarios que producto de la pandemia, del estallido social o de esta ola
invernal. En el afio entrante se va hacer un Valleln para emprendedores

damnificados por la ola invernal.

5. Pacto vallecaucano hacia la politica de los organismos de accidn comunal

Pregunta: Ceferino Mosquera (presidente de la federacién de juntas de accion

comunal)
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¢, Cuél es laimportacion de trabajar de la mano de lideres comunales?
Responde: Gobernadora Clara Luz Roldan

Ellos son los representantes de sus comunidades, sus barrios, cuando vamos a
tomar una decisién de inversion, por ejemplo, en Cali lo hacemos a través del
comité de planificacion, alli estan todas las juntas de accién comunal. Hay que dar
ese paso, hay que buscar que constituyan sus comités de emprendimiento para

poder darle la oportunidad de contratar con ellos y ejecutar con ellos.

6. Pacto social por la poblacidn campesina

Pregunta: Carlos Rojas

¢,Como ha permitido que Valleagro, que el agro del departamento pueda salir
adelante y sea potencia a nivel nacional?

Responde: Claudia Patricia Castafio (Lider Campesina)

Realmente es una maravilla todos estos programas, lograr que nuestros
campesinos se conviertan en verdaderos empresarios del campo, es maravilloso
poder que ellos vayan un paso mas adelante en el tema de la comercializacién es

sumamente importante.

Pregunta: Carlos Rojas

¢Como has podido generar ingresos si no también potenciar el empleo en
jovenes del departamento?

Responde: Michael Bernal (Joven Rural)

Contento con el plan de seguridad alimentaria de la secretaria de agricultura, en
cabeza de gobernadora Clara Luz, producimos hortalizas como la lechuga de
forma hidroponica, esto no ha permitido tecnificar un poco en el campo, llevar

estas nuevas modalidades de sistema y generar empleo en nuestros territorios.
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Trabajamos también de la mano con la asociacion red de la nova, utilizando estos
predios y haciendo un buen uso de estos suelos donde también se le ensefia al

agricultor que hay nuevas alternativas y que se puede tecnificar el campo.

7. Pacto vallecaucano mujeres invencibles

Pregunta virtual: Gloria Edilia Morales

¢cUna de las problematicas mas frecuentes en las mujeres, es la poca
autonomia financiera que tienen? ¢(COmo desde su Secretaria se esta
fortaleciendo este espacio?

Responde: Luz Dey Escobar

Una de las mayores dificultades que tienen las mujeres es la posibilidad de su
independencia econdmica, las autonomias financieras han sido muy importante y
la Gobernadora ha fortalecido a través de diferentes estrategias, pero una muy
importante es: “Somos invencible”. Es un fondo que ha permitido a través de
capital semilla fortalecer los emprendimientos de las mujeres y la poblacién
LGBTI, un fondo exclusivo para estas dos poblaciones que llega a su tercera

version.

El dia de mafiana se esta cerrando la convocatoria de este afio y ya con este son
alrededor de 500 mujeres y poblacion LGBTI que se benefician, pero ademas han
surgido asociaciones de mujeres que han tenido la oportunidad de fomentar la
asociatividad. Las autonomias financieras son una estrategia que permite
disminuir las violencias de género que por dificultades econémicas no se queden

las mujeres en los ciclos de violencia.

8. Pacto vallecaucano especiales étnicos

Pregunta: Carlos Rojas
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¢Como han podido potencias ustedes a través de las manualidades su
economia con el apoyo del gobierno departamental?

Responde: Flor Pantoja.

Estamos promocionando nuestros colibris, agradecerle a la Gobernadora por
tenernos en cuenta con nuestros proyectos y hemos surgido bastante en las
ventas, y estar aqui en este espacio es muy importante, para nosotros como
comunidades indigenas esperamos que la sefiora gobernadora nos siga

apoyando.

INFORME DE SATISFACCION

Andlisis y resultados de la encuesta de satisfaccion de los participantes de la

Audiencia Publica General de Rendicion de Cuentas 2022

La Encuesta de Satisfaccibn y Recomendaciones de Ciudadanos y Grupos de
Valor, participantes de los Espacios de Didlogo en el marco de la implementacién
del la Estrategia de Rendicion de Cuentas, recoge la percepcion de los
participantes sobre las condiciones de realizacion de los eventos y al finalizar
apertura un espacio para la expresion de comentarios, recomendaciones y

sugerencias.
Con base en lo expuesto, a continuacion se presentan seis (6) graficas con la

respectiva pregunta y los datos porcentuales por cada respuesta obtenida en la

encuesta.

Duraciéon del evento
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El tiempo de duracion del evento fue:
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Adecuzda My large Corto

La encuesta inicia preguntando por el tiempo de duracion del evento, de forma
positiva se obtiene que el 78% de los participantes consideran que fue un tiempo
adecuado; sin embargo, es importante resaltar que el 19% de los asistentes
consideran que el tiempo del evento fue muy largo, si bien en todos los procesos
de participacion las percepciones son diversas, es importante considerar el 19%
gue estima el evento con una duracién larga, para adoptar nuevos mecanismos,
cambios 0 mejoras en este aspecto. Por ultimo, se obtiene que tan solo el 2% de

los asistentes consideren que el tiempo fue corto.

Informacién presentada

El siguiente tema se abordd con dos preguntas, las cuales van orientadas a la

informacion presentada y la forma como se presento6 dicha informacion.
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intereses?
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En la primera pregunta, que corresponde a los intereses de los participantes en
relacion con la informacion presentada, se encuentra que el 98,5% considera que
si va acorde a los intereses, lo cual, podria guiar el andlisis hacia la importancia
que tuvo enfocar la Audiencia en el resultado y avance de los Pactos
Poblacionales Vallecaucanos que relacionan directamente el accionar vy

gobernanza del Estado en las problematicas ciudadanas.
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La informacion presentada durante el evento fue
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El segundo momento referente a la informacion presentada, hace relacion a la
forma coOmo se comunico ésta durante la Audiencia, obteniendo como resultado
que el 95% considera que fue “clara, oportuna y confiable” y tan solo el 5%
consideran que fue “confusa e improvisada” o “poco entendible”. Este resultado
reune los componentes generales de comunicacion usados antes y durante el
evento, que acercaron a la comunidad en general a la realidad de los diferentes
municipios y los avances generados en cada pacto; las ayudas audiovisuales
permitieron, ademas, una comprension general desde el enfoque territorial y

testimonial de cada comunidad beneficiada.
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Participacion

Los espacios de participacion ciudadana, ofrecidos por la
Gobernacion del Valle, durante el evento fueron

65,7
32,3
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El tercer momento de la encuesta hace referencia a los espacios que se ofrecieron
para la participacién ciudadana durante el evento, de lo cual se obtuvo que el
65,7% considera que fueron excelentes y el 32,3% considera que fueron
insuficientes, si bien, la mayoria de las respuestas son positivas, es importante
adoptar medidas de mejora para la poblacibn que consideran que fueron
insuficientes, se debe resaltar, que en el proceso y desarrollo de la audiencia se
dispuso el mecanismo virtual (Codigo QR) para realizar las diferentes preguntas,
sin embargo, puede existir la posibilidad de que la ciudadania espere la
participacion presencial en el espacio de la Audiencia que le permita la interaccion
directa con la Gobernadora, por tanto, es importante considerar este aspecto en el

plan de mejora.
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¢Queé calificacion le da al evento?
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La segunda pregunta del modulo de participacion hace referencia al calificativo del
evento que los participantes otorgan, como resultado se obtiene que el 56,7%
considera que fue excelente, el 42,3% consideran que fue bueno, es decir que la
aprobacion del evento fue del 99,9% y tan solo el 0.1% considera que fue
insuficiente o malo. Frente a este calificativo se puede hacer el hilo conductor
analitico del evento, donde, a lo largo de la encuesta de satisfaccion la percepcion
y calificativo es positivo y va acorde a las necesidades y expectativas de la
ciudadania con oportunidades de mejora que se tendran en cuenta en el plan de

mejora.
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Volveria a participar en otro evento similar

[VALOR]%

1 Si mNo

El dltimo momento de participacion, pregunta sobre la asistencia futura en un
evento similar, de la cual, se obtiene respuesta positiva del 96,5% y tan solo el
3,5% responde de forma negativa. Es asi como, de forma positiva se engrana la

percepcion de los participantes de la Audiencia.

Finalmente, en la encuesta de satisfaccién con el fin de mejorar la participacién de
los ciudadanos se realiz6 una pregunta abierta, a continuacién, se detallan las
respuestas recibidas, donde varios participantes coincidieron en ese aspecto en

particular.

La pregunta que se realiz6 fue la siguiente:

.. 0Oué recomendacion haria para los siguientes eventos?

Aspecto Comentarios Frecuentes

Contar con la cantidad de sillas suficientes
para los invitados

Logistica Mejorar la organizacion y sonido

Gobernacion del Valle del Cauca
Secreta General Piso 14
Teléfono: 6602020
www.valledelcacauca.qov.co




W/

GOBERNACION
Valle 'y’ VALLE DEL CAUCA
Invencible ' 155
Mayor participacion de los ciudadanos en
Participacion Difusion anticipada el evento (asistencia, preguntas,

interaccion).

Tener en cuenta un lugar mas

Lugar Contar con parqueaderos suficientes.
central y fresco
Tener en cuenta el acceso para » .
o Sitios con accesos faciles para adultos
Acceso las personas en condicién de .
) ) mayores y personas en sillas de ruedas
discapacidad.
Hora Horarios mas temprano Mayor puntualidad

Las diversas respuestas permiten tener la amplitud de las graficas expuestas
anteriormente, de esta forma se puede entender, que, en el primer grafico, el 19%
de las personas que consideraron que el evento fue muy largo es porque desde su
percepcion la Audiencia deberia ser un evento mas conciso, expresado de la
siguiente forma: “el tiempo no tan extenso, exposicion mas corta, realizar dos o
tres presentaciones” o “que sea la informacién un poco mas corta y mas concisa,

mas precisa’.

Asi mismo, el 32.3% de los asistentes que consideraron que la participacion fue
insuficiente, de una forma amplia lo que quisieron comunicar es: “Que amplien el
formato de asistencia, estan mejorando en la accesibilidad, pero podrian mejorar

2N 1}

este aspecto.” “tener en cuenta a los ciudadanos del comun” “Que se acerquen a
la comunidad con frecuencias”.

Por altimo, se puede considerar que, en el calificativo del evento, los asistentes
que lo consideraron como “bueno” correspondiente al 42,3% de la poblacién
participante, pueden representar el conjunto de poblacion que nombré diversas
oportunidades de mejora en la logistica, lugar, hora y acceso, que permitan en
una proxima ocasion considerar el evento como “excelente”. Las respuestas que

se encontraron fueron las siguientes:

v" “El sonido estuvo fatal mucha interferencia, la informacién que se presenté

por parte de la gobernadora fue muy enfatizado en ello a la ciudad, hay que
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invertirle también dinero, faltaron muchos temas por tratar por los
municipios del valle”

v “Espacio mas amplio, mayor puntualidad.”

\

“Horarios mas adecuados”

v' “Tener mas en cuenta la accesibilidad para las personas en sillas de rueda”

AUTOEVALUACION

Autoevaluacioén - Audiencia Publica General de Rendicion de Cuentas - 2022

Nombre de la dependencia / oficina / institucion / que representa en el
Comité de Rendicion de Cuentas de la Entidad.

o Departamento Administrativo de Planeacion

e Secretaria de Desarrollo Social y Participacion

« Oficina para la Transparencia d ela Gestion Publica

« Secretaria de las Tecnologias de la Informaicon y la Comunicaicon
« TELEPACIFICO

« Asesoria Participacion Ciudadana e Inclusion Social

« Oficina de Comunicaciones

o Secretaria General

1. Fechas de realizacion de la convocatoria

1.1. Fortalezas identificadas en las fechas de realizacion de la convocatoria a la
"Audiencia PuUblica General de Rendici6bn de Cuentas - 2022"

Se cont6 con asistencia masiva de ciudadanos

Oportunidad, cobertura, puntualidad

Contar con la presencia de la Sefiora Gobernadora

Se comunico con suficiente antelacion.

La fecha de realizacion es buena, dado que es una fecha donde se da la
oportunidad de recoger y mostrar toda la gestion realizada durante el afio y
ademas es adecuada dado que se hizo hace antes de iniciar la temporada
decembrina.
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Cumplimiento del cronograma territorial en formacion de capacidades sociales
para participar en la Audiencia Publica General de Rendicion de Cuentas 2022

La fecha permitié contar con mas informacion de gestién y cumplimiento de los 13
pactos poblacionales.

1.2. Oportunidades de mejora identificadas en las fechas de realizacion de la
convocatoria a la "Audiencia Publica General de Rendicién de Cuentas -
2022"

Considerar fecha anterior al mes de diciembre

Que sea una fecha anterior al mes de diciembre

Coordinar las fechas de realizacion de los encuentros de dialogo con las otras
dependencias, con el objeto que se lleven a cabo "espaceadas” a lo largo del afio
y se cumpla con el caracter permanente de la R.C.

Pensamos que se podria ser mejor antes de iniciar diciembre, es decir a finales de
noviembre, puesto que si se hace en diciembre, tenemos muy cerca el "dia de las
velitas" lo que puede influir de manera negativa en la atencién del publico para el
evento de rendicion de cuentas.

Hacer promocién por el mismo medio masivo de comunicacion (television)

Ampliar la cobertura territorial de la convocatoria.

Iniciar las convocatorias con minimo un mes de anticipacién a la fecha de la
audiencia.

1.3. Califigue numéricamente la pertinencia de las fechas de realizacion de la
convocatoria a la "Audiencia Publica General de Rendicion de Cuentas -
2022"
Calificacion total: 3,8
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2. Seleccién de las organizaciones, instituciones vy ciudadanos, convocados

2.1. Fortalezas identificadas en la seleccién de las organizaciones, instituciones
y ciudadanos, convocados para participar de la "Audiencia Publica General
de Rendicién de Cuentas - 2022"

Representatividad de los diferentes sectores poblacionales

Oportunidad, cobertura

Amplia, con representantes de los 42 municipios

En el evento observe la asistencia de distintos grupos sociales, étnicos,
discapacitados, etc.

Asertiva seleccion de los actores de interés

Incluyente

Interés y aceptacion de los actores convocados.

Los beneficiados de los proyectos, planes y programas tenian todo el
conocimiento para contarle a la ciudadania de manera acertada la experiencia,
ademas de dar fe del cumplimiento de los compromisos adquiridos en los 13
pactos poblacionales.
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2.2. Oportunidades de mejora identificadas en la seleccion de las
organizaciones, instituciones y ciudadanos convocados para participar de
la "Audiencia Publica General de Rendicion de Cuentas - 2022"

Siempre puede ser ampliada a mas organizaciones

Llevar a cabo un cruce entre las organizaciones, instituciones, etc. invitadas y las
que efectivamente participaron, con el fin de realizar una medicion objetiva.
Indagar y tomar correctivos frente a los que no asistieron. En el futuro, tener
presente que hay que velar que los grupos marginales, minoritarios y a los que
histéricamente les han vulnerado sus derechos participen en estos espacios. No
confundir invitar con participar.

Méas variedad en la seleccion de las organizaciones

Fortalecer el apoyo de las dependencias centrales y descentralizadas del
Gobierno Departamental.

Concertar con todas los actores de la audiencia, que organizaciones, instituciones
y demas deben ser convocados y ser participes de la convocatoria.

2.3. Califique numéricamente el proceso de seleccién de las organizaciones,
instituciones y ciudadanos, convocados para participar de la "Audiencia
Publica General de Rendiciéon de Cuentas - 2022"

Calificacion total: 4,0

80.0%

75.0%

70.0%

60.0%

50.0%

40.0%

30.0%

20.0%
12.5% 12.5%

10.0%

0.0%
3 - Regular 4 - Bueno (a) 5 - Excelente
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3. Seleccidén de los medios de comunicacion usados en el proceso de

convocatoria

3.1. Fortalezas identificadas en la seleccion de los medios de comunicacion
usados en el proceso de convocatoria a la "Audiencia Publica General de
Rendicion de Cuentas - 2022"

Amplio uso de medios virtuales y herramientas informaticas.

El uso de medios masivos

Seleccion de medio masivo de comunicacién-mayor alcance y mayor impacto

Fortalecer la articulacion de medios de comunicacion institucionales con medios
comunitarios y privados.

Medios de facil acceso y conocimiento por parte de la ciudadania

3.2. Oportunidades de mejora identificadas en la seleccion de los medios de
comunicacién usados en el proceso de convocatoria a la "Audiencia
Publica General de Rendicion de Cuentas - 2022"

Siempre puede mejorar el uso de las redes sociales, con una convocatoria previa

Mas bien pregunto: Si los medios de comunicacién alternativos fueron atiles para
que participaran personas de los demas municipios. Alli podria haber una
oportunidad de mejora.

Usar nuevas redes sociales como Tiktok

Ampliar la convocatoria a medios de comunicacién comunitarios y privados.

Utilizar otros medios de acuerdo con los territorios, ejemplo radio

3.3. Califique numéricamente el proceso de seleccion de los medios de
comunicacién usados en el proceso de convocatoria a la "Audiencia Publica
General de Rendicion de Cuentas - 2022"

Calificacion total: 4.1
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4. Lugar usado en la realizacion de la "Audiencia PUblica General de Rendicion

de Cuentas - 2022"

4.1. Fortalezas del lugar usado en la realizacion de la "Audiencia Publica
General de Rendicion de Cuentas - 2022"

Ofrecié espacio suficiente para el montaje de la muestra de programas
Institucionales

Ubicacioén

El lugar muy bueno. Ubicacion, instalaciones, acceso, etc.

Amplio

De facil acceso con transporte publico.

Facil acceso, espacio adecuado para el montaje de la dinamica.

4.2. Oportunidades de mejora identificadas por el lugar usado en la realizacién
de la "Audiencia Publica General de Rendicion de Cuentas - 2022"

Sitios con mejor ventilacion

Brindar especificamente la opcion de parqueo a los invitados.

Un poco retirado; escoger un lugar mas centrico

Disponer mayor espacio fisico.

Optimizan del espacio, acomodacion, ventilacién apropiada y parqueadero para
los participantes.
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4.3. Califigue numéricamente el lugar usado en la realizacion de la "Audiencia
Publica General de Rendicion de Cuentas - 2022"

Calificacion total: 4.1

90.0% B87.5%

12.5%

(%3]

4 - Bueno (&) - Excelente

5. Seleccién de canales de comunicacion usados durante la "Audiencia Publica

General de Rendicion de Cuentas - 2022"

5.1. Fortalezas identificadas en la seleccién de canales de comunicacién usados
durante la "Audiencia Publica General de Rendicién de Cuentas - 2022"

Hubo variedad de canales de comunicacion

Amplia cobertura

La transmision por televisidon regional en directo

Se utilizaron medios masivos de comunicacion y alternativas virtuales. Interesante.

Se eligieron canales de comunicacion con alcance masivo

Seleccion de la TV -mayor alcance y mayor impacto

Uso de tecnologias de comunicacion Institucional.

Amplia cobertura
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5.2. Oportunidades de mejora identificadas en la seleccion de canales de
comunicacion usados durante la "Audiencia Publica General de Rendicién
de Cuentas - 2022"

Fortalecer la convocatoria previa, a traves de redes sociales y otros

Ampliar la convocatoria a canales comunitarios y privados.

5.3. Califique numéricamente la seleccion de canales de comunicacion usados
durante la "Audiencia Publica General de Rendicion de Cuentas - 2022"

Calificacion total: 4.1
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6. Divulgacion de informacién - sobre la Gestidn Institucional - ofrecida durante la

"Audiencia Publica General de Rendicion de Cuentas - 2022"

6.1. Fortalezas identificadas en la divulgacién de informacion - sobre la Gestién
Institucional - ofrecida durante la "Audiencia Publica General de Rendicion
de Cuentas - 2022"

La ciudadania tuvo acceso a los resultados de la gestion institucional

Lenguaje claro, preciso y oportuno

Hubo compromiso y pedagogia en la manera en que se mostraron los logros, por
las distintas secretarias
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La organizacion ha evolucionado mucho en la elaboracién de los informes en
lenguaje claro y sencillo. Los talleres de avanzada muy interesantes. Ojala
asistieran mucho mas personas.

Temas de gran relevancia de los sectores de mayor relevancia del departamento

Informacién precisa; clara;

Contenido tematico referido a la gestion publica del Plan de Desarrollo en la
vigencia respectiva.

Amplia cobertura

6.2. Oportunidades de mejora identificadas en la divulgaciéon de informacion -
sobre la Gestion Institucional - ofrecida durante la "Audiencia Publica
General de Rendicion de Cuentas - 2022

Mayor asistencia de la comunidad a los talleres preparatorios que se realizan en
los municipios. Es un espacio muy valioso para ellos y por otro lado muy costoso
para la organizacion. Hay que concientizar al respecto.

Clasificar el contenido tematico por interés poblacional y territorial.

Difusion con tiempo anticipado

6.3. Califique numéricamente sobre el proceso de divulgacién de informacién -
sobre la Gestion Institucional - ofrecida durante la "Audiencia Publica
General de Rendicion de Cuentas - 2022"

Calificacion total: 4.0
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7. Tiempos usados en la exposicidn sobre la gestidn institucional

7.1. Fortalezas identificadas en los tiempos usados en la exposicion sobre la
gestion institucional, realizada durante la "Audiencia Publica General de
Rendicion de Cuentas - 2022"

Tiempos de exposicidon fueron acertados

Tiempo adecuado y preciso

Sintetizar la informacién de manera pedagdgica

El tiempo de las intervenciones fue justo. Ni largo ni corto.

Los tiempos de exposicion son adecuados para cantidad de tematicas a contar

Apropiados a los temas de gestion institucional.

Permite compatrtir informacion detallada

7.2. Oportunidades de mejora identificadas en los tiempos usados en la
exposicién sobre la gestion institucional, realizada durante la "Audiencia
Publica General de Rendicion de Cuentas - 2022"

Un poco mas de tiempo para cada exposicion

Tratar de manejar discursos mas cortos, para que no se pierda el interés

Adecuar los tiempos a la importancia de la gestion institucional realizada.

Lenguaje claro y mas gréfico
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7.3. Califique numéricamente los tiempos usados en la exposicion sobre la
gestion institucional, realizada durante la "Audiencia Publica General de
Rendicion de Cuentas - 2022"

Calificacioén total: 4.0
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8. Participacion ciudadana realizada por parte de: organizaciones, instituciones y

ciudadania en general, durante la "Audiencia Publica General de Rendicién de

Cuentas - 2022"

8.1. Fortalezas identificadas en la participacién ciudadana realizada por parte
de: organizaciones, instituciones y ciudadania en general, durante la
"Audiencia Publica General de Rendicion de Cuentas - 2022"

Los ciudadanos pudieron consultar temas de su interés

Cobertura amplia

El interés que presentaron de participar

Las preguntas realizadas estdn alineadas con las afectaciones o necesidades
directas a su comunidad
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Buena participacion de los grupos de interés

Pluralidad de actores de acuerdo con sus objetos misionales.

8.2. Oportunidades de mejora identificadas en la participacion ciudadana
realizada por parte de: organizaciones, instituciones y ciudadania en
general, durante la "Audiencia Publica General de Rendicion de Cuentas -
2022"

Mas tiempo para su participacion

Poca participacion de los ciudadanos. Incluso inferior a la realizada el afio
inmediatamente anterior. Se podria hacer uso de la urna para preguntas en el
auditorio. En el afio 2.016 se hizo uso de esta dinamica. Hay que desarrollar e
implementar estrategias para mejorar. Califico con 2 con el animo de
"pellizcarnos".

Presencia de sectores o actores de interés mas diversos

Formar capacidades sociales para cualificar la participacion ciudadana.

Permitir participacion activa

8.3. Califique numéricamente la participacion ciudadana realizada por parte de:
organizaciones, instituciones y ciudadania en general, durante la "Audiencia
Publica General de Rendicion de Cuentas - 2022"

Calificacion total: 3,6
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9. Respuestas dadas por la administracion - durante y después de la realizacion

de la "Audiencia Publica General de Rendicidon de Cuentas - 2022"

9.1. Fortalezas identificadas en las acciones de didlogo de la Entidad -
respuestas dadas por la administracion - durante y después de la
realizacion de la "Audiencia Publica General de Rendicion de Cuentas -
2022"

Durante la audiencia la entidad respondié a las inquietudes planteadas por los
ciudadanos

Participativo, oportuno y preciso

Hubo compromiso para responder aun lo pendiente

9.2. Fortalezas identificadas en las acciones de didlogo de la Entidad -
respuestas dadas por la administracion - durante y después de la
realizaciéon de la "Audiencia Publica General de Rendicion de Cuentas -
2022"

Mas tiempo para el dialogo

Crear estrategias "proactivas" y efectivas para incrementar el dialogo durante el
evento. Pregunta, ya estdn colgadas en la sede electrénica institucional las
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respuestas a las preguntas realizadas antes, durante y después del evento.

Mejorar los tiempos de respuesta a las preguntas que no alcanzan a responder en
ViVO

Podria hacerse mas interactivo

Fortalecer la divulgacion de contenidos para las acciones de dialogo

Dar respuesta oportuna a los participantes virtuales

9.3. Califique numéricamente las acciones de diadlogo de la Entidad - respuestas
dadas por la administracién - durante y después de la realizacién de la
"Audiencia Publica General de Rendicion de Cuentas - 2022"

Calificacion total: 3,8
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Calificacion Total

Elemento evaluado Calificacion
numeérica

1. Fechas de realizacion de la convocatoria 3,8
2. Seleccion de las organizaciones, instituciones y ciudadanos, convocados 4,0
3. Seleccion de los medios de comunicaciéon usados en el proceso de a1
convocatoria '

4. Lugar usado en la realizacion de la "Audiencia Publica General de 41
Rendicion de Cuentas - 2022" '
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5. Seleccion de canales de comunicacion usados durante la "Audiencia

170

Publica General de Rendiciéon de Cuentas - 2022" 4.1
6. Divulgacion de informacion - sobre la Gestién Institucional - ofrecida 40
durante la "Audiencia Publica General de Rendicion de Cuentas - 2022" '
7. Tiempos usados en la exposicidn sobre la gestion institucional 4,0
8. Participacién ciudadana realizada por parte de: organizaciones,
instituciones y ciudadania en general, durante la "Audiencia Publica General 3,6
de Rendicion de Cuentas - 2022"
9. Respuestas dadas por la administracion - durante y después de la
realizacion de la "Audiencia Publica General de Rendiciéon de Cuentas - 3,8
2022"
Calificacién total de la Audiencia Publica General de Rendicién de
Cuentas - 2022 3,9

Acciones de mejora

Para la vigencia 2023 se plantean las siguientes acciones de mejora:

- Programar una fecha, previa al mes de diciembre, para la realizacién de

la audiencia publica general de rendicion de cuentas.

- Vincular mas medios de comunicacion masivos y alternativos en el

ejercicio de divulgacién de la convocatoria.

- Fortalecer el proceso de convocatoria de los talleres preparatorios, que

se realizan por territorial, dias antes de la realizacion de la audiencia

publica general de rendicion de cuentas.
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4. INFORME DE RENDICION PUBLICA DE CUENTAS DE NINOS, NINAS Y
ADOLESCENTES 2021- VALLE DEL CAUCA
Secretaria de Desarrollo Social y Participacion del Valle

Equipo coordinador de la Politica Publica de Primera Infancia, Infancia,
Adolescencia y Familia, departamental
KAREN RADA RAMIREZ
CRISTHIAN JARAMILLO GONZALEZ
LUZ ELENA AZCARATE
MYRIAM VELEZ
MARIA CONSUELO LOPEZ
ROSA PUPIALES
ADRIANA DEL PILAR LEON
MARTHA GUTIERREZ
MARTHA SANCHEZ
GLORIA RODRIGUEZ
MARIA TULIA MORENO
MARIA FERNANDA MARTINEZ
SANDRA PATRICIA CHAGUENDO
LORENA CASTIBLANCO

GOBERNACION DEL VALLE DEL CAUCA
Diciembre de 2022

INTRODUCCION

1098 de 2006,

Conforme a los lineamientos del nivel nacional, dados en el documento CONPES
3654 de 2010 Manual Unico de Rendicién de Cuentas y en cumplimiento a la Ley
“ARTICULO 204. RESPONSABLES DE LAS POLITICAS

PUBLICAS DE INFANCIA Y ADOLESCENCIA. Son responsables del disefio, la

ejecucion y la evaluacion de las politicas publicas de infancia y adolescencia en

los ambitos nacional, departamental, distrital y municipal, el presidente de la

Republica, los gobernadores y los alcaldes. Su incumplimiento sera sancionado

Gobernacion del Valle del Cauca
Secreta General Piso 14
Teléfono: 6602020
www.valledelcacauca.gov.co




(ﬂ GOBERNACION

Valle ' VALLE DEL CAUCA
Invencible o

disciplinariamente como causal de mala conducta. La responsabilidad es

indelegable y conlleva a la rendicion publica de cuentas”

Para tal fin, la gobernacién del Valle del Cauca, tiene en su Plan de Desarrollo
2020 — 2023 “Valle Invencible” Metas de resultado y de producto orientadas a la
obligacion que se tiene de rendir cuentas a la ciudadania, en este caso especifico

a los nifios, nifias y adolescentes.

La participacion ciudadana constituye una de las lineas de accion de la Politica
Publica de Primera Infancia, Infancia, Adolescencia y Fortalecimiento Familiar
nacional que se denomina Participacién, movilizacion y ciudadanias y las Mesas
de Participacion de Nifas, Nifios y Adolescentes son las instancias en las que se
materializa la participacién porque tienen como funcién “consultar con los pares
infantiles y adolescentes y asesorar en materia de politicas publicas de primera
infancia, infancia, adolescencia y familia u otras politicas del desarrollo territorial a
las administraciones publicas y otros organismos publicos o privados, asi como
emitir opiniones, elevar observaciones, propuestas y apoyar a los mecanismos de
vigilancia y control social” (ICBF, 2014: 29). De aqui que sea importante la
continda socializacion del ejercicio de Rendicion Publica de Cuentas orientada a la

garantia de derechos de nifios, nifias y adolescentes.

Rendir cuentas es el deber que tienen las autoridades de la administracion publica
de responder publicamente a la ciudadania ante las exigencias que ésta haga, por
el manejo de los recursos, las decisiones y la gestion realizada en ejercicio del
poder que les ha sido delegado. Esto conlleva a facilitar la labor de control social y

contribuye a su vez, con el fortalecimiento de la planificacion y gestion territorial

MARCO NORMATIVO
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Normatividad Internacional

. La Convencion sobre los Derechos del Nifio (CDN), promulgada en 1989 y
ratificada en Colombia por la Ley 12 de 1991, por medio de la cual se reconocen
qgue los derechos humanos prevalecen en el orden interno. La Convencion sobre
los Derechos del Nifio define los derechos humanos basicos que disfrutan los
nifios y nifias en todas partes, asi como sus principios fundamentales: no
discriminacion; interés superior del nifio; derecho a la vida, la supervivencia y el
desarrollo; y respeto por los puntos de vista del nifio. Todos los derechos que se
definen en la Convencion son inherentes a la dignidad humana y el desarrollo
armonioso de todos los nifios y nifas.

Normatividad Nacional

. La Ley 1098 de 2006, en su Articulo 31, Derecho a la participacién de los
nifios, las nifas y los adolescentes, consagra que ellos y ellas “tienen derecho a
participar en las actividades que se realicen en la familia, las instituciones
educativas, las asociaciones, los programas estatales, departamentales, distritales
y municipales que sean de su interés. El Estado y la sociedad propiciaran la
participacion activa en organismos publicos y privados que tengan a cargo la

proteccion, cuidado y educacién de la infancia y la adolescencia”.

. La misma Ley 1098 de 2006 en su Articulo 32, Derecho de asociacion y
reunion, estipula que los nifios, nifias y adolescentes tienen derecho de reunion y
asociacion “con fines sociales, culturales, deportivos, recreativos, religiosos,
politicos o de cualquier otra indole, sin mas limitacion que las que imponen la ley,
las buenas costumbres, la salubridad fisica o mental y el bienestar’ de los propios
nifios, ninas y adolescentes. “Este Derecho contempla especialmente el de formar

parte de asociaciones, inclusive de sus 6rganos directivos, y el de promover y
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constituir asociaciones conformadas por nifios, las nifias y los adolescentes”.

. El Decreto 936 de 2013, por el cual se reorganiza el Sistema Nacional de
Bienestar Familiar, reglamenta en el inciso primero del Articulo 205 de la Ley 1098
de 2006 y en su Articulo 8° que dentro del marco la necesaria articulacion y
coordinacion el Sistema Nacional de Bienestar Familiar organizard su
funcionamiento a través de cuatro tipos de instancias: de decision y orientacion, de

operacion, de desarrollo técnico y de participacion.

. El Decreto 936 de 2013, en el Articulo 8° define a las instancias de
participacion como “espacios que propician la participacion y movilizaciéon de
nifias, niflos y adolescentes como actores fundamentales en el disefio e
implementacion de politicas publicas dirigidas a ellos. En cada d&mbito se definiran
Mesas de Participacion de Nifios, Niflas y Adolescentes y se promovera la
integracion vertical de estas instancias”, y establece que cada departamento,
distrito o municipio debera definir estas Mesas “con el liderazgo de la Mesa de

Infancia, Adolescencia y Familia o quien haga sus veces”.

DESARROLLO METODOLOGICO

FASES DEL PROCESOQO:

Fase 1. Alistamiento:

Informar del proceso para la conformacion de los equipos de trabajo y la
participacion de nifios, nifias y adolescentes

. Conformacion equipo territorial lider del proceso de Rendicion de Cuentas:
Fueron delegados las y los funcionarios de cada una de las dependencias
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responsables de la garantia de derechos en primera infancia, infancia y
adolescencia departamentales.

. Construccion del plan de trabajo: Las reuniones técnicas de equipo para
elaborar el cronograma con actividades, tiempos y responsables se realizé en el
mes de mayo.

. Construccién de la propuesta metodoldgica para la realizacion de la
audiencia publica de rendicion de cuentas de nifias, nifios y adolescentes (se
anexa documento metodolégico).

. Elaboracién de las estrategias de comunicacién y participacion de nifios,
nifas y adolescentes: Con el equipo de comunicaciones de la Secretaria de
Desarrollo Social y Participacion se establecieron los mecanismos y estrategias,

utilizaciéon de las distintas redes de la Secretaria.

Fase 2. Generacion de Informacion:

Organizar, analizar y sistematizar la informacién para la rendicién de cuentas

. Andlisis de la informacion suministrada al Departamento Administrativo de
Planeacion por cada dependencia en el marco de la rendicién publica de cuentas
general.

. Garantia de derechos: Andlisis de situacion de derechos por indicadores,
Andlisis de las acciones de politica desarrolladas por derecho, en el marco de la

generacion de entornos protectores.

Fase 3. Encuentros estratégicos de didalogo y audiencia publica participativa:

Se generaron espacios de participacion y didlogo en la Mesa de Participacion

Departamental de Nifas, Nifios y Adolescentes constituida en el afio 2021 e
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instalada en el mes de abril del afio 2022, la cual estd integrada por 26
representantes de todo el departamento del Valle, asi como de los dos distritos y
de los grupos poblacionales diferenciales como indigenas, afrodescendientes,
discapacidad, victimas del conflicto, libertad de culto, poblacion LGBTI. Asi
mismo, se trabajé en encuentros de participacién preparatorios a la audiencia
publica rendicion de cuentas en Buga, Buenaventura, Cartago, Palmira y Cali.
Fueron 300 nifios y nifias los que asistieron a estas jornadas preparatorias en todo
el departamento. Como resultado o producto de estas jornadas preparatorias se
construy6 un libro en el que reposan a través de cartas, la participacién de las
nifas y nifos frente a su visibn de gobierno en sus territorios, asi como las

iniciativas para la mejora de los entornos para la nifiez.

Audiencia Publica de Rendicion Cuentas en Garantia de Derechos para la Primera
Infancia, Infancia y Adolescencia del Valle del Cauca

La convocatoria para la audiencia se hizo mediante oficios a los alcaldes y
alcaldesas para que a través de las Mesas distritales y municipales de
participacion de nifios, niflas y adolescentes se delegase la representacion, por
presupuesto limitado no se hace extensiva a los 42 entes territoriales, igualmente

se emplearon los medios virtuales.

La convocatoria a los agentes o entidades publicas y privadas se hizo a través de
las diferentes instancias creadas en el departamento mediante acto administrativo
gue se encargan de implementar politicas publicas para la garantia de derechos
de nifios, niflas y adolescentes, igualmente se emplearon los medios virtuales.
La audiencia publica se llevo a cabo el dia 6 de diciembre de 2022, entre las 8:30
am y 12:00 m, en las instalaciones de la Biblioteca Departamental Jorge Garcés
Borrero, en la ciudad de Cali. Asistieron 80 nifias, niflos y adolescentes entre los
Gobernacién del Valle del Cauca
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que fueron convocados representantes de la Mesa Departamental de Participacion
y algunos representantes de la Mesas de Participacion municipales y Distritales,

asimismo, asistieron nifios y niflas de fundaciones y de instituciones educativas.

ORDEN DEL DIA:

1. Recepcidn y bienvenida de invitados

2. Visita de stands informativos de las Secretarias de Educacion, Salud,
Desarrollo Social y Participacion, Cultura, Ambiente y Desarrollo Sostenible, Bellas
Artes, INCIVA, INDERVALLE.

3. Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas

4 Realizacion de encuesta de satisfaccion de la audiencia.

5. Agradecimiento y despedida de las nifias, nifios y adolescentes asistentes.
6 Compromisos.

DESARROLLO:

1. Recepcion y bienvenida de invitados: Desde las 8:30 se hizo el recibimiento
e inscripcion de los participantes a la audiencia de rendicién publica de cuentas.
Se les entrego un refrigerio y, posteriormente, las madres, padres, acompafiantes

fueron redirigidos a un auditorio en el que se realizaria una actividad para estos.

2. Visita de stands informativos de las Secretarias de Educacion, Salud,
Desarrollo Social y Participacion, Cultura, Ambiente y Desarrollo Sostenible, Bellas
Artes, INCIVA, INDERVALLE: A las 9 am, se conformaron grupos de 8 nifias,
nifos y adolescentes, los cuales empezaron a rotar por cada uno de los stands
dispuestos por 6 dependencias organizadoras de la actividad. En estos espacios,
el principal objetivo fue compartir con los nifios y nifias informacion relacionada a
los principales logros reportados para la vigencia 2022. Las metodologias
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preparadas por cada uno de los representantes de las dependencias en los stands
fueron dindmicas y buscaron que, a través del juego, el arte y la demostracién
cientifica, estos pudiesen entender el papel de la institucionalidad como garantes

de los derechos y del bienestar de la nifiez del Valle del Cauca.

3. Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas: A las 10 am la gobernadora se
presentd en el tercer piso del domo de la biblioteca Departamental Jorge Garcés
Borrero, lugar dispuesto para la sesidn de plenaria con las nifias, nifios y
adolescentes asistentes al evento. Posteriormente, hizo un saludo y, uno a uno,
fueron pasando los Secretarios(as) de despacho para hacer una breve exposicién
de los principales avances y actividades en cada una de las metas establecidas
para la primera infancia, infancia y adolescencia en el Valle del Cauca. En este
espacio, algunos de los integrantes de la Mesa de Participacién Departamental de
Niflas, Niflos y Adolescentes tuvieron espacios para realizar algunas preguntas

relacionadas a las tematicas abordadas.

4. Una vez terminada la audiencia publica de rendicion de cuentas precedida
por la Gobernadora y la Secretaria de Desarrollo Social y Participacion, se
direccioné a las niflas y nifios hacia el primer piso del edificio del domo de la
biblioteca con el propésito de realizar la actividad de evaluacion de la audiencia.
Para esta actividad se dispusieron 3 buzones, cada uno, con una pregunta
orientada a calificar la audiencia. Teniendo en cuenta lo anterior, se distribuy6 a
cada una de las nifias y nifios asistentes un conjunto de emoticones (caritas con
diferentes emociones) para que estos las depositaran en dichos buzones teniendo

en cuenta su nivel de satisfaccion:

1. ¢Los conocimientos que tenias te permitieron entender el evento de la

Rendiciéon de Cuentas?
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+ Califica con carita muy feliz lagrimiante en caso de te haya parecido muy
bien

+ Califica con carita feliz en caso de que te haya parecido bien

+ Califica con carita arrugada en caso de mas 0 menos

» Califica con carita triste en caso de que no te haya parecido bien

2. ¢Fue clara la informacién que te transmitieron en los estands los
representantes de cada una de los sectores?

 Califica con carita muy feliz lagrimiante en caso de te haya parecido muy bien
+ Califica con carita feliz en caso de que te haya parecido bien

 Califica con carita arrugada en caso de mas 0 menos

 Califica con carita triste en caso de que no te haya parecido bien

3. iSentiste que tu voz fue escuchada y que tus preguntas tuvieron
respuesta?

» Califica con carita muy feliz lagrimiante en caso de te haya parecido muy
bien

+ Califica con carita feliz en caso de que te haya parecido bien

+ Califica con carita arrugada en caso de mas o0 menos

+ Califica con carita triste en caso de que no te haya parecido bien.

Realizacién de la calificacion de 3 temas de la rendicion, teniendo en cuenta el

nivel de satisfaccion de cada participante

Como resultado, de los 80 participantes que asistieron a la audiencia publica de
rendicion de cuentas de nifias, nifios y adolescentes, se contabilizaron 58 votos

efectivos. Lo que indica que el 78,2% de los asistentes calificaron el evento.

El conteo de votos se registro de la siguiente manera:
1. ¢,Los conocimientos que tenias te permitieron entender el proceso de
rendicion de cuentas?

v’ Carita super feliz: 8
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v’ Carita feliz: 50

v’ Carita brava: 0

v Carita triste: 0
2. ¢Fue clara la informacion que te transmitieron en los stands los
representantes de cada uno de los sectores?

v’ Carita super feliz: 10

v Carita feliz: 40

v’ Carita brava: 3

v’ Carita triste: 5
3. iSentiste que tu voz fue escuchada y que tus preguntas tuvieron

respuestas?
v' Carita super feliz: 8
v’ Carita feliz: 44
v’ Carita brava: 2
v’ Carita triste: 4

En conclusion, la totalidad de las nifias, nifios y adolescentes asistentes que
participaron de la actividad de evaluacién de la audiencia manifestaron sentirse
satisfechos en cuanto a que llegaron con conocimientos previos suficientes para

entender la dindmica.

En cuanto a la claridad de la informacién con la que fueron expuestos y
comunicados los logros de cada una de las dependencias e instituciones de la
gobernacion del Valle durante el afio 2022, de los 58 nifios y niflas que
respondieron, se encontré6 que 50 estuvieron de acuerdo en que hubo claridad
para entender la informacién que se transmiti6 en los stands. Los 8 restantes
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calificaron como insatisfechos o muy insatisfechos.

Por ultimo, frente a la pregunta de si se sintieron escuchados y obtuvieron
respuestas a sus interrogantes se encontré6 que 52 de estas nifias y nifios se
sintieron muy satisfechos y satisfechos. No obstante, 6, manifestaron sentirse
insatisfechos y muy insatisfechos.

Fase 4. Sostenibilidad y Evaluacion del proceso de RPC
El proposito de esta audiencia es afianzar el proceso de rendicion de cuentas
como una expresion del control social y de didlogo permanente con la ciudadania,

con el propdsito de mejorar la gestion publica.

Como puntos clave de éxito del proceso de Rendicion de Cuentas de Nifias, Nifios
y Adolescentes 2022 se encontro lo siguiente:

Fase de alistamiento:

e Articulacion intersectorial y participacion: el equipo de la secretaria de
desarrollo social y participacién en coordinacién con el equipo de rendicién
de cuentas de la gobernacion del Valle construyd, por etapas, de manera
participativa, la propuesta metodolégica para el proceso de rendicion
publica de cuentas de nifias, nifios y adolescentes.

e Divulgacion y alcance: se generaron espacios de difusion de la informacion
de la estrategia de rendicion de cuentas, a las nifias, niflos y adolescentes
de todos los municipios y distritos del Valle, a través de la estrategia de
“redaccion de cartas a la gobernadora Clara Luz Roldan”. Asimismo, se
realizaron dos sesiones preparatorias con los nifios, nifias y adolescentes

de la Mesa departamental de participacion en la que se expusieron los
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logros de cada una de las dependencias gubernamentales ajustados a las

metas del Plan de Desarrollo.

Fase de generacion de informacion:

Articulacion intersectorial: Se adelanto teniendo en cuentas las metas
del Plan de Desarrollo y los logros de cada una de las dependencias y
entidades reportados en el documento de “pacto por la nifiez 2020-
2023”. Se realiz6 de una manera coordinada con cada una de las
entidades que reportaron logros relacionados a las metas de dicho
pacto.

Las cartas consolidadas de los nifios, nifias y adolescentes de la Mesa
de Participaciéon Departamental y de otros espacios municipales y
distritales del Valle del Cauca, como parte de la estrategia metodologica
disefiada para el proceso de Rendicién de Cuentas (Anexo 5. Libro de

“Valle del Cauca, una mirada de la nifiez y adolescencia”.

Fase de encuentros estratégicos de didlogo y audiencia participativa:

Participacion: Hubo representatividad de los nifios y nifias del Valle del
Cauca por medio de la participacion de los 26 integrantes de la Mesa de
Participacion de nifias, nifios y adolescentes del Valle del Cauca, que
fueron elegidos de manera democratica por medio de acto
administrativo Decreto 1326 de 2021 (Anexo 6. Decreto Departamental
1326 de 2021). Asimismo, se contd con representantes de las Mesas de
Participacion municipales y distritales del Valle del Cauca.

Metodologia ludica y pedagdgica: mediante la propuesta metodoldgica
de la rotacion de stands informativos institucionales que permitieron a

los participantes conocer e indagar, por medio de juegos Yy
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experimentos, los logros que presentaron las secretarias de Educacion,
Salud, Cultura, Medio Ambiente, Desarrollo Social, asi como Indervalle,
Recreavalle, Inciva y Bellas Artes (Ver registros fotograficos Anexo 3).

e Se realiz6 la evaluacion de la Audiencia de Rendicion de Cuentas de
Nifias, Nifios y Adolescentes por parte de los nifios y nifias asistentes:
Se disefio la estrategia de buzones con preguntas alusivas a la
valoracion de dicha audiencia y para su calificacion se utilizaron caritas
0 emoticones que representaban el grado de satisfaccién relacionada a
la informacion y al evento. Se levantd un acta de escrutinio en la que
arrojo un alto grado de satisfaccion (Anexo 4. Acta de escrutinio de
estrategia de evaluacion Rendiciébn de Cuentas de Nifas, Nifios y

Adolescentes).

OPORTUNIDADES DE MEJORA

Por otro lado, como puntos a mejorar del proceso de Rendicién de Cuentas:

e El establecimiento de una fecha fija de la audiencia con mayor anticipacion
al cierre del afo: lo anterior, dado que hubo fluctuacion en la fecha por
congestion en agenda de trabajo de la gobernadora, Clara Luz Roldan.

e Ampliacion del espacio de interaccién entre los participantes y la sefiora
gobernadora, dado que por limitaciones técnicas y por tiempo en la
transmision de television en directo, quedd pendiente la participacion de

algunos nifos, nifias y adolescentes asistentes a la Audiencia.

CRISTHIAN JARAMILLO GONZALEZ
Subsecretario de Programas Sociales
Secretaria de Desarrollo Social y
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Participacion

Redacto y transcribio: Luz Elena Azcéarate — Aserora Despacho
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