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1.410-01.27.80
REUNION ACTUALIZACION RIESGOS DE GESTION.

ACTA No. 06
FECHA: Santiago de Cali, 12 de agosto de 2022
HORA DE INICIO: 2:00 p.m.
HORA DE TERMINACION: 3:00 p.m.
LUGAR: Secretaria de Convivencia y Seguridad Ciudadana.

ASISTENTES:

Walter Camilo Murcia - Secretario de Convivencia y Seguridad Ciudadana
William Hernandez Arias-Subsecretario de Gestiéon en Convivencia y Seguridad
Libia Galeano Roche- Subdirectora Técnica de Apoyo a la Gestién.

Carlos B. Ospina Hernandez — Agente de cambio.

ORDEN DEL DiA:
- Presentacién de la actualizacion de la Herramienta de Gestion del Riesgo vy
Oportunidades de 2022.
- DOFA
- Mapa de Riesgos
- Mapa de Oportunidades
- Conclusiones

DESARROLLO:

Con reuniones convocadas por el despacho en las que se conté con la variada participacion
de Subsecretarios, Subdirectores, apoyos de metas, equipo MIPG y Asesores de la
Secretaria General, el 16 de junio y 14 de julio de 2022 se construyé la informacién para la
actualizacion de los riesgos de gestion, segln la nueva herramienta suministrada por MIPG
de la Gobernacion.

Se identificaron fortalezas, debilidades, amenazas y oportunidades con las que se
construyeron estrategias y se proponen acciones para el mejoramiento del proceso M6P1
de la Secretaria de Convivencia y Seguridad Ciudadana.

Se determinaron 4 riesgos con su evaluacion y correspondientes acciones de control. (Se
anexa Mapa de Riesgos de la Herramienta)
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También se identificaron 5 oportunidades en el mapa con las acciones a tomar.(Se anexa
Mapa de Oportunidades de la herramienta)

CONCLUSIONES:

e Con la actualizacién del Mapa de Riesgos de nuestra dependencia, se debe realizar
para el segundo semestre de 2022, el seguimiento a los respectivos controles para
la reduccion de los riesgos.

e Igualmente, con la actualizacién del Mapa de Oportunidades, se debe cumplir con
las acciones que correspondan para el aprovechamiento de las oportunidades

identificadas
WILLIAM HERNANDEZ ARIA

Subsecretario de Gestién en Convivencia
y Seguridad

C

CARLOS BAYARD{ OSPIMA HERNANDEZ
Agenté de cambio.

Anexos: Cuadro DOFA de la Herramienta, Mapa de Riesgos y Mapa de Oportunidades de la herramienta

Transcribié: Carlos Bayardo Ospina Hernandez — Profesional Universitario
Revisoé: Libia Galeano Roche — Subdirectora Técnica de Apoyo a la Gestion
Archivese en (Carpeta 1.410.01-27.80 Informes de Seguimiento al Sistema Integrado de Gestién SIG)
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MAPA DE OPORTUNIDADES

Operativo
M6-P1 Gestionar la Convivencia, la Seguridad y los Derechos Humanos.

Consolidar la convivencia paciica de los Vallecaucanos, mediante el respeto y la proteccion de los derechos humanos, la atencion oportuna de los asuntos delegados de 1a Nacidn, la conservacién de fa seguridad y el orden

. OBJETIVO DEL PROCESO: ¥ la participacion ciudadana.

s

'SEGUIMIENTO AL PLAN DE ACCION

Acciones a Tomar fstada s os hosicr

implementacién de Polticas
licas nacionales La implementacién de pollicas piblicas . e eTeriaco a1 e miuxichor e
; iintemacionales encaminadasa  : permite beneficar a grupos devalory | Casi " - 4 5 % i B ASORBAR 5 ot . de paltica pibica de Libertad e’ - © Subdireccién oo nor oo . 1 &
isfacer las necesidades de comunidad en general en el seguro omivencis, seguidad y Debotis Haranoe Culto y Conciencia Técnica de propeso,
convivencia, seguridad y Derechos | Departamento del Valie del Cauca ==y Aoy Libertad de
Humanos. L Cutoy
Conciencia
La vinculacién a programas del orden Watter Camilo
2- Desarollo de programas con . ional que aportan recursos a os 1- Generar convenios y programas con diferentes | o Murcia Lozano
2 rectirsos nacionales o p territorios que los implementen nos: entidades que conlleven al fortalecimiento Sacikzation ke Intermadiacion para aitiouiacitn Secretario de
la % Probable 4 4 3 4 3 4 16 ABORDAR st 5 deloe place y rogrirmas GO de los municipios del Valle del Cauca a la Polftica:  Humano Convivenciay | V0712022 | 31122022 i En proceso
8%@5(%».1«3:‘&& ciudadana complementan las capaci del Secretaria (08-02,04) Ruta Futuro del Ministerio de Justicia ‘Seguridad H
¥ Qerechos Homanos departamento i Ciudadana
1- Generar convenios y programas con diferentes.
entidades que conlleven al fortalecimiento
econdmico de los pianes y programas de a .
3 - Desarrolio de alianzas El desarrollar alianzas con otras secretaria (08-02,04) Murcia Lazano i
estratégicas interinstitucionales de 2- Creacin de espacios encaminados (mesas, Establecer los contactos con aigunas et !
3 iorden nacional, intemacional, el quehacer de la Secretaria, nos permite  Probable 4 5 4 4 3 4 16 ABORDAR s comités,) para la elaboracién de proyectos insttuciones con el proposio de lograr concretar | Humano | SN0 9 yngnazy  3yira02 En proceso
departamental y municipal optimizar recursos e informacion para el orientados a la consolidacién de alianzas convenios o alianzas estratégicas b Y
(publicas y privadas) cumplimiento de nuestros objetivos estrategicas de fortalecimiento para la convivencia G na
segunidad, derechos humanos y asuntos delegados
de la nacion. (F3,F5-02,03)
Juan Carlos |
4. La existencia de una 2- Creacién de espacios encaminados (mesas, Medina
democracia participativa que 5 emoca poosproppy el " comia) parslecbercinde poysess | . Salcedo
permite la consolidacion y o = si orientados a la consolidacién de alianzas | Promocién de las politicas. i
* {sostenimiento de nuevos proyectos  Secetere el impulso 2 os provectos que. ooy 2 21 [HABOROAR s estrategicas de fortalecimiento para la convivencia  poltia pibica de Libertad de Culto y Conciencia: MU0 | “eqnca go | 1082022 3111212022 Enpposo
vinculantes con la secretaria de il sequrdad, derechos humanos y asuntos delegados Libertad de
convivencia de la nacion. (F3,F502,03) Cuttoy
Conciencia
William
Las garantias en la proteccién de los. 1- Apoyar la Implementacién en los municipios de Hemandez
5 Cadeaiday sastensr al derechos humanos permite consolidar el fes polticas publicas nacionales e intemacionales  Activacién de rutas de atencién a victimas por Arias
5 iproceso de paz genera garantias proceso de pazy beneficiaala | %S 4 21 ABORDAR s encaminadas a satisfacer las necesidades de wvulneracién de los derechos humanos con Humano : Subsecretario  1/08/2022 31/1272022 En proceso
en los derechos humanos en el adania ante posibles vulneraciones | SS9Ur® convivencia, seguridad y Derechos Humanos. registro de Gestion en
departamento de derechos humanos. (F1,F2F4-01) Convivencia y
Seguridad
-
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Clasificacion del mapa d Operativo
‘Proceso: : > o M6-P1 Gestionar la Convivencia, la Seguridad y los Derechos Humanos.
S o ; Consolidar la convivencia uwnanw de _aw Vall di elrespeto y la p ion de los hi la atencién oportuna de los asuntos delegados de la Nacion, la conservacién de la seguridad y el
“Ogoﬂ?o del Proceso: orden puiblico a través de la instituci y la parti i i
Identificacion defriesgo . - Analisis del riesgo inherente i Valoraci i
: o
=3
= 2 !
S = -
2 = i 3 - i
g 2 Descripeion del Riesgo Clasificacion del Riesgo Zona de Riesgo Inherente ke acoc 95.8% Beege No.Contiol ¢ Descripcion del Controf Noﬂ..“w___”_s.. Tratamiento i
g = .
8
fer de proceso realiza
- H { H { seguimiento al plan £ 4
& idad de ..R:n_g Reputacional por ; et A | Namero de poyectos ejcutados } .._._“_a MMH.HH_M._? 2 : AN mesa de trabajo con el vl Directiv |
1 S | inversiényal PISCC. debidoa Demora enlos ._n;vs procesos Moderady +/Nimpr de proyectos presentados 1 cumplimiento de fa .m Reducir (transferir) { io de i i para garantizar la H
W de la contratacion por falta de planeacién H 100 ¢ aprobacién de los = 3 ¥ ejecucion de. _3 proyectos de inversién.
i i i proyectos vslo :
contratado. §

El Secretario de

| Despachohace 4
~ { : seguimiento al caso que : e 2 e = #
2 I - . i las dife a ruta segdn el tema,
. S H tivacion de ruta /Ndmere i activélaruta, de 5 g .
o Ejecucion y Administracion de Dl H . m cidn, Fiscalla, Policia ICBF, etc), tambien por
2 Q- ciudadanos debi activacién de al las i Moderad: icitudes ivacio H ! i : i3 e
PoE danos deidos no sctvackén dealguna delas | rocesos jerado | desolicitudes de activacion de ruta 1 | acuerdoa laatencién § el avance del caso. De no recibir respuesta se hace la reiteracién de solicitud de.
HE por falta el realizadas * 100 : realizada, con las £
P2 procedimiento i | entidades competentes informaciéna la entidad

que intervienen en la

Verificacién de la
originalidad de los

| documentos aportados

i por el usuario para la

idacion del proceso

© nimero de alertas administrativas/ : 1
| nimero de revisiones realizadas

Reducir (mitigar)  Se consulta la pagina de Ia Registraduria Nacional y/o se contacta a Migracion Colombia

Posibilidad de afectacién Reputacional por otorgar un

1)
o .
spocte 3un ludadano que po phede pr o vemar L e A El operador realizala
3 b un ciudad et R o Alto ificacion biométrica al 3
© debido a falta de verificacién de la documentacién. 8._ Bropesos i o 2 m Reducir (mitigar) 0
= las entidades respectivas 3

{seguridad para adecuada

identificacién de la

documentacién del
ciudadano

ISe realiza la verificacion y }
: conciliacién entre la :

i { { informacion reportada
< : Posibilidad de afectacién Econdmico por Inconsistencia | 1 porlasempresas c i6n de i ' 1 ietnciiesliitieai
& enlainformacién entregada a la Gobernacion del Valle Y iimero de empresas revisadas con : comercializadoras del 4 comparar los datos de la plataforma SUI (Sistema Unico de Informacién)de la
4 a respectoa la registrada en la Superintendenciade | <! Y Alto inconsistencias/ nir total de 1 © servicio de energiaa la s Superintendencia de Servicios v.._u__ns Domiciliarios (facturacién % 2!-_.. con a_
© Servicios Publicos Domiciliarios. debido a falta de procesas empresas registradas*100 i Superintendencia de 2 reporte que las d fa le envian a |
= H H ek Valle (Tasa).
| Gobernacién del Valle
i del Cauca
ELABORO REVISO FECHA DE ACTUALIZACION
NOMBRE: CARLOS BAYARDO Omv_Z)&mmZm,ZUmN \ \J\ NOMBRE: LIBIA GALEANO ROCHE 12/08/2022
\é CARGO: SUBDIRECTORA TECNICA DE APOYO A LA GESTION - LIDER DE PROCESO FECHA DE SOCIALIZACION
A FIRMA: Acta 6 del 17/08/2022
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_ ANALISIS DEL CONTEXTOI/CUESTIONES INTERNAS Y EXTERNAS

‘MISION DE LA ENTIDAD: 5o Consolidar el liderazgo recup nivel nacional ional, a partir de la soberania y seguridad territorial, la di

de la economia, i basadas en el
lariqueza amblen(al cultural y deportiva, como destino predilecto de turismo en América latina. Con un gobierno incluyente, participativoy eficaz, desde

! planeta, i !

ia resultade

vida,

El Valle del Cauca al 2023, en la visién de corto plazo, serd lid izaje, innovacién, i del
diversificads, especialmente orlentad:
* equidad, competitividad y sostenibilidad.

, con una economia altamente
los serviclos de turismo deportivo, ambiental, cultural e Industrlal, serd un !mllnnu Inteligente lundim!nudo en || Clencla, la Tecnologla y a Innovaclén, con mayor

Operativo .

LT2. VALLE DEL CAUCA TERRITORIO DE INTEG RACION SOCIAL PARA LA PAZ: Orlentar la articulacién de las politicas de paz, con acclones concretas ln terrltorlos urbanos y rurales ul«udo: nnr cl conflicto |

armado que Incluyan presencia estatal, segurldad, pro‘umassocloxonémlmsvdelnlues(ructura, con enfoques territorlal, diferencial, género y tiva de :

M6-P1 Gestionar la Convivencia, la Segurldad ylos Derechos Humanos.

PPt & : - Consolidar la aclfica de los di respetoy la proteccién de los devechcs humanos, la atencién oportuna de los asunms delegados de la Nacién, la conservacién de la seguridad
Objetivo del Proceso: P 5 5

y el orden publico a través de la ional yla

o CONTEXTO EXTERNO

........... . 0P0RTUN|DADES° AMENAZAA

M- Implemenlaclén de Politicas pliblicas nacionales asatisfacer dela y legislacién vigente que Impldan la comlnuldad de Ios
Ias necesidades de convivencia, seguridad y Derechos Humanos :programas o los recursos financieros. .

,2 Desarrollo de programas con recursos nacionales e internacionales que fortalezcan la .

“ i LI s. s convivencia, seguridad ciudadana y Derechos Humanos +2- Modificacién de politicas por cambio de goblerno Nacional y Departamental.

9= Deanirolla deatinras 4 d . :3- Incremento de los delitos en el Departamento del Valle del Cauca.

 departamental y municipal (publicas y privadas) i . . .

54 - La existencia de una que permite la y de 4 variacién en la demanda de pasaportes.

‘ OF A inuevos proyectos vinculantes con la secretarla de convivencia :

15~ Consolidar y sostener el proceso de paz genera garantlas en los derechos humanos en el 5 -Excesiva llegada de migrantes a clertas zonas que invisibilizan las poblaciones locales y

‘departamento {desbordan la capacidad de la oferta institucional

: 16- das por diferentes naturales, Sanitarias,

+ Sociales, etc.) que afecten la ejecucion del proceso.

17 - Ausencia de participacién de los partidos politicos en los. comités departamentales de
eguimiento electoral

- Falta de interés de los municipios para recibir la oferta institucional de la secretaria.

Od4XmAa=z0o0

oO=Zxxm-H=Z —

- FORTALEZAS -F 0 : . | ESTRATEGIAS - FO

o  ESTRATEGIAS - FA

I Apayar la lmplemenlaclén en los municipios de las pollncas publk:as nacionales e
:1-Acceso a la informacién interna y externa para la operacién del proceso. a satisfacer las seguridad y Derecnas

Humanos (F1 FZ F4—D1)

12 c'eaclén de espacios encaminados (mosas comnés) para la elaboraclén de pmyectos

" proyecto que garantice los recu

:2 - Se cuenta con recursos financieros para la ejecucién de programas ,

fentados a la ién de alianza:
jpienen )y proywcton: iseguridad,derechos humanos.y Saiinioe delegados o (73, F5—02 03)

s solicitados por los cuerp

2d del Departamento (F2,£3-A3)

:3-Diseflar jornadas de descongestion del tramite y expedicién de pasaporte previa autorizacién del
:Ministerio del Interior (F3,F5-A4)

i 4-sostener la inuidad de los recursos y de la prestacion de servicios de la expedicion y tramite de

-5 - Trabajo articulado de manera Inmmsmuclonal con lue(za publlca
Fiscalia, Ministerio Piblico y

6 - Tecnologia para agendamiento y recaudo en el trdmite y expedicién de : 6 Generar waas;s que den conﬂr\:’l‘d;: alos pwyectos y lemas del sexu lnter';aligloso .
pasaforte. 4 unlclpal y depanamenlal con personal del planba para el manejo de procesos y memorla hlslonca

Control institucional de los espacios (mesas, comités, consejos) . . ..

{Asignacion de ) lideres responsables de metas,

ESTRATEGIAS - DO

_ ESTRATEGIAS-DA

1- Generar convenios y. diferentes entidad lleven al
los planes y programas de la secretarfa (D8-02,

Vincular personal de planta o carrera que lleve la memoria historica de los. procesos.(D1,02-A2)

2-Desconocimiento del desarollo de las funciones entre el grupo de

planeacidn, ejecucidn presupuestal y el grupo de ejecuicién del proceso de 7.
secrek i

y socializar actividad:

P . (01,02~ ;2-Asignar recursos en fogistica para apoyar la i6n de la politica en | icipios. (DS,08-

b meal y soc,almhn‘:s como: Gorits Técnico, correo 3 qectionar con 1las entidades educativas publicas y privadas afines a la gobernacion para capacitar el 3- Realizar d imi di

I; i6n de las funciones de |

sector interrel icapacitacién dela operaciondelproceso,

temas,

us derechos (D1,08-04)

7 - Falta de Integridad, seguridad y uso de la informacién ubicada en los
equipos personales.

-8 - Reduccién en la asignacién de recursos econdmicos para el
.cumplimiento de Los programas, planes y proyectos.

9-Falta de espacio fisico y adecuacién para el archivo de Gestion Documental,
observatorio del delito, asuntos delegados

10- Falta de control para el otorgamiento de las citas de exped:lén de ¥
pasaportes

111-Las especificaciones de los equipos tecnalégicos de la Secretarfa no
[ el desarrollo de algunas actividades.

FECHA DE ACTUALIZACION

12/08/2022

FECHA DE SOCIALIZACION |
Acta 06_del 17/08/2022

/]
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