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Reafirma la potestad del Estado para
reglamentar y organizar los niveles de atencion
la prestacion de los servicios de salud, de
conformidad con los principios de universalidad,
eficiencia y solidaridad.

Establece la facultad del Estado para mantener
la regulacion, control y vigilancia del servicio de
salud como un servicio publico.
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MODELO COLOMBIANO DEL SECTOR DE LA SALUD

POBLACION
NO POBRES
FUNCIGN CON SEGURO CON SEGURO POBRES
SOCIAL PRIVADO
MODULACION MINISTERIO DE SALUD
SEGURIDAD SOCIAL
FINANCIAMIENTO MPLADA
ARTICULACION COMPETENCIA
REGULADA
PRESTACION PLURALISMO

Com‘erenus.ta 29/06/2022
Dependencia
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LA REFERENCIA es el envio de pacientes o elementos de ayuda
diagnéstica por parte de un prestador de servicios de salud, a otro
prestador para atencién o complementaciéon diagnostica que, de acuerdo

con el nivel de resolucién, dé respuesta a las necesidades de salud. y

Conferencista
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TRIAGE
T4 DEGLI ACC]

AZIONE
AL SISTEN DI EMERGENZA SANITARIA
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MARCO LEGAL

43.1. De direccion del sector salud en el dmbito
departamental. (...)

43.1.2. Adoptar, difundir, implantar, ejecutar
y evaluar, en el ambito departamental las

— normadas, pOlftiCClS, estrategias, planes, programas y
proyectos del sector salud y del Sistema General de Seguridad
Social en Salud, que formule y expida la Nacién o en armonia con
éstas.

43.2. De prestacion de servicios de salud (...)

43.2.4. Organizar, dirigir, coordinar y administrar la red de
Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud publicas en el
departamento.

Conferencista
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Gobernacion del Valle del Cauca
Secretaria de Salud

Es una unidad de caracter operativo no
asistencial, responsable de coordinar y regular
en el territorio de su jurisdiccion, el acceso a los
servicios de urgencias y la atencion en salud
de la poblacion afectada en situaciones de
emergencia o desastre.

29/06/2022
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EMERGENCIAS Y DESASTRES
SISTEMA DE ALERTA

Reportes de Emergencia

*Intoxicaciones alimentarias (ETA — EDA)
*Explosiones por artefactos u actos terroristas
*Victimas de minas antipersona

*Accidentes de transito

*Otros

Cadigo Azul

e Apoyo red de transplantes

Misidon Medica

Planes Hospitalarios de Emergencias (Acuerdo
344 2016 Min salud)

Centro de Reservas Banco Antirrabico Antiofidico
29/06/2022
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[ Evento de Emergencia o Desastre en Salud ]

COMUNIDAD
ENTRADA

SUBSECRETARIA
SALUD PUBLICA

ERI VIGILANCIA SP

DLS MUNICI P
NVOLUCRADC
SUBSECRETARIA
ASEGURAMIENTO Y

DLL SERVICIOS

LOGISTICO
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VALLE DEL CAUCA
\. Secretaria de Salud

1.220.20
RESOLUCION No. /99 DE 2018
( )

20+ U0

Por lo cual se actualiza el Comité Operativo de Emergencias - COE Salud, de la
Secretaria Departamental de Salud del Valle del Cauca para la respuesta oportuna en
las situaciones de emergencias y desastres en salud, brotes y epidemias.

La secretaria Departamental de Salud del Valle del Cauca en ejercicio de sus
atribuciones legales y,

CONSIDERANDO

Conferenus.ta 29/06/2022
Dependencia




Consola CRUE

v Sala de
Comunicaciones

v Sala de Crisis

v Area de Servicios
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Decreto 780 del 06 de mayo de 2016

Articulo 2.5.3.2.16. Proceso de referencia y contrarreferencia. (Articulo 17
del Decreto 4747 de 2007).

RESPONSABILIDAD DEL MANEJO Y CUIDADO DEL PACIENTE

Conferencista

Dependencia 29/06/2022
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Articulo 17 del Decreto 4747 de 2007..... ... nvencible | omwon,

Con el fin de garantizar la calidad, continuidad e integralidad en la atencion, es obligacion
de las entidades responsables del pago de servicios de salud la consecucion de
institucion prestadora de servicios de salud receptora que garantice los recursos
humanos, fisicos o tecnologicos asi como los nsumos vy medicamentos requendos para
la atencion de pacientes. La responsabilidad del manejo y cudado del paciente es del
prestador remisor hasta que ingrese en la institucion receptora. Cuando el transporte se
realice en una ambulancia debidamente habilitada, que no dependa de la IPS remisora, la
entidad que tiene habilitado el servicio de transporte sera responsable de la atencién
durante el mismo, con la tecnologia disponible de acuerdo con el servicio de ambulancia
habilitado, hasta la entrega del paciente en la entidad receptora definida por la entidad
responsable del pago.

Conferencista
Dependencia 29/06/2022 - ‘
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Decreto 780 del 06 de mayo de 2016

Articulo 2.5.3.2.16. Proceso de referencia y contrarreferencia. (Articulo 17 del Decreto 4747 de 2007).

CONTINUIDAD ATENCION EN SALUD
FINES: ¢lo SALY

INTEGRALIDAD

CONSECUCION DE UNA IPS RECEPTORA

RECURSO HUMANO RECURSOS FiSICOS RECURSOS TECNOLOGICOS INSUMOS Y MEDICAMENTOS

Conferenus.ta 29/06/2022
Dependencia
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REFERENCIA Y CONTRARREFERENCIA
Poblacion Pobre No Asegurada

Resolucion 3047 de 2008, Articulo 5, item 5

“En caso de que la solicitud impligue la remisién a otro prestador y no se obtenga
respuesta por parte de la entidad responsable del pago, el prestador de servicios de
salud debera informar al Centro Regulador de Urgencias, Emergencias y Desastres -
CRUE de la direccion territorial respectiva, o a la direccion territorial en el caso que no
exista CRUE, quien definira el prestador a donde debe remitirse el paciente. La entidad
responsable del pago debera cancelar el valor de la atencion a la entidad receptora en
los términos definidos en el acuerdo de voluntades y en el caso de no existir éste, en
las normas vigentes sobre la materia y no podra devolver la factura o glosarla con el
argumento de tratarse de un servicio no autorizado. “

Conferenus.ta 29/06/2022
Dependencia



I MODIFICACIONES A LA

AFILIACION DE OFICIO

— I La persona Demande servicios ante una IPS I
Pueden afiliarse de

==

oficio cuando: , , o
Al momento en que sea focalizada por la Entidad Territorial

Vall
( Ir?veencible

GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA

Se podran afiliar: —

Poblacién en estado terminado en la BDUA (retirado y desafiliado).

Conferencista
B o ‘
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DE SERVICIOS DE SALUD Valle
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Valle
ORGANIZACION DE LA RED PUBLICA DE Disrame
SERVICIOS DE SALUD C.RUE.

41 MUNICIPIOS + D.E. BUENAVENTURA /_\ 6 AREAS GEOGRAFICAS

NIVELIII e HUV
COMPONENTE COMPLEMENTARIO « Alta complejidad
* Servicios No POS
NIVELII
, COMPONENTE PRIMARIOY COMPONENT
COMPLEMENTARIO e Zarzal, Roldanillo, Sevilla

e Tulua, HIDC, HMCR, H. Psiquiatrico

e En cada municipio de cabecera

e Servicios de Py P + baja
complejidad

NIVELI
COMPONENTE PRIMARIO
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AREA GEOGRAFICA NORTE

HE Hospital de Mediana Complejidad I
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AREA GEOGRAFICA CENTRO TULUA

EE Hospital Mediana Complejidad

©

Fuente: Diseno del estudio Gobernacion del Valle del Cauca
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I AREA GEOGRAFICA CENTRO BUGA

& Hospital Mediana Complejidad

CALIMA
(EL DARIEN)
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AREA GEOGRAFICA SUR ORIENTE

Ginebra

EE Hospital Mediana Complejidad

=F FALMIRA

2 N
- Tohma
PRADERA
ik

FLORIDA

Canca
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AREA GEOGRAFICA SUR OCCIDENTE

€3) Hospital de Media y Alta Complejidad

Fuente: Diseno del estudio sobre mapa de la website Gobernacion

P
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MISION MEDICA  DWicibie

LA MISION MEDICA SALVA VIDAS,
PODRIA SER LA TUYA
jRESPETALA!

MISION MUERTE
MEDICA
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MISION RESOLUCION NUMERO 4481 DE 2012

MEDICA

Por la cual se adopta el Manual de Misién Médica y se establecen normas
relacionadas con la senalizacion y divulgacion de su Emblema

RESUELVE

Articulo 1. Adoptese el Manual de Misién Médica contenido en el anexo técnico
gue hace parte integral de la presente resolucion, el cual debera ser aplicado en
todo el territorio nacional, por parte del personal profesional de la salud y otras

disciplinas que ejercen funciones sanitarias.
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< z Valle
MISION MEDICA OVl cble o

Mision Médica: Para efectos de la aplicacion del presente Manual, la
Misién Médica comprende: “El conjunto de bienes, instalaciones, instituciones,
transporte terrestre, aéreo, fluvial y maritimo, equipos y materiales necesarios
para llevar a cabo las actividades propias de la prestacion de servicios de
salud, tales como, asistencia sanitaria, salud preventiva, educacion en salud,
administracién y apoyo en la prestacion de los servicios de salud, atencion
prehospitalaria, hospitalaria y extramural, conformado a su vez, por el personal
profesional de la salud y otras disciplinas, con vinculacion laboral o civil, que
ejercen funciones sanitarias, en el marco de la mision humanitaria en situaciones
0 zonas de conflicto armado u otras situaciones de violencia que afecten la
sequridad publica, desastres naturales y otras calamidades’.

- - r

MISION
MEDICA

C
O
=)
‘O
=

 —

S

@
=

D
=)
=

-

-

C
=

@R (PR

e 4



| |“ :
( Va l l e . ’/5‘? '
Invencible = semeco,

DERECHOS Y DEBERES DE LA
MISION MEDICA

MISION
MEDICA

P
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DEBERES (

VALLE DEL CAUCA

De respetar y proteger a las victimas de los conflictos armados y otras
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Valle

INFRACCION E INCIDENTES A LA Diencote
MISION MEDICA

entiéndase por infraccion a la Mision Médica aquella “conducta que por accion
u omisién afecta a los componentes y actividades de la Mision Médica o a los
beneficiarios directos de la misma (pacientes o comunidades) y que se relaciona con
situaciones de orden publico, irrespetando uno o varios de los deberes o derechos
mencionados en los fundamentos legales y los casos evaluados.”

P
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INFRACCION E INCIDENTES A LA Invencible
MISION MEDICA

Algunas infracciones concretas contra el personal que hace parte de la Mision
Médica, son las siguientes:

Infracciones contra la vida y la integridad

a) Homicidio

b) Desaparicion forzada

c) Lesiones personales

d) Amenazas

e) Desplazamiento forzado

f) Secuestroytoma de rehenes



INFRACCION E INCIDENTES A LA ¢
MISION MEDICA

Infracciones contra la infraestructura

a) Ataques contramedios de transporte sanitario
b) Ataques contra unidades sanitarias
¢) Utilizacion de los medios de transporte sanitarios para actos hostiles al

margen de sus tareas humanitarias
d) Utilizacion de los medios de las unidades sanitarias para actos hostiles al
margen de sus tareas humanitarias

Valle

Invencible

MISION

MEDICA

GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA
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INFRACCION E INCIDENTES A LA V3l civie
MISION MEDICA

Infracciones contra las actividades sanitarias

a) Control o restriccion del transito de medicamentos /o equipos
) Hurto de medicamentos y/o equipos

) Restriccion y/o prohibicion de la oferta de servicios de salud

) Forzar la atencion en salud en condiciones inadecuadas

) Irrespeto a [as prioridades médicas

f) Obstaculizacion de la atencion de heridos o enfermos

(=3
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Valle

INFRACCION E INCIDENTES A LA DValScible o,
MISION MEDICA

Incidente: Cualquieraccion u omision directa o indirecta que impida, retrase
o limite el acceso a los servicios y que no sea considerada como una infraccion
al Derecho Internacional Humanitario.




FORMATOS MISION MEDICA

FORMATO PARA LA SOLICITUD DE AUTORIZACION
DE USO DEL EMBLEMA

RADICACIIN #

FECHA ¥ ___ /|
Do WM ah

SOLICITUD DE AUTORIZACION DEL USO DEL
EMELEMA PROTECTOR DE LA MISION MEDICA

INFORMACION DE LA ENTIDAD SOLICITANTE

Valle
Invencible

[ Infraccion [ Incidente ]

INFORMACION DEL DILIGENCIAMIENTO DEL FORMULARIO

Fecha reporte: Quien diligencia (institucidn o persona):

Lugar: Municipio: Departamento:
INFORMACION SOBRE LA

Fecha ocurmencia: Lugar:

Mumnicipio: Departamento:

Institucion afectada:

Publica___ Privada___ | Hospital.__ Puesio de salud:__ Centro de salud:___  Oira, cual:

Fuente de la informacion (institucion o persona):

BMESTITUCKIN: PUBLCA: T PRMADAC
MUNICIP K |DEP.|'HT.'-'ANEN‘|:|
PERFIL INSTITUCHONAL: ASISTEMCIAL:L TRASLADO/Z PROMOCION ¥ PREVENCION.—  OTRO:

MOMERE DEL REPRESENTANTE LEGAL

iLas instalaciones o medios de transporie
estaban debidamente sefializados con el
Emblema Protector 7 Sl NO_
MO SABE:

i El personal sanitario estaba
debidamente identificado?: Si
NO_ NO SABE:

CARGO DEL REPRESENTANTE LEGAL:

INFORMACION DE MEDIOS DE TRANSPORTE SANITARIO QUE UTILIZARAM EL ENBLEN A

WERCA MCODELD AN PLACAS TIFG
i AMBULANCIA: OTRO:
VEHICILOSE - —
TERREETREE AMBLLANCIE: OTRO:
AMBLLANCI QTRO
AMBULANCIA: OTRO:

OESCRIPCION OTROS MEDIO DE TRANSPOSTE [embarcacionss, aenmaves, eic )

INFORMACICN DE INSTALAGIONES SARITARIAS QUE UTILIZARAN EL EMBLEWA

DEECRIFCION: UBICACKIN:
DESCRIPCICH: UBICACKIN:
WFORMALCION DEL PERSONAL SANITARD GUE UTILZARA EL EMBLEMA
NOMEAE DOCID PROFESION CARGO TIPOCONTR | FECHA TERUIMACION

DESCRIPCION DE_LA INFRACCION O INCIDENTE:

INFORMACION SOBRE APOYO O SOPORTE RECIBIDO

ESPACIO RESERVADO PARA LA AUTORIZACION DEL EMBLENA

Aulorizado; Sl.__ ND___  Enle gque auboriza: Firma:
Mombre del responcabie:
Carge: Fecha aukorizacio T ) { vigente hasta:__J/ f

£ Recibid apoyo inicial la institucidn o persona afectada? Sl MNO
MNO SABE:

iCual?:

¥
GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA




FORMATOS MISION MEDICA  (ODVale cibie

Referencia y

Inicio , Mision Medica
ontrareferencia

Planes Hospitalarios de
Emergencia

Sistema de 2
Emergencias Medicas Nomatividad f

GOBERNACION
VALLE DEL C AU C A Gobernacion del Valle del Cauca

Secretaria de Salud

® wo a an

/(-; CoronApp - Colombia REPORTE DISPONIBILIDAD DE UCI PARA COVID- ¢Sabes qué es
° .

@ s 19 SAT? E
= B sever o =3 . | Sistema de
@ Solicitud de Disponibilidad de camas UCI Q
N

Afiliacion
arme, Por® el Centro Regulador de Urgencias y

| Transaccional |
| Mot -/ my0n8
- Emergencias del Valle del Cauca

GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA
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VALLE DEL CAUCA

CONTACTO CRUE

PBX: 6206820

CELULAR EMERGENCIAS: 3104684007

RADIOTELEFONO: CANAL 1

EMAIL: crue-salud@valledelcauca.gov.co
crue-coordinacion@valledelcauca.gov.co
crue-misionmedicavalle@valledelcauca.gov.co

Crue.saludvalle.org/cruevalle

Gobernacion del VValle del Cauca
Secretaria de Salud
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