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CIRCULAR EXTERNA No

1.220.20-oz - 11ll

Santiago de Cali, 16 de junio de 2021

PARA: Red Pública de Prestadores de Servicios de Salud-ESE del
Departamento
Fundación Hospital San José de Buga
Hospital San Juan de Dios
Fundación CIínica lnfantil Club Noel

DE Subsecretaría de Aseguramiento y Desarrollo de Servicios de Salud

Asunto: Mejoramiento Continuo de la Calidad en Salud,

Cordial saludo

La Secretaría de Salud, como Ente Rector en Salud del Departamento, con el fin
de propender por el mejoramiento continuo de la calidad en salud, se permite
invitarlos a la reunión virtual programada para el día jueves 24 de junio de 2021,

lnformación para unirse a la reunión de Google Meet
Vínculo a la videollamada: https://meet.oooole.com/ywt-zoon-orb
O marca el: (CO) +57 18957047 PIN: 576 441 436#

La reunión se desarrolla, teniendo en cuenta el seguimiento realizado por la
Secretaría de Salud a la red pública sobre el desarrollo del PAMEC, la satisfacción
de los usuarios, el sistema de referencia y contrarreferencia, misión médica,
indicadores de calidad. Se adjunta agenda.

Les recordamos que están publicadas las videoconferencias sobre Auditoría para

el tVlejoramiento de la Calidad y Sistema de lnformación para la Calidad en los
siguientes enlaces:
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Videoconferencia sobre Auditoría para el Mejoramiento de la Calidad, componente
del Sistema Obligatorio de Garantía de la Calidad:
https : //www. yo utu be. com/watch ?v=d u K -p74CZk.

Videoconferencia sobre Sistema de lnformación para la Calidad, como
componente del Sistema Obligatorio de Garantía de la Calidad, indicadores para el
monitoreo de la calidad en salud:
https://youtu. beA/t/ SU 14FVPtltI

Herramienta para elAnálisis de lndicadores de Calidad en Salud
ht,tos://voutu rNBeTLXOo

También las pueden encontrar en la siguiente ruta, en la página web de la
Secretaría de Salud Departamental:

www.vallede .qov.co/salud
. Presentaciones Asistencia Técnica
. Subsecretaría Aseguramiento y Desarrollo de Servicios de Salud
o Asistencia Técnica PAMEC-junio 06 2020
o Asistencia Técnica en el Sistema de lnformación para la Calidad,

componente del Sistema Obligatorio de Garantía de la Calidad-Julio 08 de
2020.

Agradecemos su atención
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Transcribió. Luz Mabel Ramírez Montes, profesional Especializada W
Revisó. Nora Elena Muñoz Ruiz, Subsecretaría de Aseguramiento y Dlsanollo de Servicios de Salud
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AGENDA
MEJORAMIENTO CONTINUO DE LA CALIDAD EN SALUD

Bienvenida
Dra. Nora Elena IVIuñoz Ruiz, Subsecretaría Aseguramiento y
Desarrollo de Servicios de Salud

Auditoría para el [/ejoramiento de la Calidad de la Secretaría de
Salud Departamental como Comprador de Servicios de Salud
Dra. Luz Mabel Ramírez lMontes, Profesional Especializada

Seguimiento al Sistema de lnformación de Referencia y

Contrarreferencia, seguimiento a satisfacciÓn de usuarios 2021.
Presentación de formatos de seguimiento 2do semestre 2021.
Drs. Adalberto Torijano, Antonio Arroyo, Profesionales
Especializados

Sistema de referencia y contrarreferencia-Misión Médica CRUE
Dr. Jimmy Caicedo, Líder de Programa
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Situación de las ESE PAIVIEC e lndicadores de Calidad corte a dic
2020
Dra. Luz Mabel Ramírez lVlontes, Profesional Especializada

lndicadores de producción en las ESE
Dr. Roosevelt Adrada, Profesional Especializado

Compromisos - Comentarios
lnvitados:
Dr, Víctor Escobar, Profesional Especializado y su equipo
Dra. Adriana Giraldo, Profesional Especializada
Dra. Dayhana Realpe, Profesional de Secretaría de Salud Municipal
de Cali
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