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1. Antecedentes teodricos y
metodologicos.




Coherencia entre
paradigma/enfoque/metodologia:

a. Enfoques Criticos (Relacion teoria y practica —
opcion politica)

b. Empiricos analiticos (Construir conocimiento
disciplinar de la practica - saber técnico)

c. Historico hermenéuticos (Propuestas que buscan
obtener conocimiento de la practica — Analisis del
discurso)




Un ejempld: Las Teorias criticas:

e Es (para nosotros) un termino “sombrilla” (muy
amplio) que designa un conjunto de varios
paradigmas alternativos incluyendo adicionalmente
(pero no restringido a) el neo-marxismo, el
feminismo, el materialismo y la investigacion

participante.




Pregunta epistemoldgica

» Epistemologia: transaccional y subjetivista.

El investigador y el objeto investigado son considerados
como ligados interactivamente, con los valores del
Investigador (y de los “otros” situados) afectando
Inevitablemente la investigacion. Por tanto, los
hallazgos estan mediados por valores.




Caracteristicas de las teoria criticas

e Ontologia: realismo historico. Se supone gue una
realidad que es aprehensible, alguna vez fue
plastica pero con el paso del tiempo fue moldeada
por un conjunto de factores sociales, politicos,
culturales, econdmicos, étnicos y de género, que
luego se cristalizaron (se reeificaron) en una serie
de estructuras que ahora son (inapropiadamente)
tomadas por “reales” .




Pregunta metodologica

» Metodologia: dialégica y dialéctica.

La naturaleza transaccional de la investigacion requiere
un dialogo entre el investigador y los sujetos de la
Investigacion; ese dialogo debe ser de naturaleza
dialéctica para transformar Ila ignorancia y los
equivocos (la aceptacion de las estructuras mediadas
historicamente como inmutables) en una conciencia
mejor informada .







Sistematizar es:

e Observar las relaciones existentes entre que,

para que y como en las practicas sociales:
COHERENCIA

e Ver la relacion entre qué, para que y como en
el contexto: PERTINENCIA




¢ Qué es la Sistematizacion?

Segun (Carvajal, 2007), el concepto de
sistematizacion puede ser visto como: Proceso

tedrico; proceso de reflexion y de construccién de
conocimiento...

“Un proceso teodrico y metodologico, que a partir de la
recuperacion e interpretacion de la experiencia, de su
construccion de sentido y de una reflexion y evaluacion critica de
la misma, pretende construir conocimiento y a travées de la
comunicacion orientar otras experiencias para mejorar las

practicas sociales” (Carvajal, 2007).
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¢ Qué Entendemos por Sistematizacion?

¢, Se trata de un ejercicio descriptivo de actividades? ¢, Es una memoria?
cun Informe? ¢ Un texto académico?

¢, Se hace al principio? ¢ Al final? ¢ Durante?

¢ Quién es responsable de la sistematizacion? ¢ Es una persona? ¢Es un
equipo? ¢ Es una institucion?

¢, Para quién se sistematiza? ¢Para las comunidades? ¢La institucion?
¢,Otras organizaciones?

¢, ES un ejercicio para archivar?
¢, La sistematizacion da cuenta de todo, o de algunos aspectos?

La sistematizacion es un ejercicio de escritura que se da
espontaneamente o es resultado de una planificacion?




Nociones de sistematizacion

Coincidencias Particularidades

e A partir de una experiencia e Ordenar, clasificar y
analizar

» Es un proceso ° Reconstrl_Jir un proceso de
manera sistematica

e GGenerar conocimiento
aporta y/o cuestiona la
teoria existente

e Reflexidn critica




Algunas criticas a la sistematizacion.

¢ A que no ha podido responder?

« Comprension de e Las experiencias de
problemas complejos sistematizacion se refieren a

« Pasar de la descripcion a ~ SXPeriencias no atemas

la comprensién (poso de (Valdes, 1991)-_
informacion).  Es LA estrategia y la

herramienta de produccion
tedrica en Trabajo social.

e Dificultades entre el modo de
conocer y el modo de actuar.

* Reflexidn critica sobre la
practica social.
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Qué Sistematizar?
e La memoria de los procesos.
e Las tensiones y aprendizajes.

e La interpretacion de los aprendizajes en los
contextos.

e Impactos, efectos, resultados: politicos,
ambientales, econdmicos, socio culturales,
pedagogicos y otros.
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Algunas propuestas metodologicas: (Jara,1998)

a. El punto de partida.
b. Las preguntas iniciales.
c. La recuperacion del proceso vivido.
d. La reflexion de fondo.
e. Los puntos de llegada.

Dificultades:

 Algunas propuestas pueden ser lineales.

*Se ajustan algunas rutas, pero otras no.

*SON mas unas guias, un camino, pero no una certeza.
Las metodologias son también un saber (riguroso y

estructurado).
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Algunas propuestas metodologicas: (Pesep,1997)

a. Reconstruccion.
b. Interpretacion.
c. Potenciacion.

Dificultades:

» Los actores Claves.

*Se ajustan para algunas experiencias, pero otras no.

«Son mas unas guias, un camino, pero no una certeza.

.Las metodologias son también un saber (riguroso y estructurado).
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Trayectoria vital en el tema y su aplicacion en las
politicas sociales.

O Educacion Popular : valoracion del saber popular. Cuestionamiento al
conocimiento dominante.

O Investigacion Accion Participativa: relacion entre teoria y practica.

O Ciclo de proyectos: aprender de lo vivido.

O Formacion en sistematizacion: aplicar efectivamente una herramienta para
mejorar las practicas

O Gestion del conocimiento: relacion entre conocimiento, poder y cambio
social
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4. Aprendizajes sobre

sistematizacion de experiencias

En las Politicas y en las Intervenciones Sociales




En el contexto de Ilas politicas publicas, la
sistematizacion de experiencias es una practica
marginal. Dominan los saberes expertos de la
estadistica, la econometria y la epidemiologia.

Desafios:

- Establecer diadlogos entre tomadores de decisiones y
protagonistas locales.

- Sustentar mejor los aprendizajes derivados de las
experiencias

- Releer nuestras experiencias de cara a la incidencia en
politica publica
- Incidencia en politicas publicas sociales.
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En el marco de las politicas publicas, la sistematizacion de
experiencias permite aprender sobre :

- Que funciona y qué no funciona segun contextos vy

poblaciones

- Valorar los aspectos que favorecen u obstaculizan los
avances

- Obtener claridad sobre los factores que influyen en los
cambios

- Argumentar opciones de intervencion social y profesional.




En el contexto de las intervenciones sociales, aun es
poco claro PARA QUIENES SISTEMATIZAMOS, lo que
lleva a sistematizaciones que no diferencian:

- Formas de produccion de conocimiento de los grupos
con los que trabajamos

- Publicos a los que van destinados los aprendizajes

Es fundamental, entonces:

O Pensar primero en para quiénes sistematizamos
O Creatividad en métodos

O Ampliar el espectro de los productos




Aspectos basicos de |la sistematizacion:

Analisis critico de
relaciones

Inclusion de las diversas
perspectivas. Evitar una
mirada lineal, y el dominio
de una sola voz

Incorporar cambios
efectivos en las
experiencias

Mayor capacidad para
reflexionar las practicas
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La sistematizacion de experiencias permite:

Superar el activismo

Aprender de las practicas.

Capitalizar las experiencias

Aportes tedricos y metodologicos desde las practicas
Reflexionar posibilidades de adaptacion y réplica

La sistematizacion de experiencias requiere:

Convencimiento en los diversos niveles
Procesos de formacion y acompanamiento
Recursos

Precision sobre el objeto y eje de sistematizacion




5. Conclusiones:

¢, Qué podemos destacar del método, de
la estrategia de sistematizacion?

¢, Cudales son mis reflexiones personales
y grupales?




Taller final No 3:

Sistematizando una experiencia de
iInnovacion social

Bairon Otalvaro Marin.
bairon.otalvaro@correounivalle.edu.co




RECONSTRUYENDO LA EXPERIENCIA.

e La sistematizacion puede orientarse a:

o Reconstruir una experiencia (Se intenta
entender, reflexionar y comprender).
* La interpretacion (argumentos de sentido
y la comprension de la experiencia)
* Potenciacion (pensar la experiencia como
estrategia de legitimacion de los procesos,
los sujetos y sus saberes).
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Un ejercicio final:

1. Primer paso.

Seleccionar una experiencia de grupo.

2. Segundo.

Identifique e intente hacerle preguntas a la
experiencia de innovacion social.

3. Tercer paso.

Delimite la experiencia (plantéelo como eje o
como preguntas).

4. Paso
Reconstruya la experiencia de forma critica.

Como se dio la experiencia, qué ensenanzas utiles

\. deja, v que aprendizajes?’
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Un ejercicio:
Alternativas:

Politica de innovacion social en Pasto

2. Estrategia de acompanamiento y seguimiento estudiantil
(ASES) Universidad del Valle

3. Bibliotecas publicas

Comunitarias de Cali - Llave del saber

Iniciativa popular, concertacion territorial, gobernanza e

iInnovacion social

=

., Criterios?
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