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CIRCULAR INTERNA No. 1064804

1.210.30.07.1 1064804

Santiago de Cali, 2 diciembre 2021

PARA: DIRECTIVOS DOCENTES Y DOCENTES DE INSTITUCIONES
EDUCATIVAS

DE: SECRETARIA DE EDUCACION DEL VALLE DEL CAUCA

Asunto: Puesta en produccién nuevo médulo automatizado para la gestion de las

cesantias Fase 3 y Fase 4.

Continuando con el proceso de implementacién del nuevo médulo de cesantias en el
aplicativo Humano, nos permitimos informar la fecha en que ingresaran a dicho
sistema las Secretarias de Educacion relacionadas en las fases 3 y 4, sera el 6 de
diciembre de 2021, segun oficio 20210943910031 del 29 de noviembre 2021 del
Fondo Nacional de Prestaciones Sociales del Magisterio FOMAG.

El Ministerio de Educacion Nacional y el Fondo Nacional del Magisterio —
FIDUPREVISORA S.A., dentro del plan de modernizacién del Fondo Nacional de
Prestaciones Sociales del Magisterio FOMAG, desarrollaron un nuevo modulo
automatizado para la Gestion de Cesantias que se pondra a disposicion de las
Secretarias de Educacion certificadas y de los docentes afiliados al Fondo.

Las ventajas mas relevantes que tiene la puesta en marcha de esta aplicacion son:

e La radicacion en linea de las solicitudes de cesantias

¢ Conocer en tiempo real el estado de su solicitud de prestacion, trazabilidad y
seguimiento del estado de la solicitud.

¢ Interaccion entre el Directivo Docente, Docente, la Secretaria de Educacion y
FIDUPREVISORA S.A. - FOMAG.

e Conocer cuales son los documentos requeridos para el trdmite de la solicitud

de sus cesantias - ver guia del docente
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https://www.valledelcauca.gov.co/educacion/ , ir a anuncios destacados.

¢ No tendra que radicar de forma presencial ni pagar estampillas para
solicitar certificado de tiempo de servicios y factores salariales.

e La liquidacién automatica de la prestacion.

e La generacion del acto administrativo firmado digitalmente y notificacion
del mismo.
e Interponer recurso de reposicion si no esta de acuerdo con el contenido del

acto administrativo.
e El pago de las cesantias se realizara a su cuenta bancaria 6 del beneficiario
del pago.

La FIDUPREVISORA S.A - FOMAG revisara el acto administrativo, validara
alertas del sistema y realizara insercion de descuentos, en caso de aplicarlos,
gestionara el cronograma de némina para el pago de cesantias en una fecha
determinada.

Una vez éste sistema reciba confirmacién de pago, remite resultado a Humano
en Linea para que el docente pueda ver su prestacién como PAGADA.

Al ser un médulo nuevo tanto para las Secretarias de Educaciéon como para los
directivos docentes, docentes, FIDUPREVISORA S. A - FOMAG ha dispuesto
guias y videos tutoriales, de tal manera que la gestion e implementacion se
desarrolle sin generar percances en el tramite, los cuales se pueden consultar
en el siguiente enlace: https://www.fomag.gov.co/cesantias-en-linea/.

Si necesita consultar dificultad o inquietud especifica de cesantias, esta sera
atendida unicamente a través del aplicativo sistema de atenciéon al ciudadano —
SAC sin que se tramiten cesantias por este medio por las razones expuestas.

A partir del 6 de diciembre de 2021, el acceso sera UNICAMENTE a través del
aplicativo Humano en Linea. NO SE RECIBIRAN PETICIONES DE CESANTIAS
POR NINGUN OTRO APLICATIVO o EN LA VENTANILLA UNICA.

Agradecemos su valiosa participacion y compromiso en la apertura y puesta en
marcha de este importante proyecto, que no dudamos garantizard un mejor y
oportuno servicio a los docentes del Departamento del Valle del Cauca en el tramite
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de sus cesantias, facilitando la gestion de las Secretarias de Educacion
Certificadas.

Atentamente,

Aﬁ' “m# PENA‘#ORO

Secretaria de Despacho (E)
Secretaria de Educacion Departamental

Transcriptor y Redactor: Zulma Lépez Ordofiez — Cesantias Docentes 'Cl-
Reviso: German David Torres Viveros — Profesional Especializado
Dr. John Jairo Girén Bermudez — Abogado Contratista

Sandra Milena Cerén Jara — Profesional Especializada Lider Area de Talento Human
Amalfi Grueso Estacio — Jefe Oficina Asesora Juridica SED
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