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Santiago de Cali, 26 de Enero de 2021

Doctor

ALEXANDER CASTRO PINEDA
Lider de Programa

Secretaria General

Gobernacion del Valle del Cauca

Asunto: Designacién de Lider de Proceso de Nivel Directivo y Lider de Proceso de Carrera
Administrativa

Cordial Saludo:

De manera atenta remito Resolucién No.1.410-54-292 del 26 de Enero de 2021, por medio
de la cual se designa Lider de Proceso de Nivel Directivo y Lider de Proceso de Carrera
Administrativa, para los procesos que opera la Secretaria de Convivencia y Seguridad
Ciudadana del Modelo de Operacion por Procesos de la Entidad y se le asigna funciones.

Agradezco su amable atencion.

Atentamente,

C.C. Dra. Araly Lucero Zuluaga Yory- Lider de Programa
C.C. Archivo

Redactor Transcriptor: Maria Eugenia Abadia, Técnice Operativo (E)
Archivese en Comunicacion cficial 1.410.01-18
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S %, DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA
74 GOBERNACION

)ﬁ Secretarta de Convhrencla y Segurldad Tudadana

RESOLUCION No. 1.410-54-292
(26 de enero de 2021)

POR MEDIO DE LA CUAL SE DESIGNA LIDER DE PROCESQO NIVEL DIRECTIVO Y
LIDER DE PROCESO DE CARRERA ADMINISTRATIVA PARA LOS PROCESOS QUE
OPERA LA SECRETARIA DE CONVIVENCIA Y SEGURIDAD CIUDADANA DEL
MODELO DE OPERACION POR PROCESOS DE LA ENTIDAD Y SE LE ASIGNA
FUNCIONES

lLa Secretaria de Convivencia y Seguridad Ciudadana del Departamento del Valle del Cauca,
en uso de sus atribuciones legales y

CONSIDERANDO:

Que el articulo 269 de la Constitucion Politica establece que las Entidades Pulblicas, estan

obligadas a disefiar y aplicar segln la naturaleza de sus funciones, métodos y procedimientos
de Control Interno.

Que la ley 87 de 1993, desarroll6 el anterior precepto Constitucional, al establecer normas para
el gjercicio del Control Interno en todas las entidades y organismos del Estado.

Que el Decreto 1499 del 11 de septiembre de 2017, en su Capitulo 3 “MODELO INTEGRADO
'DE PLANEACION Y GESTION”, en su articulo 2.2.22.3.1 adopta la version actualizada del
Modelo Integrado de Planeacién y Gestién -MIPG

Que el Decreto 1499 del 11 de septiembre de 2017, en su articulo 2.2.22.3.2 define el Modelo
Integrado de Planeacion y Gestidén (MIPG) como “...un marco de referencia para dirigir, planear,
ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y controlar la gestién de las entidades y organismos
publicos, con el fin de generar resultados que atiendan los planes de desarrollo y resuelvan las
necesidades y problemas de los ciudadanos, con integridad y calidad en el servicio.”

Que el Decreto 1499 del 11 de septiembre de 2017, en su articulo 2.2.22.3.4 define el ambito
de Aplicacion de Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG, en los siguientes términos:
‘se adoptara por los organismos y entidades de los drdenes nacional y territorial de la Rama
Ejecutiva del Poder Publico”.

Que el Decreto 1499 del 11 de septiembre de 2017, en su articulo 2.2.23.1, articulacién del
Sistema de Gestidn con los Sistemas de Control Interno, indica que: “El Sistema de Control
Interno previsto en la Ley 87 de 1993 y en la Ley 489 de 1998, se articulard al Sistema de
Gestién en el marco del Modelo Integrado de Planeacién y Gestién - MIPG, a través de los
mecanismos de control y verificacién que permiten el cumplimiento de los objetivos y el logro de
resultados de las entidades. El Control Interno es transversal a la gestién y desempefio de las
entidades y se implementa a través del Modelo Estandar de Control Interno — MECI™.

Que la Gobernacién del Valle del Cauca mediante Decreto No. 1-3-1193 del 30 de Agosto de
2018, “Por el cual se adopta el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion “MIPG” y se designa
coordinadores de las Dimensiones y Politicas de MIPG para la Gobernacién del Departamento
del Valle del Cauca y se dictan ofras disposiciones”, en cumplimiento de lo establecido por el
Decreto 1499 del 11 de septiembre de 2017 modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico
Reglamentario del Sector Funcién Publica, en lo relacionado con el Sistema de Gestién
establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015, el cual determina en su en su articulo
2.2.22.3.1 adopta la versién actualizada del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién -MIPG.

Que en el Decreto No. 1-3-1193 del 30 de Agosto de 2018, articulo décimo tercero. Certificacién
de Calidad. De conformidad a la facultad establecida en el articulo 2.2.22.3.12. del Decreto
1499 de 2017, la Gobernacion del Departamento del Valle del Cauca continuara el proceso de
certificacion bajo las normas nacionales e internacionales de calidad.

Que, para tener una buena coordinacidn y manejo de procesos estratégicos, misionales, de
apoyo y de Evaluacion, se debe contar con la articulacion planificada de cada dependencia de
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POR MEDIO DE LA CUAL SE DESIGNA L.IDER DE PROCESO NIVEL DIRECTIVO Y
LIDER DE PROCESO DE CARRERA ADMINISTRATIVA PARA LOS PROCESOS QUE
OPERA LA SECRETARIA DE CONVIVENCIA Y SEGURIDAD CIUDADANA DEL
MODELO DE OPERACION POR PROCESOS DE LA ENTIDAD Y SE LE ASIGNA
FUNCIONES

la entidad a fin de obtener 6ptimos resultados en la gestion del Modelo Integrado de Planeacién
y Gestién — MIPG/SGC.

Que para el logro de la finalidad institucional se hace necesario tener dos lideres en cada
proceso, a fin de asesorar y visualizar de una manera mas profunda y cercana cada
dependencia para la implementacion de estrategias.

Que mediante la circular SADE 331674 del 12 de enero de 2018 la Sefiora Gobernadora invita
al nivel directivo a involucrarse en el proceso de implementacién, socializacion, difusién,
operacion y mantenimiento del Modelo integrado de planeacion y gestion

Que mediante Resoiucién No. 1.410-68-007 del 20 de febrero de 2019, la Secretaria de

Convivencia y Seguridad Ciudadana designé los lideres de los procesos para la responsabilidad
de esta Secretaria.

Que mediante Decreto No. 1-3-1638 del 22 de octubre de 2020, se actualizé la estructura de la
administracion central del departamento del Valle del Cauca, entre ellos la Secretaria De
Convivencia Y Seguridad Ciudadana y se asigné como funcién de coordinacion y el ejercicio de
valoracion del estado de cada una de las dimensiones en las cuales se estructura MIPG, a la

Subdireccién Técnica de Apoyo a la Gestion de la Secretaria de Convivencia y Seguridad
Ciudadana.

Que, en mérito de lo anteriormente expuesto,
RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. Designar lideres de los procesos de competencia de la Secretaria De
Convivencia y Seguridad Ciudadana a los siguientes funcionarios:

CODIGO Y NOMBRE DEL MACROPROCESO: M6 - CONSOLIDAR LA CONVIVENCIA,
LA SEGURIDAD CIUDADANA, LOS DERECHOS HUMANOS Y LA PAZ TERRITORIAL

CODIGO Y NOMBRE DEL PROCESO: _GESTI()N PARA LA CONVIVENCIA, LA
SEGURIDAD CIUDADANA, LA PROTECCION DE LOS DERECHOS HUMANOS, DIH Y
ASUNTOS DELEGADOS DE LA NACION. :

NOMBRES Y APELLIDOS DEL CARGO ROL DEL LIDER
LIDER
Libla Galeano Roche Subdirectora Técnica | Lider  Nivel Directivo  —
de Apoyo a I[a|lgaleano@valiedel cauca.gov.co
Gestién
Araly Lucero Zuluaga Yori Lider de Proyecto Lider suplente de Carrera
Administrativa -
alzuluaga@valledelcauca.gov.co

ARTICULO SEGUNDO. El Lider Carrera Administrativa remplazara al lider Nivel Directivo en
las ausencias absolutas y en las reuniones y mesas de trabajo convocadas por la Coordinacion
del Proceso de certificacién e implementacién del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién —
MIPG y la oficina de Control Interno cuando por razones de trabajo por fuera de la instituciéon no
pueda asistir, en este (ltimo caso, sin perjuicio de la autoridad y responsabilidad directa que
sobre el proceso tiene el lider | Nivel Directivo .
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POR MEDIO DE LA CUAL SE DESIGNA LIDER DE PROCESO NIVEL DIRECTIVO Y
LIDER DE PROCESO DE CARRERA ADMINISTRATIVA PARA LOS PROCESOS QUE
OPERA LA SECRETARIA DE CONVIVENCIA Y SEGURIDAD CIUDADANA DEL
MODELO DE OPERACION POR PROCESOS DE LA ENTIDAD Y SE LE ASIGNA

FUNCIONES

ARTICULO TERCERO. Son funciones de cada uno de los lideres de procesos, las siguientes
responsabilidades: '

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Planear conjuntamente con los funcionarios del proceso, las acciones requeridas para la
ejecucion de las actividades asociadas al proceso.

Apoyar la ejecucién de las acciones definidas en el equipo de mejora del proceso
necesarias para garantizar el alcance de las metas establecidas en el proceso.

Verificar el cumplimiento de las actividades planificadas en el equipo de mejora del
proceso y realizar los ajustes necesarios para el cumplimiento.

Elaborar, revisar y socializar con el equipo de mejora del proceso los respectivos
documentos asociados al proceso. -

Informar periédicamente a la alta direccion, sobre el cumplimiento de las actividades del
proceso que se gestiona.

Conservar y mantener actualizados los documentos relacionados con el modelo de
operacion de procesos y registros relacionados con el mejoramiento del proceso.

Programar y convocar las reuniones de mejoramiento del proceso.

Apoyar al equipo de mejora continua del proceso en el andlisis y validacion de los
indicadores. '

Comunicar oportunamente las acciones relacionadas con el mantenimiento y el
mejoramiento del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion/Sistema de Gestién de Ia
Calidad, surgidas desde el jefe de control interno, representante de la direccién y/o Comité
Institucional de Gestién y desempefio y las instancias superiores del MIPG.

Formular y socializar las acciones correctivas, preventivas y de mejora relacionadas con el
proceso y surgidas a partir de diferentes fuentes.

Cumplir cabalmente las responsabilidades y ejercer las atribuciones asignadas en la
documentacion del Sistema de Gestién de Calidad/Modelo Integrado de Planeacién y
Gestion.

Asegurarse de que se toman las acciones sin demora injustificada, para eliminar las no
conformidades detectadas y sus causas. '

Verificar la aplicacién de los procedimientos de control de documentos externos y control
de productos o servicios no conformes, por parte de los enlaces definidos para tal fin.

Absolver consultas, gestionar las peticiones, quejas y reclamos que demanden los clientes
internos y externos y presentar los informes de gestion correspondiente, en relacién con
los servicios que presta el proceso y procedimientos institucionales y la normatividad y
mecanismos de participacion ciudadana.

Identificar y analizar el producto o servicio no conforme de su proceso.
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FUNCIONES
Autoridades:

a. Avalar permanentemente las labores del Equipo de Mejoramiento (funcionarios del
proceso) sobre la operacién, el mantenimiento y mejoramiento continuo de las
actividades asociadas al proceso.

b. Solicitar la toma de acciones correctivas, preventivas y de mejora cuando lo
considere pertinente.

c.  Revisar conjuntamente con el lider del proceso de carrera administrativa la
documentacion asociada al proceso bajo su responsabilidad

d. - Aprobar conjuntamente con el lider del proceso de carrera administrativa [a
documentacién asociada al proceso bajo su responsabilidad

e. Delegar actividades derivadas de los grupos de mejoramiento

f. Firmar los documentos asociados al proceso bajo su responsabilidad.

g. Modificar los procedimientos, instructivos, guias, protocolos, resultantes de las

necesidades determinadas por el grupo de mejoramiento.

=

Rendir un informe periddico al grupo de mejoramiento y al Comité institucional de
Gestidn y Desempeno sobre el desempefio del proceso.

ARTICULO CUARTO. Mediante memorando interno se informara a todos los funcionarios de la
dependencia los nombres de los funcionarios designados en tales roles; igualmente se
notificara a los funcionarios que fueron designados para cumplir estas funciones.

ARTICULO QUINTO. Publiquese en lugar visible de las dependencias del nivel central, para el
conocimiento de todos los funcionarios.

ARTICULO SEXTO. La presente resolucion de caracter interno rige a partir de la fecha de su
expedicion y deroga todas las normas que le sean contrarias.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dado en Santiago de Cali, a los 28 dias il veintiuno (2021)

WALTER/CAMILO fIUR
%Secretario de @onvivencia y/

Redactor y transeriptor: Luis Miguel Pérez Coy, cnico Operative/¥’
Carlos Bayardo Ospina Hemnandez, Profesional Universitario



