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L OBJETIVO: Liderar, asesorar y ejecutar la preparacrón para la respuesta ante emergencias que se
registren en el Departamento del Valle del Cauca, ocasionadas por fenómenos de origen natural,
antropogén¡co intencional y no intencional. Con el fln de ejecutar la recuperación entiéndase.
Rehabilitac¡ón y reconstrucción segura y de esa manera garant¡zar el establecimiento de líneas
vrtales para el retorno a la normal¡dad.

2 RESPONSABLE:

Es responsabilidad del Secretario de Gestión del Riesgo de Desastres, la adecuada aplicación de
este procedim¡ento

3. ALCANCE:

Este procedimiento aplica desde la preparación para la respuesta hasta la ejecución de la
recuperacrón

Alerta: Estado que se declara con anler¡oridad a la manifestacrón de un evento peligroso, con base
en el monitoreo del comportamiento del respectivo fenómeno, con el f¡n de que las entidades y la
población involucrada activen procedimiento de acción previamente establecidos. (Ley 1523 de 2012,
Art 4)
Amenaza: Peligro latente de que un evento físico de origen natural, o causado, o ¡nducido por la
acc¡ón humana de manera accidental, se presente con una severidad suficiente para causar pérdida
de vidas, lesiones u otros impactos en la salud, así como también daños y pérdidas en los bienes, la
infraestructura, los medios de sustento. la prestación de servicios y los recursos ambientales (Ley
1523 de 2012, Ad.. a\
Calamidad Pública: Es el resultado que se desencadena de la manifestación de uno o varios
eventos naturales o antropogénicos no intencionales que al encontrar condiciones propicias de
vulnerab¡lidad en las personas, los b¡enes, la infraestructura, Ios medios de subsistencia, prestac¡ón
de servicios o los recursos ambientales, causa daños o pérdrdas humanas, matertales, económicas o
ambientales, generando una alteración intensa, grave y extendida en las condicrones normales de
funcionamiento de la población, en el respeclivo territorio, que exige al munictpio, distrito o
departamento ejecutar acciones de respuesta a la emergencia, rehabilitación y reconstrucción. (Ley
1523 de 2012, An 4\
Caracterización de escenarios de riesgo Es el proceso que busca conocer de manera general, las
condlciones de riesgo de un terntorio, enfatizando en sus causas y actores e identificando los

principales factores influyentes, Ios daños y pérdidas que pueden presentarse, y todas las medidas
posibles que podrian aplicarse para su manejo
Conocimiento del riesgo: Es el proceso de la gestión del riesgo compuesto por la identrficación de

escenarios de nesgo, el anál¡sis y evaluación del riesgo, el monrtoreo y seguimiento del riesgo y sus

componentes y la comunicación para promover una mayor conciencia del mismo que alimenta los

procesos de reduccrón del riesgo y de manejo de desastre (Ley 1523 de 2012' At1 4\

Desastre: Es el resultado que ie desencadena de la manifestación de uno o varios eventos nalurales

o antropogénicos no ¡ntencronales que al encontrar condiciones propicias de vulnerabilidad en las

personas, los bienes, Ia infraestructura, los medio de subsistencia, la prestacrÓn de servicios o los

recursos ambientales, causa daños o pérdidaS humanas, materiales, económicas o ambientales,
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generando una alteración rntensa, grave y extendida en las condiciones normales de funcionamiento
de la sociedad, que exige del Estado y del sistema nacional ejecutar acciones de respuesta a la
emergencia, rehabilitación y reconstrucc¡ón. (Ley 1523 de 2012, Art. 4).
Emergencia: Situación cancletizada por alteración o interrupción intensa y grave de las condiciones
normales de funcronamiento u operación de una comunidad, causada por un evento adverso o por la
inminencra del mismo, que obliga a una reacción inmediata y que requiere Ia respuesta de las
instituciones del Estado, los medios de comunicación y de la comun¡dad en general. (Ley 1523 de
2012, At1.4).
Escenar¡o de riesgo: Son fragmentos o campos delimitados de las condiciones de riesgo del
territorio presentes o futuras, que facilitan tanto la comprensrón y priorización de los problemas como
la formulación y ejecución de las acciones de ¡ntervención requeridas. Un escenario de riesgo se
representa por medio de la caracterización y/o análisis de los factores de riesgo, sus causas, la
relación entre las causas, los actores causales, el trpo y nivel de daños que se pueden presentar, Ia
identrficación de los principales factores que requieren intervención, así como las medidas posibles a
aplicar y los actores públicos y privados que deben intervenir en la planeación, ejecución y control de
las lineas de acción.
Exposición (elementos expuestos): Se refiere a la presencia de personas, medios de subsistencia,
servicios ambientales y recursos económicos y sociales, bienes culturales e infraestructura que por su
localización pueden ser afectados por la manrfestación de una amenaza (Ley 1523 de 2012)
Gestión del Riesgo: Es el proceso social de planeación, ejecución, seguimiento y evaluación de
politicas y acciones permanentes para el Conocimiento del Riesgo y promoción de una mayor
conciencia del mismo, impedir o evitar que se genere, reducirlo o controlarlo cuando ya existe y para
prepararse y manejar las situaciones de desastre, asi como para la posterior recuperación,
entiéndase. rehabilitación y reconstrucción Estas acciones tienen el propósito explícito de contribuir a
la seguridad, el bienestar y calidad de vida de las personas y al desarrollo sostenible. (Ley 1523 de
2012, An q.
Manejo del Desastre: Es el proceso de la gestión del riesgo compuesto por la preparación para la
respuesta a emergencias, Ia preparación para la recuperación pos desastre. la ejecución de dicha
respuesta y la ejecución de la respectiva recuperación, entiéndase: rehabilitación y reconstrucción.
(Ley 1523 de2012, Art 4)
Plan de Acción Especifico para la recuperación: En relación con la rehabilitación y la

reconstrucción, deberá integrar las acciones requeridas para asegurar que no se reactive el riesgo de
desastre preexistente en armonia con el concepto de seguridad territorial Será de obligatorio
cumplimiento por todas las partes entidades públicas o privadas que deban contribuir a su e¡ecución,
en los términos señalados en la declaraloria de calamrdad pública y en sus modificaciones. (Ley 1523

de 2012, Art 61).
Preparación: Es el conjunto de acciones principalmente de coord¡nacrón, sistemas de alerta,

capácitación, equipamiento, centro de reserva y albergues y entrenamiento, con el propóSito de

opiimizar la ejecución de los diferentes servicios básicos de respuesta, como acceslbilidad y

transporte, telecomu nrcaciones, evaluac¡ón de daños y análisis de necesidades, salud y saneamiento

básico, búsqueda y rescate, extinción de incendios y manejo de mater¡as peligrosos, albergues y

alimentación, servióios públicos, segundad y convivencia, aspectos flnancieros y Iegales, información

públrca y el manejo general de la respuesta, entre otros. (Ley 1523 de 2012' An' 4)
'erincipío de Subs-id iariedad: Se refiere al reconocimiento de la autonomía de las entidades

territorlales para ejercer sus competencias La subsidiariedad puede ser de dos tipos: la

subsidiariedad negaiiva, cuando la autoridad territorial de rango superior se abstiene de intervenir el
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riesgo y su materialización en el ámb¡to de las autoridades de rango inferior, sr estas tienen los
medios para hacerlo. La subsid¡ariedad positiva, impone a las autoridades de rango superior, el deber
de acudrr en ayuda de las autoridades de rango inferior, cuando estas últimas, no tengan los medios
para enfrentar el riesgo y su materialización en desastre o cuando esté en riesgo un valor, un interés
o un bien jurídico protegido relevante para la autoridad superior que acude en ayuda de la entidad
afectada. (Ley 1523 de 2012, Art 3).
Recuperación: Son las acciones para el restablecimiento de las condiciones normales de vida
mediante la rehabilitación, reparac¡ón o reconstrucción del área afectada, los bienes y servicios
interrump¡dos o deteriorados y el restablecimiento e impulso al desarrollo económico y social de la
comunidad La recuperación tiene como propós¡to central evitar la reproducción de las condiciones de
riesgo preexistentes en el área o sector afectado. (Ley 1523 de 2012, Art. 4).
Respuesta: Ejecución de las actividades necesarias para la atención de la emergencra como
accesibilidad y transporte, telecomunicaciones, evaluación de daños y análisrs de necesidades, salud
y saneamiento básico, búsqueda y rescate, extrnción de incendios y manejo de materiales peligrosos,
albergues y alimentación, servicios públicos, seguridad y convivencia, aspectos financieros y legales,
información pública y el manejo general de la respuesta, entre otros. La efectividad de la respuesta
depende de la cal¡dad de la preparación (Ley 1523 de2012, An.4).
Retorno a la normalidad: Cuando se trate de declaratoria de situación de calamidad pública, previa
recomendación del consejo lerritorial correspondiente, el gobernador o alcalde, medianle decreto,
declarara el retorno a la normalidad y dispondrá en el mismo como continuaran aplicándose las
normas especiales hab¡litadas para la s¡tuac¡ón de calam¡dad públ¡ca, durante la ejecución de las
tareas de rehab¡litac¡ón y reconstrucc¡ón y la participación de las entidades públicas, privadas y
comunitarias en las mismas. (Ley 1523 de 2012, Art 64)

5. CONTENIDO:

No ACTIVIDAD RESPONSABLE REGISTRO

lnic o

Rem¡tir ¡nformac¡ón a entidades correspond¡entes:
Remitir la información actualizada al CDGRD, el Comité
de Manejo del Desastre y al SNGRD.

Oficio de solicitud

Formato
Necesidades
Recursos

de

v

2

Coordinador/a
de Manelo del

Desastre

Coordinador/a
de lvlanejo del

Oesastre
Radioperadores

Base de Datos

Base de Dalos

Formato
Reporte
lncidentes

de
de

3

Recepc¡onar reporte de emergencias y análisis de la
información. Elaboración de un documento estadistico
que permita dar trazabilidad periódica a Ia ocurrencia de
emergencias en el Departamento

Departamento del Valle del
uauca

lnforme entregado
sobre los recursos I

y necesidades 
i
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Coordinador/a
de Manejo del

Desastre

Oficio de asesoría

Acta de reu nión

Registro
Fot ráfico

lnforme Estad ístico
Encargado de

lnventario Documentos de
entr as de

Listado de
Asistencta

ACTIVIDAD RESPONSABLE REGISTRO
lnforme Estadístico
Periódico.Equipo de

Trabaio de
l\4anejo del
Desastre

4

Establecer un Sistema Comando de lncidentes.
Establecer un s¡stema de gestión para la administración
efectiva de los incidentes (Emergencias), eventos y
operativos, en el Valle del Cauca
Fase '1. Aproximación Fase 2: Linea Base

Coordinador/a
de l\¡anejo del

Desastre

Memorándum de
entendimiento.

Documento Linea
Ba se

Protocolos y
Procedimientos
lnterinstituciona¡es
Registro
fotográfico

5

Solicitud de las Estrategias Mun¡c¡pales de Respuesta
a Emergenc¡as EMRE Actualizadas. ldentificar que
municipios del departamento cuentan con este documento
actualizado

Coordrnador/a
de Manejo del

Desastre

6

Coordinador/a
de l\¡anejo del

Desastre

Equipo de
Trabajo de
lilanejo del
Desastre

lnforme

Base de Datos

Referenciación
Geográfica

7

8

lnventar¡o de recursos para la atención de
emergencias de la SDGRD (CEDELO): Se tendrá
contabilizado los recursos entiéndase: Equipos,
Herramientas Accesorios uda Humanitaria de

oESfEDocUMENfoESPRoPIEDADoELAGoBERNAcIoNDELVALLEDELCAUcAPRoHIBIDASUREPRoDUCCI
CUALQUIER¡JlEDlo.SlNAUToRlZAclÓNDELGoBERNADOR(A)Y/oSUREPRESENTANÍE

ON POR

Gobernación

No.-

Ofrcio de Solicitud I

lnforme Situacronal

Equipo de
Trabajo de
lilanejo del
Desastre
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No. ACTIVIDAD
Emergencia (Kits Alimentos, cocina, aseo, frazadas,
colchonetas, carpas), con la frnalidad de estar dispuesto
en caso de ser requeridos

RESPONSABLE REGISTRO
ped ido

Solicitud de
despacho AHE

Acta de entrega de
AHE a los

l\4 u n rc ip ios

Tarjeta de
lnventario (Kardex)

I

Comunicación de riesgos con altas probabilidades de
mater¡alizac¡ón. Elaborar un documento donde se
manifiesten las medidas preventivas y de actuación ante
un riesgo de alta probabilidad de materialización

Secretario de
Despacho

Coordrnador/a
de l\ilanejo del

Oesastre
Coord inador/a
de l\4anejo del

Desastre

Equipo de
Trabajo de
Manejo del

Desastre - SCI

Convocatoria a
capacrtación

Listado de
Asistencia

11

Reporte y seguimisnto a emergsncias. Se encargarán
de recibir los reportes de incidentes y rcalizat
seg u im iento
Atención a Emergenc¡as y Calam¡dad Públ¡ca
Mun¡c¡pales y Departamental.
Atención a emergencias que han desbordado la
capacidad de un municipio, por lo que se declara la
calamidad pública municipal En caso de suceder en dos
o más mun¡cipios del deparlamento y que supere Ia
capacidad de respuesta del Valle del Cauca se
determrnara la declaratoria de calamrdad pública
departamental.

Gobernador/a Of icio/Circular de
c¡tación
CMGRD/CDGROSecretario de

Despacho

Coordrnador/a
de N4anejo del

Desastre

Acta de reu nión y
Listado de
Asistencia

lnforme Situacional

Decreto de
Calamidad Pública
[,4unicipal i
Departamental

5 Cierre de la Emergencla Consejos
M unicipales de

Gestión del
Riesgo de
Desastres

Solicitud de Apoyo
lvlunicipal /
Departamental

Actas de Entrega
de AHE

Circular Externa

Campaña

o ESTE DOCUI\¡ENTO ES PROPlEDAD OE LA GOBERNACIÓN DEL VALLE DEL CAUCA PROHIBIDA SU REPRODUCCIÓN POR
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10
Capac¡tación en SCl. Capacitar a los Consejos
Municipales de Gestión del Riesgo en el proceso SCI

Registro
Fotoqráfico

Radroperadores
SDGRD

Reporte de
lncidentes
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Bitácora de
Emergencia

Registro
Fotoqráfico

Coordinador/a
de Manejo del

Desastre

Equipo de
Trabajo de
l\ilanejo del
Desastre

14

15

Sol¡c¡tud de Apoyo UNGRD. Elaboración de informe
mediante el cual se sustenta la solicitud de apoyo

Retorno a la normalidad. Decreto por medio del cual se
retorna a la normalidad después de la Declaratoria de
Calamidad Pública

Secretario de
Despacho

Coordinador/a
de Manejo del

Desastre

Gobernadola

Secretario de
Despacho

Consejo
Departamental de
Gestión del Riesgo

de Desastres

Oficio/Circular de
citación al CDGRD

Acta de reunión y
Lislado de
Asistencia

lnforrne S tuaciona

Decreto de Retorno
a la normalidad del
Departamento

16 Elaborar Comun¡cados de prensa. Elaboración de un
documento que comunique la situación actual frente a una
o vaflas emergenctas

Secretario de
Despacho

Coordinador/a de
Manejo del
Desastre

Comunicado de
prensa

17

Rev¡s¡ón de ¡ndicadores de cumpl¡m¡ento

Secretario de
Despacho

Coordinador/a de
¡.4anelo del
Desastre

Equipo de Trabajo
de Manejo del

Desastre

Acta de reunión y
Lislado de asistencra

Formato de rev sión
PLan de Acción

Planes de Mejora

Regrstro Fotográfrco
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6, SOPORTE NORMATIVO Y DOCUMENTOS DE REFERENCIA

Ley 1523 de 24 de abtil2012
Terminología sobre Gestión del Riesgo de Desastres y fenómenos amenazantes
Constitución Política Nacional
Sistema Nacional de Gestión del Riesgo de Desastres
Boletines y Estadisticas IDEAM Condiciones Hidrometeorológicas
POT, PBOT, EOT lvlunrcipales

7, REGISTROS:

Lugar de
almacenam¡ento

Disposició
final

T¡empo de
retenc¡ón

TRO
Código Nombre Responsa ble Rec u peración Protecc¡ón

Archivador y
AZ uso
exclusivo del
responsable

EI
estab¡ecido

en las
tablas de
Retención

Documental

Oficio de solicitud
Formato de
Necesidades y
Recursos
Base de Datos

Secretario
de Gestión
del Riesgo

de
Desastres o

a quren
delegue

Archivo
Secretaria
Gestión del
Riesgo de
Desastres

Archivador

Informe entregado
sobre los recursos
y necesidades
Base de Datos

Secretario
de Gestión
del Riesgo

de
Desastres o

a quren
deleque

Archlvo
Secretaría
Gestión del
Riesgo de
Desastres

Archivador Archivador y
AZ USo

exclusivo del
responsable

EI
establecido

en las
tablas de
Retención

Documental

Formato
Reporte
lncidentes

lnforme Estadistico
Periódico

de
de

Secretario
de Gestión
del Riesgo

de
Desastres o

a quren
deleque

Archivo
Secretaría
Gestión del
Riesgo de
Desastres

Archivador

Archivador

Archivo
Secretaría
Gestión del
Riesgo de
Desastres

Secretario
de Gestión
del Riesgo

de
Desastres o

a quren
delegu e

Actas de reunión

Listados de
Asistencia reunión

lvlemorándum de
entendimiento
Documento Línea
Base
Protocolos y
Procedimientos
lnterin stituciona les

R rstro
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Íotográfico

Oficio de solicitud
Formato de
Necesidades y
Recursos
Base de Datos

Archivador
y AZ uso
exclusivo

del
responsable

Secretario
de Gestión
del Riesgo

de
Desastres o

a quren
delegue

Archivo
Secretaría
Gestión del
Riesgo de
Desastres

Archivador

lnforme entregado
sobre los recursos
y necesidades
Base de Datos

Secretario
de Gestrón
del Riesgo

de
Desastres o

a quren
deleoue

Archrvo
Secretaría
Gestión del
R esgo de
Desastres

Archivador

Archivador
y AZ uso
exclusivo

del
responsable

Formato
Reporle
lncidentes

lnforme Estadístico
Periódico

de
de Secretario

de Gestión
del Riesgo

de
Desastres o

a quren
delegue

Archivo
Secretaría
Gestión del
Riesgo de
Desastres

Archivador

Secretario
de Gestión
del Riesgo

de
Desastres o

a quren
delegue

Archivador

Archivo
Secretaría
Gestión del
Riesgo de
Desastres

Archivador

Secretario
de Gestión
del Riesgo

de
Desastres o

a quien
delegue

Archivo
Secretaría
Gestión del
Riesgo de
Desastres

lnforme Estadístico
Documentos de
entregas de
pedido
Solicrtud de
despacho AHE
Acta de entrega de
AHE a los
M unicipios
Tarjeta de
lnventario (Kardex)

EI
establecido

en las
tablas de

Archivador
y AZ uso
exclusivo

del

Archivo
Secretaría
Gestión del
Riesqo de

Archivador
Secretario
de Gestrón
del Riesgo

de

Circular Externa
Campaña

EI
establecido

en las
tablas de
Retención

Documental

O ESTE DOCUMENTO ES PROPIEDAII DE LA GOBERNACIÓN DEL VALLE DEL CAUCA PROHIBIDA SU REPRODUCCIÓN POR
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Desastres o
a quien
deleque

Desastres responsable Retención
Documental

Convocatoria a
capacitación
Listado de
Asistencia
Registro
Fotográfico

Secretario
de Gestión
del Riesgo

de
Desastres o

a quren
deleque

Archivo
Secretaría
Gestión del
Riesgo de
Desastres

Archrvador

Reporte de
lncidentes

Secretario
de Gestión
del Riesgo

de
Desastres o

a quren
delegue

Archivo
Secretaria
Gestrón del
Rresgo de
Desastres

Archivador

Archivador
y AZ uso
exclusivo

del
responsable

EI
establecido

en las
tablas de
Retención

Documental

Oficio/Circular de
citacrón
CMGRD/CDGRD
Acta de reunión y
Listado de
Asistencia
lnforme Situacional
Decreto de
Calamidad Pública
Municipal / Deptal
Solicitud de Apoyo
M unic¡pal /
Deptamental
Actas de Entrega
de AHE
Bitácora de
Emergencia
Registro
Fotográf¡co.

Secretario
de Gestión
del Riesgo

de
Desastres o

a quren
delegue

Archivador

EI
establecrdo

en las
tablas de
Retenc¡ón

Documental

Archivador
y AZ uso
exclusivo

del
responsable

Secretario
de Gestión
del Riesgo

de
Desastres o

a quren
deleque

Archivo
Secretaría
Gestión del
Riesgo de
Desastres

Arch ivador

EI
establecido

en las
tablas de
Retención

Documental

Archivador
y AZ uso
exclusivo

del
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