
26/01/2021 DEPENDENCIA:

DD/MM/AAAA AREA:

META DE RESULTADO

Pg60401_Adopc
ion_e_Innovacio
n_Tecnologica_
del_Sector_Agro
pecuario_y_Pes
quero

MR60401001. Mantener al 
85% el nivel de satisfacción de 
los usuarios de la secretaría de 
educación departamental 
respecto a la prestación del 
servicio

En Proceso En Proceso

M1P3. Administrar y 
Mejorar el Sistema 

Integrado de Gestión 
(MIPG)

ASISTENCIA TÉCNICA PARA LA 
ARTICULACIÓN Y 
MANTENIMIENTO DEL SISTEMA 
DE GESTIÓN DE LA CALIDAD DE 
LA SED EN CONCORDANCIA CON 
EL MODELO DE OPERACIÓN POR 
PROCESOS DE LA GOBERNACIÓN 
DEL VALLE

Jornada de asistencia técnica 
desarrolladas 10 2 3 3 2 No Aplica 2 31/12/2021

Eduardo Andrés Santacruz 
Benítez

Clara Cecilia Osorio

Pg60401_Adopc
ion_e_Innovacio
n_Tecnologica_
del_Sector_Agro
pecuario_y_Pes
quero

MR60401001. Mantener al 
85% el nivel de satisfacción de 
los usuarios de la secretaría de 
educación departamental 
respecto a la prestación del 
servicio

En Revisión En Revisión

M1P3. Administrar y 
Mejorar el Sistema 

Integrado de Gestión 
(MIPG)

CAPACITAR AL PERSONAL DE LA 
SED EN EL MODELO INTEGRADO 
DE PLANEACIÓN Y GESTIÓN - 
MiPG Y SISTEMAS DE GESTIÓN DE 
CALIDAD

Capacitaciones realizadas 4 1 1 1 1 No Aplica 2 31/12/2021
Eduardo Andrés Santacruz 

Benítez
Clara Cecilia Osorio

Pg60401_Adopc
ion_e_Innovacio
n_Tecnologica_
del_Sector_Agro
pecuario_y_Pes
quero

MR60401001. Mantener al 
85% el nivel de satisfacción de 
los usuarios de la secretaría de 
educación departamental 
respecto a la prestación del 
servicio

En Revisión En Revisión
M12P1. Evaluar el 

Sistema Integrado de 
Gestión.

REALIZAR EL SEGUIMIENTO AL 
AVANCE DE LOS PLANES DE 
MEJORAMIENTO RESULTADO DE: 
OPORTUNIDADES DE MEJORA 
Y/O HALLAZGOS DE AUDITORÍAS 
DE CONTRALORÍA 
DEPARTAMENTAL, GENERAL DE 
LA REPÚBLICA Y/U OFICINA DE 
CONTROL INTERNO

Cumplimiento del programa de 
seguimiento a planes de 
mejoramiento

100% 25% 25% 25% 25% No Aplica 2 31/12/2021
Eduardo Andrés Santacruz 

Benítez
Berardo Zúñiga Aguirre

Pg60401_Adopc
ion_e_Innovacio
n_Tecnologica_
del_Sector_Agro
pecuario_y_Pes
quero

MR60401001. Mantener al 
85% el nivel de satisfacción de 
los usuarios de la secretaría de 
educación departamental 
respecto a la prestación del 
servicio

En Revisión En Revisión
M12P1. Evaluar el 

Sistema Integrado de 
Gestión.

GESTIONAR LA RESPUESTA A 
LOS REQUERIMIENTOS DE LOS 
ENTES EXTERNOS E INTERNOS 
DE CONTROL DE CONTROL 
DENTRO DE LOS PLAZOS 
ESTABLECIDOS

Porcentaje de requerimientos 
de Entes de Control con 
respuesta

100% 25% 25% 25% 25% No Aplica 2 31/12/2021
Eduardo Andrés Santacruz 

Benítez
Berardo Zúñiga Aguirre

Pg60401_Adopc
ion_e_Innovacio
n_Tecnologica_
del_Sector_Agro
pecuario_y_Pes
quero

MR60401001. Mantener al 
85% el nivel de satisfacción de 
los usuarios de la secretaría de 
educación departamental 
respecto a la prestación del 
servicio

En Revisión En Revisión

M8P3. Administrar el 
Pasivo Pensional del 

Departamento del Valle 
del Cauca.

CAPACITAR AL PERSONAL DE LA 
SED GESTIÓN DOCUMENTAL - 
Producción documental, 
Organización de Expedientes y 
Transferencias Documentales
(FUNCIONARIOS PLANTA 
CENTRAL)

Capacitaciones realizadas 6 1 2 1 2 No Aplica 2 31/12/2021
Eduardo Andrés Santacruz 

Benítez
Rubén Darío Núñez Albán

FECHA DE 
ELABORACION:

NOMBRE DE LOS 
FUNCIONARIOS 

RESPONSABLES DEL 
PROYECTO Y/O 

ACTIVIDAD
RECURSOS 

DE INVERSION
RECURSOS DE 

FUNCIONAMIENTO

META DEL PROYECTO Y/O 
ACTIVIDADINDICADOR

INDICADOR DEL PROYECTO 
Y/O ACTIVIDAD

DIRECCION_TECNICA

Página: 1 de 1
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PLAN DE ACCIÓN POR ÁREA

TODOSEJE DE 
POLITICA:Gestión Organizacional

4to. 
TRIM.

VALOR 
ESPERADO 
EN EL AÑO

FECHA 
PROPUESTA PARA 
LA TERMINACION 
DEL PROYECTO 
Y/O ACTIVIDAD
(DD/MM/AAAA)

Departamento
del Valle del Cauca

Gobernación

AÑO: 

Código: FO-SP-M1-P1-02-01

Versión: 01

Fecha de Aprobación: 12/12/2019

VIGENCIA

RECURSOS DE LOS PROYECTOS Y 
/O ACTIVIDADES

NOMBRE
VALOR 

PROGRAMADO 
PARA EL AÑO EN 

VIGENCIA

PROCESO PROYECTOS Y/O ACTIVIDADPROGRAMAS

NOMBRE 1er. 
TRIM.

2do. 
TRIM.

3er. 
TRIM.
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