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Gestiona el desarrollo econdmico,
social y de orden publico.

Enmarcados en la Constitucion Politica.
Promover el desarrollo social.

Plan de Desarrollo 2020 — 2023.
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A 2032 “Ser una region lider en el desarrollo humano y
sostenible, que se articula a las dinamicas de desarrollo,
potenciando la conectividad y complementariedad de su
sistema de ciudades, reconocida por la calidad de su buen
gobierno, equidad, acceso de la poblacion a la educacion,
el conocimiento de talla mundial, |a infraestructura vy
diversificacion productiva para el desarrollo y la
sustentabilidad de su territorio”

( Valle
Invencible



El Valle del Cauca al 2023, vision de corto plazo, sera una
region lider en aprendizaje, innovacion, conocimiento vy
sostenibilidad, como modelo de departamento verde, con
una economia altamente diversificada, especialmente
orientada a los servicios de turismo deportivo, ambiental,
cultural e industrial, sera un territorio inteligente
fundamentado en l|a Ciencia, |la Tecnologia vy |Ia
Innovacion, con mayor equidad, competitividad vy
sostenibilidad.
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Consolidar el liderazgo recuperado a nivel nacional e internacional, a
partir de la soberania y seguridad territorial, la dinamizacién de Ia
economia, creando oportunidades basadas en el emprendimiento,
preservando el planeta, promoviendo el conocimiento, la rigueza
ambiental, cultural y deportiva, como destino predilecto de turismo en
Ameérica latina. Con un gobierno incluyente, participativo y eficaz, desde
los territorios, para la gente y enfocado hacia resultados. Seguiremos
con el crecimiento y progreso de la calidad de vida.
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Objetivo

La Gobernacion de Valle del Cauca tiene como fin primordial:

* Servir ala comunidad;

* Promover la prosperidad general en procura del desarrollo integral de
guienes habitan el territorio;

* Preservar los valores morales, culturales y patrimoniales;

* Buscar el desarrollo de su territorio, el rescate y fortalecimiento de los
bienes del departamento y todo lo que tenga que ver con la
satisfaccion de sus necesidades socioecondmicas que garantice el
mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes del territorio.
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M1-Planear y ordenar el Desarrollo territorial e

institucional.

M3 M4 M5 M6

Gestionar Gestionar los Fortalecimiento dé Promover la
el ~Servicios y la Gestion seguridad
Desarroll ' Deberesde ,/ Publica publicay

(o) los Grupos de los Entes convivencia
Social de Interés /  Territoriales pacifica

¢ ¢

M7 - Administrar la Hacienda y las Finanzas Publicas

M2
Propiciar el
desarrollo
econdémico y
competitivo. /

¢

de Interés

des y Expectativas

de los Grupos de Interés

M8 - Gestionar el Talento Humano

Satisfacciéon de los Grupos

M9- Gestionar Logistica de Recursos Fisicos
M10- Gestionar la Actividad Juridica

M11-Gestionar Soluciones Tl

¢ ¢ ¢
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MODELO DE PROCESOS GOBERVALLE

Procesos

M3-P1 Gestionar el M3-P2 Gestion de la Salud
Servicio Educativo Publica

M3-P4 Operar el sistema
M3-P3 Gestion Cultural Departamental de Politica
Social.

M3-P5 Promover la M3-P6 Gestion del
Vivienday el Aseguramiento y
Habitat Desarrollo de Servicios de
Salud

M3-P7 Gestion Financiera

y del Talento Humano

para el SGSSS ( Valle .
Invencible
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PROCESOS SECRETARIA DE SALUD

Macro

DLOCEsD M3 - Gestionar el Desarrollo social

Proceso

Procedimientos/Subprocesos
Documentos
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Obijetivo Proceso M3-P2

Gestionar la salud publica y el plan de intervenciones colectivas en coordinacion
con cada uno de los actores del SGSSS y demas entidades responsables de las
acciones en salud, otros sectores y comunidad, con el propdsito de obtener el
logro de los resultados en salud.

Alcance del proceso

Inicia con la planeacion metodoldgica para la implementacion de las acciones de
promocion de la salud, gestion de la salud publica, gestion integral del riesgo, la
vigilancia en salud publica, gestion de las intervenciones colectivas, inspeccion,
vigilancia y control sanitario, y

Termina con la ejecucion y evaluacion del Plan de Gestidn de la Salud Publica y el
PIC departamental y municipales, asi como los resultados en salud alcanzados
con los mismos.
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PROCEDIMIENTOS

Asistir técnicamente a
los actores del SGSSS

PR-M3-P2-01

M3 - Gestionar el Desarrollo social

Fortalecer las competencias sectoriales e intersectoriales,
institucionales y comunitarias para optimizar la gestién y desempefio
de los actores del Sistema General de Seguridad Social en Salud

Mitigar, eliminar o controlar los eventos de interés en salud publica,

PR-M3-P2-02
Gestionar el sistema de
vigilancia en salud con el fin de orientar las politicas y la planificacién en salud publica
publica
PR-M3-P2-03 Revisar, analizar, consolidar y publicar la informacion de
Gestionar el diferentes fuentes que genere conocimiento pertinente, oportuno
conocimiento para orientar las politicas y la planificacién en SP
Garantizar el derecho a la salud, mediante el ejercicio de la

Aprobado: Comité SIG

PR-M3-P2-04
Empoderamiento
comunitarioy
movilizacién social

participacion, la incidencia politica, la corresponsabilidad y
exigibilidad de derechos

PR-M3-P2-05
Coordinacién
intersectorial para la
gestién de la salud
publicay plan de

Fortalecer las competencias intersectoriales y transectoriales entre los
actores del Sistema de Salud y otros sectores involucrados

intervenciones
colectivas
PR-M3-P1-06
Gestionar el plan de Formular, implementar, seguir y evaluar planes, programas y
intervenciones proyectos
colectivas
PR-M3-P1-07 Realizar la gestion de insumos reqqerldqs para la prevenciony
control de las enfermedades de interés en salud publica,
monitorear y evaluar el almacenamiento, utilizacion y su

Gestion de insumos de

disposicion final

interés en salud publica

Valle
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7 LIDERES DEL PROCESO M3P2

NIVEL DIRECTIVO — Luisa Fernanda Reina Gonzdlez
CARRERA ADMINISTRATIVA

— Martha Cecilia Castano Parra

_ Maria Constanza Victoria Garcia
_ Maria Eugenia Bolanos Rojas
AGENTE DE CAMBIO — Luis Hernando Cepeda Lépez
GRUPO DE APOYO - Erasmo Correa, Mario Suarez, Jairo Guzman
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3- Normatividad

Normatividad fundamental en salud

Ley 9 de 1979: Dicta medidas sanitarias.
Constitucion de 1991.
Ley 100 de 1994: Crea el sistema de seguridad social integral

Ley 715 de 2001: Organizar la prestacién de los servicios de educacién y
salud, entre otros.

Ley 1122 de 2007: Hace modificaciones en el SGSSS.
Ley 1438 de 2011: Reforma y fortalece el SGSSS.
Ley 1751 de 2014: Regula el derecho fundamental a la salud

Normograma: normatividad total de cada dimension
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4-INDICADORES

Porcentaje de éxito de tratamientos de tuberculosis pulmonar con
baciloscopias positivas que terminaron tratamiento (Anual 2).

* Casos nuevos de TBP con BK positivas con egresos curados y TTOs terminados x
100 / Casos con BK positivas que iniciaron TTO

Letalidad por dengue (Semestral ¢): porcentaje de muertes por DG

Tasa de Violencia Familiar —intrafamiliar- (¥ ): casos por cada 10° habitantes.
* (Casos de VF x 10° habitantes / Poblacidn total

Bajo peso al nacer (®): porcentaje de NN con poco peso.
* Neonatos a término con peso < 2.500 g x 100 / Neonatos a término

( Valle
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4- INDICADORES

» Cobertura de vacunacion en poblacion menor de un afio segin
biolégico trazador (?): % de vacunacién en menores al aio, por
bioldgico.

* # anualizado de vacunaciones en menores de 1 afio, segun bioldgico
trazador x 100 / NUumero de nifos programados para vacunar, segun
biolégico

» Razdn de mortalidad materna por cada 10° nacidos vivos (¢): casos

por cada 10° nacidos vivos.

* # de eventos de MM evitables relacionados con embarazo parto y
puerperio reportados x 10° / Total nacidos vivos

» Tasa ajustada de afos potencialmente perdidos por enfermedades
cardiovasculares por cada 10° habitantes (¢): Cuantos mueren por
ECV por cada 10° habitantes.

( Valle
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5- Riesgos del Proceso

» Desviaciéon en el cumplimiento de las metas de salud publica del plan
de desarrollo y del plan territorial de salud.

» Dificultad en el cumplimiento de las actividades planeadas de asesoria
y asistencia técnica a los actores del SGSSS en términos de calidad y
oportunidad.

» |Inefectividad en el control sanitario a los factores de riesgo del
ambiente.

» |noportunidad en la entrega de los insumos criticos de salud publica y
alteracion en las condiciones de almacenamiento.

( Valle
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6- Politica de calidad MIPG

La Gobernacion de Valle del Cauca orienta su actuacion

institucional mediante un Sistema de Gestion de Calidad.

Sus premisas de éxito:

Eficiencia, eficacia y efectividad en tramites y servicios;
Compromiso, transparencia y competencia del servidor
publico;

Participacion social activa e incluyente;

Optima atencion e informacion a los ciudadanos;
Adecuada y moderna infraestructura; y

El mejoramiento continuo para satisfacer las necesidades
y expectativas de las partes interesadas, contribuyendo a
los fines esenciales del Estado en concordancia con la
Mision, la Vision y el Plan de Desarrollo Departamental.

( Valle
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Obijetivos de la Politica de calidad MIPG

1. Sistema integrado de gestion.
2. Eficiencia, eficacia y efectividad en tramites y servicios.

3.Compromiso, transparencia y competencia del servidor
publico.

4. Participacion social activa e incluyente.

5. Optima atencion e informacion a los ciudadanos.
6. Adecuada y moderna infraestructura.

7. Mejoramiento continuo.

8. Satisfacer las necesidades y expectativas de los

grupos de interés.
Vall
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ertificacion de Calidad ISO 9001: 2015

THE INTERNATIONAL CERTIFICATION NETWORK

CERTIFICATE

ICONTEC has issued an IQNet recognized certificate that the organization:

GOBERNACION DEL VALLE DEL CAUCA

Carrera 6 entre Calles 9 y 10 Edificio Palacio San Fernando Piso 14,
Santiago de Cali, Valle Del Cauca, Colombia
Véase el alcance del sistema de gestion para cada una de las sedes diferentes a la sede principal
cubiertas por la certificacion en el anexo
has implemented and maintains a

Quality Management System

for the following scope:

Prestacion de servicios de la Secretaria Departamental de Salud del Valle del Cauca de: Asistencia técnica en: La gestlon de
salud publica a los actores del Sistema General de Seguridad Social en Salud; Aseguramiento, prestacién del servicio y
habilitacién a los Prestadores de Servicios de Salud; La Gestion Administrativa y financiera a las Empresas Sociales del Estado.
Servicio de verificacion de cumplimiento de las condiciones de habilitacién a prestadores de servicios de salud excluyendo
proceso administrativo sancionatorio. Prestacion de servicios de la © cion de Asistencia al Territorio en el Departamento
del Valle del Cauca de: Asesoria, asistencia técnica y capacitacion nnas de: Planificacion territorial; Estructuracion de
Proyectos con recursos del Sistema General de Regalias Municipales ; finanzas e Inversiones piblicas. - Analisis y evaluacién
de la informacion de los resultados del desemperio de la gestion publica territorial en el Departamento del Valle del Cauca

Provision of services of the health secretary of the department of Valle del Cauca of: Technical assistance in: Public health
management to the actors of the General System of Social Security in Health; Assurance, service provision and habilitation to
Health Service Providers; i ive and Financial of the State Social Companies. Verification service of
compliance with the conditions of authorization for health service providers excluding administrative sanctioning process.
Provision of services of the Territory Assistance Subdirectorate in the Valle del Cauca Department of: Advisory, Technical
assistance, and training in topics of: Territorial planning; Public finances and inversion. Analysis and evaluation services for the
information on the results of the performance of territorial public management in the Department of Valle del Cauca

which fulfils the requirements of the following standard

ISO 9001:2015
Issued on: 2019 1101
Expires on: 202210 31
This attestation is directly linked to the IQNet Partner's original certificate and shall not be used as a stand-alone document

Registration Number: CO-SC-CER724364

< v
Net i Al:istolc}utom Rabemv (@o

Pr of IQNet CEO of ICONTEC icontec

S Valle
AENOR Spain AFNOR Certification France APCER Portugal CCC Cyprus CISQ Italy
CQC China CQM China CQS Czech Republic Cro Cert Croatia DQS Holding GmbH Germany EAGLE Certi.ﬂcaﬁnn Group USA
FCAV Brazil FONDONORMA Venezucla ICONTEC Colombia Inspecta Sertifiointi Oy Finland INTECO Costa Rica
IRAM Argentina JQA Japan KFQ Korea MIRTEC Greece MSZT Hungary Nemko AS Norway NSAI Ireland
NYCE-SIGE México PCBC Poland Quality Austria Austria RR Russia SII Israel SIQ Slovenia
SIRIM QAS Malaysia SQS RAC Romania TEST St Petersburg Russia TSE Turkey YUQS Serbia

The list of IQNet partners is valid at the time of issue of this certificate. Updated information is available under www.ignet-certification.com



SECRETARIA DEPARTAMENTAL
DE SALUD
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5-ORGANIGRAMA SECRETARIA DEPARTAMENTAL DE
SALUD

DESPACHO DE LA SECRETARIADE SALUD

OFICINA ASESORA DE PLANEACION OFICINA ASESORA JURIDICA
OFICINA ASESORA PARA LA DEFENSORIA OFICINAASESORA PARA LA GESTIONDE
DELPACIENTEY LA PARTICIPACION SOCIAL LASALUD
| | ]
SUBSECRETARIA DE
SUBSECRETARIA DE SALUD ASEGURAMIENTOY SUBSECRETARIA
PUBLICA DESARROLLO DE SERVICIOS ADMINISTRATIVAY FINANCIERA
DE SALUD
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Mision Secretaria Departamental de Salud

Fortalecimiento / Consolidacién la

de la
. ., red de
Asesoriay investigacion prestacion de
asistencia servicios de
técnica salud J
Dirigir el Sistema
4 General de
Inspeccion, Seguridad Social
vigilancia 'y en Salud - SGSSS

control )
\ coordinacion
intersectorial

Gestion de la J

Salud Publica

Valle

Bienestar de las comunidades que habitan el Departamento ( Invencible



Funciones y Responsabilidades

~ + Asesorar al (la) Gobernador(a) en formulacion de politicas de
seguridad social en salud.

* Dirigir e implementar la formulacion de politicas, planes, programas,
proyectos y normas para el desarrollo del SGSSS.

* Dirigir y coordinar las acciones de las dependencias de la Secretaria de
Salud, entidades adscritas y entidades del sistema departamental.

* Velar por que las dependencias y organismos del SGSSS cumplan y/o
hagan cumplir las normas constitucionales, legales y demas

disposiciones, administrativas, técnicas, cientificas pertinentes.

* @Garantizar la asesoria y asistencia técnica a los municipios y a los
actores del SGSSS en las tematicas relacionadas.

* Responder por el cumplimiento de las politicas establecidas para el
SGSSS, acorde a las politicas departamentales y nacionales

( Valle
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SUBSECRETARIA
DE SALUD PUBLICA
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6- Competencias de Salud Publica

Ley 715

« Adoptar, difundir, implantar y ejecutar la politica de salud publica
formulada por la Nacion.

« Garantizar la financiacion y la prestacion de los servicios del Laboratorio
de Salud publica Departamental.

« Establecer la situacion de salud en el Departamento y propender por su
mejoramiento.

 Formular y ejecutar el Plan de Atencion Basica departamental.

* Monitorear y evaluar la ejecuccion de los planes y acciones en salud
publica de los municipios de su jurisdiccion.

« Dirigir y controlar, dentro de su jurisdiccion, el Sistema de Vigilancia en
Salud Publica.

Vall
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» Vigilar y controlar, en coordinacién con el Invima y el Fondo Nacional de
Estupefacientes: produccion, expendio, comercializacion y distribucion
de medicamentos psicoactivos 0 nocivos .

» Ejecutar las acciones de inspeccion, vigilancia y control de los factores
de riesgo del ambiente que afectan la salud humana, y de control de
vectores y zoonosis de competencia del sector salud, en coordinacion
con las autoridades ambientales en los municipios de categorias 4, 5y
6 de su jurisdiccion.

« Coordinar, supervisar y controlar las acciones de salud publica que
realicen en su jurisdiccion las Entidades Promotoras de Salud,
entidades que administran el régimen subsidiado, las entidades
transformadas y adaptadas y aquellas que hacen parte de los
regimenes especiales, las Instituciones Prestadoras de Servicios de
Salud e instituciones relacionadas.

( Valle
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7-Plan Decenal de Salud Publica 2012 — 2021:
Dimensiones

- Sexualidad y Derechos
- Convivencia Social y Seguridad alimentaria T
Salud Ambiental ! Sexuales y
Salud Mental y nutricional Reproductivos

Vida Saludable y Salud Pablica en Vida Saludable y Salud v Ambito
E’nfermr{d‘ades Emergencias y Condiciones no 2 L-ayt;oml
Transmisibles Desastres Transmisibles

Dimension gestion diferencial Fortalecimiento de la autoridad
de ias poblaciones vuinerables sanitaria para la gestion de la salud

Valle
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8- Manejo de brotes
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51 Manejo de brotes

| Nuevo Coronavirus
B COVID-19
A . v
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Manejo de brotes: Covid-19

* Sintomas habituales:

Fiebre, tos seca y cansancio general.

« Sintomas menos comunes:
Molestias, dolores, Dolor de garganta, Diarrea,

Conjuntivitis, Dolor de cabeza, Pérdida del sentido del
olfato y/o del gusto,

Erupciones cutaneas o pérdida del color en los dedos.

« Sintomas graves:
Dificultad para respirar (“falta de aire”),
Dolor o presion en el pecho,

Incapacidad para hablar o moverse.

Vall
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) Manejo de brotes

COVID-19

Secretaria de Salud
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Manejo de brotes: Covid-19

Distribucién por Grupos de
Edad y Sexo
- 3
e - |
e —
se .-_

- Analisis de

Mortalidad
Sexo |No.de Casos Municiplo | No. de Casos
Cab
Femenino 51 R == g
Masculino 89 Palmira 4
Tuhsd 4
Grupos de Edad [ 2
Forida 2
20a 29 1 ~. -
30a39 4 Yo >
40 a 49 13 Adcald 1
S0 as9 19 Candelaria 1
D \
60 a 69 39  Oow .
70a79 32 Grebra \
80 a 89 23 Jatrwmdl 1
Roidanilio 1
90299 9 La Cumbire \
Total 1450 Total 190

Vall
Fuente: Sivigita - LSPD -INS ( Ir?veencible



Manejo de brotes

DENGUE croiferacion de Aedes Aegyptis:

MOSQUITO TRANSMISOR

CUALQUIER RECIPIENTE CON Botellas / Latas y macetas vacias
Tanques de agua sin tapa / Cubiertas

UNA MINIMA CANTIDAD DE AGUA Bebederos de animales

PUEDE SER UN CRIADERO Tapitas de bebidas / Floreros

SINTOMAS

Fiebre /7 Erupcion en piel

Comezon / Dolor de cabeza, A UTOMED/OUE .I

articulaciones y musculares

( Valle
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Manejo de brotes: Dengue

La Dra Maria Cristina Lesmes, indicO que, “es importante que
los vallecaucanos consulten ante un posible caso de dengue,
de no hacerlo podria estar en riesgo su salud”.

"Tenemos en las cifras un bajonazo drastico que, estamos
seguros, es por la falta de consulta o por la no certificacion
como casos de dengue. No era posible que la epidemia de
dengue se bajara de esa forma".

“Se adelantan jornadas en el departamento para eliminar los
criaderos del mosquito Aedes aegypti, su transmisor y hacer
fumigacion a cielo abierto en los municipios que tenemos
casos.

( Valle
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\& . 9-Plan Mejoramiento Violencia Sexual

Generalidades de Violencias de Genero, con énfasis en Violencia Sexual,
protocolo, rutas y estrategias de prevencion a nivel del hogar, el sitio de
trabajo, la comunidad.

Hallazgo en visita de seguimiento a la atencion de VS por parte del Minsalud

Conceptos basicos:

Qué son las VG?

Qué modalidades de VG existen?

Que debemos hacer frente a un caso, de cualquier tipo de VG?
Rutas de atencion en salud, competencias por sector.
Competencias de otros sectores:

Justicia

Proteccion

Estrategias de prevencion

( Valle
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GRACIAS

Maria Cristina Lesmes Duque

Secretaria Departamental de Salud

Luisa Fernanda Reina Gonzalez

Subsecretaria de Salud Publica
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