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1.120.40-52-536846 
 
Santiago de Cali, agosto 14 de 2020 
 
 
 
Doctor 
JOSÉ FERNANDO GIL MOSCOSO 
Director del Departamento Administrativo de Hacienda y Finanzas Públicas 
Gobernación del Valle del Cauca 
 
 
 
Asunto: Respuesta a solicitud Informe Presupuestal, Tributario y Financiero, 

Departamento Administrativo de Hacienda y Finanzas Públicas del primer 
semestre del año 2020. 

 
Cordial saludo, 
 
En atención a la solicitud realizada con el fin de emitir el Boletín No. 001, me permito 
detallar a continuación la gestión realizada por la Unidad Administrativa Especial de 
Impuestos, Rentas y Gestión Tributaria durante el primer semestre del año en curso, 
en referente a la sección II (numeral 5.3) y sección III. 
 
 
 

SECCION III 
 

IMPUESTOS, RENTAS Y GESTIÓN TRIBUTARIA 
 
 

1. GESTIÓN DE RENTAS DE ENERO A JUNIO DE 2020 
 

 
INGRESOS 
 
Al 30 de junio de 2020 se han percibido ingresos por un total de $527.427 millones, 
correspondiente al 40,5% del total presupuestado para toda la vigencia, siendo las 
rentas más representativas el Impuesto al consumo con un 28,7%, Estampillas con 
un 21,1% e Impuesto a Vehículo Automotor con un 16% de participación. 
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A continuación, se presenta un análisis del comportamiento de las principales rentas 
durante el primer semestre: 
  
Impuesto de Vehículo Automotor: Esta renta representa el 7.3% del valor total 
del presupuesto del departamento, el 7.7% de los ingresos corrientes y el 16% de 
los ingresos tributarios presupuestados. Al primer semestre del 2020 comparado 
con el mismo periodo del 2019, presenta una disminución del 29%. Hay que tener 
presente que el 12 marzo el gobierno decreto el Estado de Emergencia y a partir 
del 24 el aislamiento preventivo obligatorio por el covid-19. En marzo este impuesto 

2019 2020 VAR. %
 % EJEC. 

2019

 % EJEC. 

2020

Contribucion a la Seguridad 8.717,5 8.979,0 6.242,6 7.312,4 17,1% 71,6% 81,4% 1,4%

Impuesto de Vehiculo Automotor 126.020,6 143.575,8 119.392,6 84.432,1 -29,3% 94,7% 58,8% 16,0%

Impuesto de Registro 98.315,1 123.471,3 55.745,9 39.115,6 -29,8% 56,7% 31,7% 7,4%

Sobretasa  a  la Gasolina 65.783,1 64.234,4 32.077,4 24.186,9 -24,6% 48,8% 37,7% 4,6%

Impuesto al Consumo de Cerveza, Refajos y Sifones 177.259,8 184.282,3 85.507,5 65.798,0 -23,1% 48,2% 35,7% 12,5%

Impuesto al Consumo de Vinos Nal y Ext. 15.476,8 23.910,2 6.633,3 10.014,9 51,0% 42,9% 41,9% 1,9%

Impuesto al Consumo de Cigarrillos y Tabaco Elaborado 117.577,3 113.701,5 80.197,1 75.683,5 -5,6% 68,2% 66,6% 14,3%

Impuesto de Deguello 3.653,7 3.803,9 1.820,8 1.702,4 -6,5% 49,8% 44,8% 0,3%

Impuestos Directos e Indirectos 604.086,5 656.979,4 381.374,7 300.933,4 -21,1% 63,1% 45,8% 57,1%

Estampilla Prodesarrollo 23.283,3 26.692,1 12.895,4 11.794,7 -8,5% 55,4% 44,2% 2,2%

Estampilla Proseguridad  Alim. 5.401,7 6.064,3 2.828,9 2.167,9 -23,4% 52,4% 35,7% 0,4%

Estampilla Prounivalle 76.244,7 88.942,8 44.629,8 43.614,0 -2,3% 58,5% 49,0% 8,3%

Estampilla Prohospitales 49.246,5 53.498,8 27.000,7 25.765,4 -4,6% 54,8% 48,2% 4,9%

Estampilla Procultura 9.410,7 12.127,5 5.947,5 5.727,9 -3,7% 63,2% 47,2% 1,1%

Estampilla Prosalud 4.164,7 4.529,6 2.251,8 1.621,0 -28,0% 54,1% 35,8% 0,3%

Estampilla ProUceva 6.162,9 9.403,6 4.535,3 4.629,8 2,1% 73,6% 49,2% 0,9%

Estampilla Pro- Adulto Mayor 6.533,3 8.833,8 4.874,1 4.489,0 -7,9% 74,6% 50,8% 0,9%

Estampilla Pro- UniPacifico 19.850,0 20.445,5 10.030,8 11.366,4 13,3% 50,5% 55,6% 2,2%

Total Estampillas 200.297,8 230.537,8 114.994,1 111.176,1 -3,3% 57,4% 48,2% 21,1%

INGRESOS TRIBUTARIOS 813.101,8 896.496,2 502.611,4 419.421,8 -16,6% 61,8% 46,8% 79,5%

Tasas 15.599,5 11.597,6 12.736,8 4.506,7 -64,6% 81,6% 38,9% 0,9%

Tasa Seguridad y  Convivencia 18.602,7 1.738,9 5.783,1 8.500,7 47,0% 31,1% 488,9% 1,6%

Multas  y Sanciones (Incluye Ints. Registro,Veh. y otros) 27.050,4 37.977,0 18.824,5 9.219,9 -51,0% 69,6% 24,3% 1,7%

Derechos, Tramites y Tarifas 149,9 0,0 69,1 0,0 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Participacion  de Alcohol 281,1 324,0 121,6 215,5 77,1% 43,3% 66,5% 0,0%

0,00 0,0%

Part. en la Produccion de Licores Departamentales (I.L.V) 82.949,5 88.889,8 23.394,9 20.149,7 -13,9% 28,2% 22,7% 3,8%

Part. Otros Licores Nacionales y Ext. 122.621,0 158.930,9 50.634,7 30.636,1 -39,5% 41,3% 19,3% 5,8%

Derechos de Explotacion 1.383,9 136,6 1.599,5 2.052,2 0,0% 0,0% 0,0% 0,4%

IVA  CEDIDO Servicio de Telefonia Movil 1.310,9 1.062,4 1.031,5 742,4 -28,0% 78,7% 69,9% 0,1%

IVA Sobre Licores, Vinos y  Aperitivos 5% LEY 1816/2016 1.017,1 0,0 372,6 1.733,7 365,2% 36,6% 0,0% 0,3%

Venta de  Medicamentos Sujetos a Control 2.357,0 3.391,1 1.325,5 992,1 -25,2% 56,2% 29,3% 0,2%

Arrendamientos 15,4 74,0 35,6 23,6 -33,8% 0,0% 31,8% 0,0%
Cont. al Aprovechamiento del Tiempo Libre 958,8 951,8 448,2 289,7 -35,4% 46,7% 30,4% 0,1%
Compensacion Licor 474,3 486,3 210,5 11,9 -94,3% 44,4% 2,5% 0,0%

INGRESOS NO TRIBUTARIOS 274.771,4 305.560,3 116.588,1 79.074,3 -32,2% 42,4% 25,9% 15,0%

Sobretasa ACPM 28.571,1 29.525,4 13.398,8 12.905,9 -3,7% 46,9% 43,7% 2,4%

Beneficencia del Valle 51.760,8 53.313,7 6.997,6 16.025,1 129,0% 13,5% 30,1% 3,0%

Rec. Cartera - Valorización 16,7 4,0 7,2 0,1 -98,9% 43,5% 2,0% 0,0%

TOTAL 1.186.459,9 1.303.860,9 639.603,1 527.427,3 -17,5% 53,9% 40,5% 100,0%
* Fuente: SAP- Reporte del 31 de Julio 2020

RENTA PPTO. 2019 PPTO. 2020

COMPARATIVO DE EJECUCION DE  INGRESOS DE ENERO A JUNIO VIGENCIAS  2019 - 2020

(Millones de Pesos)

TOTAL EJECUCION PORCENTUAL
% Part. 

2020
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presentó una disminución del 16% comparado con el mismo periodo de 2019, en 
abril es todavía mayor el impacto por cuanto en dicho mes la cuarentena fue total y 
el recaudo fue solo de $3.285 millones que comparados con los $32.533 millones 
del 2019 significan un 10% del recaudado. Para mayo hay una disminución del 64% 
con relación al 2019. Es importante tener en cuenta que en atención a la situación 
económica generada por la emergencia sanitaria se realizaron dos aplazamientos 
de las fechas de vencimiento las cuales quedaron como sigue: las placas del 000-
333 se tenía hasta el 30 de junio, pero nuevamente se amplió hasta el 3 de julio (por 
cuanto la red ACH presentó problemas – servicio nacional del sistema financiero 
bancario de transferencias), las placas del 334-666 hasta el 31 de Julio y las placas 
del 667 al 999 hasta el 31 de agosto. En la presente vigencia solo hasta junio se 
empieza a vencer el primer rango de placas y el recaudo es de $41.981 millones 
sobre los cuales el primer rango de vencimiento de placas tiene una participación 
del 46%. Es por esta situación que los recaudos a junio no tienen punto de 
comparación con años anteriores. En términos generales se espera una ejecución 
superior al 100% del presupuesto inicial por cuanto al 30 de junio presenta una 
ejecución del 58.8%, pero tenemos dos plazos de vencimientos pendientes. 
 
Al 30 de junio de 2020, con relación a los descuentos en aplicación de la ordenanza 
0536 del 15 de abril de 2020, por sanciones se han otorgado $2.293.223.400 y por 
intereses moratorios $635.132.800, para un total de $2.928.356.200.  Por el Decreto 
Legislativo 0678 del 20 de mayo de 2020 por capital se han aplicado 
$2.377.955.800, por sanciones se han otorgado $21.409.231.000 y por intereses 
moratorios $12.328.451.500, para un total de $36.115.638.300; es decir que entre 
Ordenanza y Decreto Legislativo al 30 de junio de 2020 se han otorgado descuentos 
a los contribuyentes por un valor total de $39.043.994.500. 
 
Impuesto de Registro: la participación de este rubro dentro del total del 
presupuesto es del 6.3%, de los ingresos corrientes un 6.7% y dentro de los 
ingresos tributarios un 13.8%, esta renta está fuertemente impactada por efecto de 
la pandemia. Es muy relevante indicar que las medidas de salud en cuanto a nuevas 
zonas o ciudades con cuarentenas o en la medida que se van liberando las medidas 
de restricción de circulación y reactivación económica; esto tiene un impacto directo 
en la en el consumo de vivienda. El primer semestre termina con una disminución 
del 30% con respecto al 2019, con una ejecución del 32% sobre el valor 
presupuestado inicialmente para la vigencia 2020. 
 
Sobretasa a la Gasolina: En el total del presupuesto del departamento representa 
un 3.3%, dentro de los ingresos corrientes el 3.5% y un 7.2% de los ingresos 
tributarios presupuestados. En el mes de marzo cuando empezó el confinamiento 
obligatorio se presentó una reducción del 30%, para el mes causado de  abril que 
se cancela en  mayo la renta presento una disminución del 67%, para el mes 
siguiente la disminución fue del 47%. A nivel acumulado el recaudo presentó una 
disminución del 25%. Todas las medidas restrictivas de circulación de vehículos de 



          
 
          Unidad Administrativa Especial de     
             Impuestos Rentas y Gestión Tributaria 
              

                                                       Página 4 de 19 

 
 

servicio público municipal e intermunicipal, desplazamiento de vehículos 
particulares y públicos por las carreteras del departamento, los toque de queda, el 
pico y cédula, etc. limitan la movilidad y afecta el consumo de combustible. 
 
Impuesto al consumo de Cerveza, Sifones y Refajos: En el total del presupuesto 
representa un 9.4%, dentro de los ingresos corrientes el 9.9% y un 20.6% de los 
ingresos tributarios presupuestados; siendo esta la renta más sobresaliente dentro 
de los ingresos tributarios, nos refleja una disminución del 23% acumulado al primer 
semestre de 2020 comparado con el mismo periodo de 2019, ante todo por la 
sensible disminución en el mes de mayo, cuando los ingresos caen en un 75%, en 
este mes en el año 2019 se habían recaudado $11.546 millones y en el presente 
año solo alcanzó la cifra de $2.910 millones, como resultado del cierre de los bares, 
restaurantes y discotecas, las constantes ley seca y los toque de queda han influido 
en gran medida para la que se presente este déficit, a pesar de que las cerveceras 
del país implementaron estrategias con el fin de recuperar las ventas y al mismo 
tiempo apoyar a los comercios en los que se distribuye el producto. 
 
Impuesto al consumo de Cigarrillo y tabaco elaborado (incluye Advalorem): 
En el total del presupuesto representa un 6.8%, dentro de los ingresos corrientes el 
7.2% y un 14.8% de los ingresos tributarios presupuestados. Es la tercera renta en 
importancia de los ingresos tributarios, luego de estar afectados con el cierre de las 
tabacaleras nacionales en el año 2019, ahora el covid-19 disminuyó el ingreso por 
este concepto pero comparativamente con las otras de gran importancia es la menor 
afectación, solo disminuyo con respecto al año anterior en  un 5.6%.  El consumo 
de cajetillas se ha disminuido en un 11%, pero se compensa con el incremento en 
la tarifa que es un IPC+4 puntos, el confinamiento puede disparar los niveles de 
estrés o ansiedad y es posible que se estimule el consumo de cigarrillo, pero los 
recursos para comprarlo se limitan. 
 
Estampillas: en el total del presupuesto representan un 11.7%, dentro de los 
ingresos corrientes el 12.4% y un 25.7% de los ingresos tributarios presupuestados, 
de manera agrupada serían las más representativas de los ingresos tributarios; 
donde la estampilla de Pro-Univalle, representa el 39% y Pro-Hospitales el 23% del 
total presupuestado por este concepto. No tuvieron sino una variación del 3.3% 
menos comparado con los ingresos del 2019, es relativamente baja la disminución, 
aunque a nivel de ejecución solo alcance el 48%, comparado con el 57% para el 
mismo período; a pesar de la situación coyuntural el comportamiento es importante 
por cuanto su disminución ha sido baja. 
 
Participación en la Producción de Licores Nacionales y Extranjeros (incluye 
ILV): En el total del presupuesto representa un 12.6%, dentro de los ingresos 
corrientes el 13.4% y un 81.6% de los ingresos No tributarios presupuestados. Esta 
renta es la que reúne el mayor ingreso dentro de los No Tributarios, ha tenido una 
disminución del 31% comparado con el 2019, al igual que los vinos y la cerveza; el 
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cierre de los bares, discotecas y las restricciones nocturnas y de movilidad hacen 
que el consumo se resienta. Los licores extranjeros tienen un comportamiento 
aceptable, lamentablemente el mayor déficit lo aporta la ILV, el recaudo de los 
licores nacionales está liderado por los productos de la ILC (Ron Caldas). 
 
Sobretasa al ACPM: En el total del presupuesto representa un 1.5% y dentro de 
los ingresos corrientes el 1.6%. Para el consumo de ACPM los meses más críticos 
por la pandemia fueron mayo (-13%) y junio (-26%). En el acumulado los ingresos 
disminuyeron un 3.7%, pero a partir del mes de agosto (lo causado en Junio lo 
transfieren el 15 de Agosto) de acuerdo a lo dispuesto por el gobierno en el Decreto 
Legislativo 678 , en el artículo 8, literalmente  “a partir del período gravable junio de 
2020 y hasta el período gravable diciembre de 2021, la sobretasa al ACPM que 
hasta el momento por disposición de la Ley 488 de 1998, se distribuye 50% para los 
Departamentos y el Distrito Capital y 50% para INVIAS, será distribuido en un 100% 
para los departamentos”. 
 
 
 
FISCALIZACIÓN 
 
GESTIÓN REALIZADA: 
 

 
 
 
PROGRAMA ANTI CONTRABANDO 
 
Este programa de fiscalización durante el primer semestre se adelantó con un 
profesional, 1 técnico y dos auxiliares, quienes desarrollaron actividades tendientes 
a realizar el control y la aprehensión de productos que no cumplan con lo 
establecido por la ley, combatiendo de esta forma el flagelo del contrabando y la 
adulteración, causales que afectan las rentas del Departamento y debilitan uno de 
los pilares de la estructura estratégica con la que la gobernadora desea liderar 
dentro del plan de desarrollo del “Valle Invencible”.  
  
Durante el Primer semestre se lograron los siguientes resultados:  

PROCESOS TRIBUTARIOS ADELANTADOS 5.247

ATENCION AL CONTRIBUYENTE Y TRAMITES FISCALES 45.625

ACTUALIZACION DE REGISTRO DE CONTRIBUYENTES 335

GESTION DE COBRO 285.996.668.866

RECUPERADO POR ACTUACIONES TRIBUTARIA 1.247.157.223
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 APREHENSIONES Y VISITAS DE CONTROL 

 
En lo que corresponden a las visitas de inspección que son necesarias para ejercer 
control sobre los municipios del Valle del Cauca, dando cumplimiento al plan de 
acción y de la misma forma a lo que dicta las normativas departamentales que rigen 
la fiscalización de productos marcados con el impuesto al consumo, fueron 
realizadas un total de 90 visitas a bares y tiendas, en las cuales se lograron 
desarrollar 15 aprehensiones, descritas por tipo de producto a continuación 
(principales marcas aprehendidas):  
  
CIGARRILLOS: ULTIMA, JAISALMER, MILES RED, MILES BLUE, MONTREAL, 
JET  
  
CONTRABANDO DE PRODUCTOS IMPORTADOS: VODKA ROSKOF, ABSOLUT 
ELIX, VODKA ABSOLUTED, TEQUILA JOSE CUERVO, WHISKY MCGREGGOR  
  
CONTRABANDO DE PRODUCTOS NACIONALES: AGUARDIENTE CAUCANO 
TRADICIONAL, MEMORIES COCTEL PIÑA COLADA, WHISKY BUCHANAN´S,  
GUARAQUEÑO  
  
ADULTERACION DE PRODUCTOS: AGUARDIENTE BLANCO DEL VALLE, RON 
VIEJO DE CALDAS, VINO BLANCO PADY   
  
Estas aprehensiones han sido desarrolladas en las visitas realizadas a los 
municipios de CALI, TULUA, YUMBO, B/VENTURA 
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 CIERRE A ESTABLECIMIENTOS INFRACTORES:  
 
Se realizó la ejecución de la sanción impartida a un total de 43 establecimientos, de 
los cuales solo se efectuó una (1) devolución, las restantes fueron cierre de 
establecimientos en los municipios de Cali, B/Ventura, Tuluá, Vijes, Candelaria, La 
Victoria, Yumbo, Buga, La Cumbre, Palmira. 
 

 
 PROCESOS DE VERIFICACIÓN A CONTRIBUYENTES (TRAZABILIDAD):  

 
Dentro de las acciones de trazabilidad se realizaron 36 visitas a grandes empresas 
(Éxito, Grajales, PDC, Doble Vía, Dislicores, etc.) se realizó la verificación de 
señalización,2.339 lectura de productos, inscripciones de bodegas. 
 
En resumen, durante el primer semestre entre visitas a bares, tiendas y grandes 
empresas se realizaron 126 visitas. 
 

 CAPACITACIONES 
 
Fueron recibidas 2 capacitaciones importantes de las entidades aliadas como lo 
son: 

o Industria de licores de Caldas- Elementos claves para la identificación de 
productos de la ILC) 

o Federación Nacional de Departamentos- Identificación de productos de 
contrabando (Philips Morris). 

 
A lo anterior se sumó las capacitaciones impartidas por el señor Jesús Felipe Castro 
Pérez, en relación al proceso adecuado para realizar un operativo de campo (ley 
1762). 
Capacitación en los protocolos de Bioseguridad dada por funcionarios del DADI a 
los nuestros.  
 

 OTRAS ACTIVIDADES 
 
Visitar a los establecimientos que comercializan bebidas alcohólicas y/o cigarrillos, 
esto con el fin de socializar la Resolución 96026 de 2017 (Puntos de Venta 
Responsable), este será un proceso de que se espera retomar una vez que sea 
superada la crisis nacional y se aperturen los hoteles, hotel boutique, restaurantes, 
bares y demás establecimientos que a la fecha están cerrados; es importantes decir 
que ya existen varios inscritos como PVR y están presentando las lecturas 
correspondientes a los productos que se encuentran en sus inventarios.  
  
La capacitación a personas infractores, en la identificación de productos de 
contrabando o adulterados, se seguirán realizando por medio virtual; en estos 
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momentos se está planteado una vía optima y didáctica en la cual se logre llegar a 
todos los contribuyentes, no solo aquellos que se visita físicamente, de esta forma 
abordar y tener un mayor rango de cobertura.  
 
 
LIQUIDACIONES Y DEVOLUCIONES 
 
De acuerdo a las metas establecidas en el Plan de Acción de la Subgerencia de 
Liquidaciones y Devoluciones, se aplican los procedimientos formales previstos en 
el Estatuto Tributario, con el objeto de lograr: 
 

 La satisfacción de la obligación. 
 Mejorar los niveles de recaudo de los impuestos, tasas, contribuciones y 

rentas departamentales. 
 Mejorar el mecanismo de atención al ciudadano para el cumplimiento cabal 

de sus obligaciones tributarias. 
 Atender las solicitudes de devolución por conceptos tributarios y no tributarios 

en los tiempos establecidos. 
 
Resultados primer semestre 2020: 
 

 Liquidación Impuesto de Registro: 
 
Durante el primer semestre del 2020 se radicaron 46.285 solicitudes, liquidadas en 
un 100%, de las cuales fueron pagadas 35.033 que equivalen al 72% del 
cumplimiento al pago por valor de $39.089.158.700. 
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Acciones Implementadas 
 
o Se habilitó el botón de PSE para el pago en línea del impuesto de registro con 

acceso a los contribuyentes. 
o Se direcciono el correo respuestavur@valledelcauca.gov.co para gestionar la 

liquidación de predios del Valle del Cauca generados por Notarias de otros 
departamentos y las fechadas a junio de 2016 y anteriores y actuaciones 
judiciales. 

o Se mantiene un contacto permanente con las Notarías a través de la línea 
3127886886 para atender sus solicitudes e inquietudes con respecto a la 
liquidación del impuesto de registro y se solicita que incentiven a sus clientes a 
realizar el pronto pago del Impuesto. 

o Se realizó un tutorial para que el contribuyente pueda pagar por medio presencial, 
PSE y Puntos Efecty. 

o El tiempo de respuesta frente a las solicitudes de liquidación es inferior a 24hr. 
 
 

 Liquidación Sugerida del Impuesto de Vehículos Automotores 
 
Durante el primer semestre 2020, se han generado 1.313.150 liquidaciones a través 
de la plataforma, con un registro en promedio 73% generadas por sede electrónica 
y 13% por sede presencial. 
 
Se observa que durante el periodo extendido de la emergencia sanitaria COVID 19, 
donde abril, mayo y junio hubo mayor utilización de la plataforma para generar la 
liquidación del impuesto vehicular. 
 
El comportamiento de la efectividad de pago de las liquidaciones generadas, 
muestra una efectividad de pago por sede electrónica del 35%, por sede presencial 
31% y 69% de las generadas manualmente. 
 
Durante el primer semestre 2020, la mayor participación en el recaudo fue por sede 
electrónica. Se registraron 75 entidades financieras a nivel mundial, aumentando 
nuestro rango de cobertura y facilitando el acceso desde diferentes países del 
mundo,  donde bancos como Bank of America, Abu Dahbi Commercial bank, Banco 
Español de Crédito, Bank of Nova Scotia, entre otros, accedieron a nuestra 
plataforma.  
 
El 35% de todos los pagos fueron realizados por el botón de pagos PSE, habilitado 
para tarjeta de débito el 14 de enero y desde el 1 de junio para tarjeta de crédito. 
 

 Atención al público 
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La cantidad de personas atendidas entre el 2 de enero y el 20 de marzo ascienden 
a un total de 70.686 y entre el 3 de junio y 30 de junio un total de 13.790. 
 

 Audiencia 
 
 

 
 
 
El comportamiento comparativo muestra en la gráfica días que van desde 28.816 
usuarios hasta 41.862 usuarios en un día. 
 
 

 
 
 

 Devolución y/o Compensación de Pagos  
en exceso y pagos de lo no debido 
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De las 114 solicitudes de Devolución radicadas se tramitaron el 96% que 
corresponden a 109 expedientes. 
 

 Exención del Impuesto de Registro para vivienda de interés social 
 
Durante el primer semestre se dio tramite a 89 solicitudes que corresponden a 447 
beneficiarios por un valor de $244.574.644, sobre viviendas de interés social que no 
superan los 70 SMMLV ($61.446.210). 
 
 

 
 
 

 Proceso de Mercancías Aprehendidas 
 
De 62 procesos, 59 que corresponden al 95% se profirió resolución ordenando el 
decomiso de la mercancía y el cierre del establecimiento y a 3 procesos que 
corresponden al 5% se realizó devolución de la mercancía. 
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 Liquidaciones Oficiales Proferidas 

 
Durante el primer semestre, se profirieron 43 liquidaciones oficiales de aforo y de 
revisión por impuesto al consumo, estampillas y contribución a la seguridad para un 
valor de $1,725,136,000.00 

 

 
 

 

 Descuentos aplicados durante el primer semestre del 2020, impuesto de 
registro 

 
En lo corrido del año 2020 se concedieron descuentos en la liquidación de Impuesto 
de Registro en cumplimiento del Decreto 678 de 2020, Ordenanza 536 de 2020 y 
Decreto 731 de 2020.  
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GESTIÓN DE LA OFICINA ASESORA DE JURÍDICA 
 

• Se ha dado respuesta en tiempo al 100% de los documentos radicados en 

la Oficina como son: 

  Derechos de petición y consultas. 

  Acciones de Tutela y de cumplimiento 

  Recursos 

  Solicitudes de Revocatoria Directa 

  Solicitudes de elaboración de contratos de producción de licores, y actos 

administrativos (Resolución) de Introducción y comercialización de licores 

como a las de registro de alcohol potable y no potable. 

  Informes solicitados a la oficina. 

• Se ha cumplido en un 83,3% con las jornadas de capacitación organizadas 

por la Unidad en materia de gestión tributaria y contratación. 

• Se ha cumplido al 100% con la representación y asistencia a las audiencias 

de las citaciones recibidas y radicadas. 

• Se ha cumplido al 100% con la preparación y presentación de los proyectos 

de actos administrativos relacionados con la gestión tributaria y rentística. 

 
 

SECCION III 
 

IMPUESTOS, RENTAS Y GESTIÓN TRIBUTARIA 
 
2. GESTIÓN DE CARTERA DE ENERO A JUNIO 2020 
 
Informe de embargos por procesos de cobro coactivo. 
Para el mes de enero de 2020 ingresaron los expedientes de la vigencia 2014 en 
un total de 52.345 expedientes. 
 
Para el mes de octubre noviembre de 2019 se formalizo el proceso de cobro 
coactivo con el trámite de Medidas Cautelares, este proceso permitió adoptar el 
embargo de cuentas de los contribuyentes que adeudaban impuesto vehicular sobre 
las vigencias 2009 y 2010. 
 
Como resultado de las medidas de embargo de cuentas, a enero de 2020 se inicia 
con un total de 8.600 Títulos de Depósito Judicial - TDJ, a junio 30 de 2020 finaliza 
el semestre con un total de 6.462 TDJ. 
 
Este proceso se implementó bajo tres estrategias: 
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1. Depuración de cartera sobre expedientes con acreencia de TDJ vigencias 
2001 al 2004, generando la aplicación de títulos sobre estas vigencias de 
manera directa. Lo que permitirá ir depurando la cartera sobre las vigencias 
con la identificación de procesos con difícil cobro. 

2. Atención inmediata a los contribuyentes sobre las solicitudes de aplicación 
de TDJ sobre sus obligaciones tributarias y levantamiento de medidas 
cautelares. 

3. Un equipo de profesionales atendiendo solo la aplicación de TDJ sobre las 
demás vigencias con el propósito de culminar a diciembre 30 de 2020 un 
70% de los TDJ en  
 

Respecto de las Otras rentas, el proceso ha sido bastante dispendioso por cuanto 
se viene haciendo una depuración inicial de identificación plena del estado actual 
de cada contribuyente,  
 
El presente semestre se inició con un trabajo masivo sobre las obligaciones de 
CUOTAS PARTES PENSIONAL, con la invitación por escrito a 120 contribuyentes 
para concertar mesas de trabajo, este proceso que se inició en el mes de marzo de 
2020 ha sido dispendioso por la entrada de la pandemia y la dificultad de 
conectividad en las reuniones por video conferencia, lo que ha permitido identificar 
es el poco conocimiento de las nuevas administraciones sobre las deudas, lo que 
ha llevado a un proceso inicial de solicitud de copia de expedientes por parte de los 
contribuyentes para conocer las obligaciones desde lo financiero y lo jurídico. 
 
Con corte a diciembre 31 un total de 246.505 expedientes correspondiente al 
impuesto de vehículos con un valor total de cartera en cobro coactivo de CIENTO 
TRES MIL OCHOCIENTOS SESENTA Y TRES MILLONES QUINIENTOS 
VEINTINUEVE MIL SETECIENTOS NOVENTA PESOS MCTE ($ 
103.863.529.790). 
 

IMPUESTO VEHICULAR 

FECHA CORTE: 31 
DICIEMBRE 2019 

VIGENCIA CANTIDAD 
EXPEDIENTES 

ACUMULADO 

Estado de la cartera  

2001-2004 542 $ 468.466.790 
2006 794 $ 871.410.000 
2007 3.844 $ 3.127.298.000 
2008 3.299 $ 2.150.266.000 
2009 12.427 $ 7.276.158.000 
2010 23.037 $ 15.453.032.200 
2011 18.048 $ 8.277.095.800 
2012 77.280 $ 25.797.489.000 



          
 
          Unidad Administrativa Especial de     
             Impuestos Rentas y Gestión Tributaria 
              

                                                       Página 15 de 19 

 
 

2013 107.234 $ 40.442.314.000 

  TOTAL  246.505 103.863.529.790 
 
 
De igual forma para diciembre 31 de 2019 se recibió un total de 2.956 expedientes 
de otras rentas con un valor de CIENTO DIECISIETE MIL SETECIENTOS 
CUARENTA Y CUATRO MILLONES TRESCIENTOS CINCUENTA Y TRES MIL 
TRESCIENTOS CINCO PESOS (117.744.353.305) 
 

OTRAS RENTAS A 31 DE DICIEMBRE 2019 

CONCEPTO CANTIDAD 
EXPEDIENTES 

ACUMULADO 

CONVENIOS INTERADMINISTRATIVOS 78 $ 22.157.194.862  

ESTAMPILLAS TRIBUTARIAS HOSPITALES 87 $ 27.652.507.263  
ESTAMPILLAS TRIBUTARIAS OTROS 
CONTIBUYENTES 129 $ 8.895.366.851  

SANCIONES UES Y OTROS SALUD 148 $ 815.972.129  

SANCIONES PARTICIP.LICRES CIGARRILLOS 314 $ 4.250.551.522  
SANCIONES IMPUESTO AL DEGÜELLO Y 
GANADO MAYOR 14 $ 111.914.725  
REINTEGRO SECRETARIA DE EDUCACIÓN 
DEPTAL 20 $ 86.477.463  

CUOTAS PARTES PENSIONALES 110 $ 43.429.489.632  

VALORIZACION 2056 $ 10.344.878.858  

 TOTAL  2.956 117.744.353.305 
 
 
En armonía con las tres estrategias formuladas para la aplicabilidad de los TDJ 
sobre las obligaciones existentes, este cumple un rol de recuperación de cartera, 
proceso que se dinamizo en el mes de junio por los alivios tributarios concedidos 
por el Gobierno nacional a través del Decreto Legislativo 678 de 2020. 
 
Como fórmula y estrategia en la recuperación de cartera, la Gerencia ha impulsado 
un proceso contractual cuyo objeto seria LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE 
OPERACIÓN LOGÍSTICA PARA LA GESTION DE COBRO DE CARTERA A 
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TRAVÉS DE CALLCENTER. Este tipo de estrategia nos permitiría llegar de manera 
directa al contribuyente que adeuden obligaciones tributarias y no tributarias, 
mediante las diferentes herramientas tecnológicas que nos permitan ejercer un 
cobro persuasivo directo sobre los contribuyentes. proceso que deberá ser medible 
en tiempo y resultado cuantitativo. 
 
Para el mismo periodo se consolido la base de datos con corte a junio 30 de 2020 
para dar inicio al trámite jurídico de MEDIDAS CAUTELARES y embargo sobre 
cuentas bancarias de los contribuyentes que adeudan impuestos sobre las 
vigencias 2011 y 2014. 
 
Como plan estratégico dentro del proceso de gestión de cartera y con fundamento 
PROCEDIMIENTO PARA EL COBRO COACTIVO establecido para el área de 
cobranzas, se viene consultando las gestiones pertinentes y de capacidad para 
llevar el proceso de cobro coactivo a las medidas de secuestro sobre bienes, este 
proceso requiere una logística y convenios que permitan de manera física la 
posesión de bienes materiales. 
 

VIGENCIA 

DICIEMBRE 2019 JUNIO 2020 

CANTIDAD 
EXPEDIENTES 

ACUMULADO 
CANTIDAD 

EXPEDIENTES 
ACUMULADO 

2001-2004 542 $ 468.466.790 531 $ 461.146.790 

2006 794 $ 871.410.000 790 $ 866.159.000 

2007 3.844 $ 3.127.298.000 3.675 $ 2.960.931.000 

2008 3.299 $ 2.150.266.000 3.119 $ 1.999.986.000 

2009 12.427 $ 7.276.158.000 11.692 $ 6.871.153.000 

2010 23.037 $ 15.453.032.200 22.117 $ 14.739.660.200 

2011 18.048 $ 8.277.095.800 17.369 $ 7.906.994.100 

2012 77.280 $ 25.797.489.000 75.355 $ 24.816.470.000 

2013 107.234 $ 40.442.314.000 103.577 $ 38.453.733.000 

2014     46.737 $ 25.323.999.000 

TOTAL  246.505 $     103.863.529.790 284.962   $124.400.232.090 

 
 

CONCEPTO 
DICIEMBRE 2019 JUNIO 2020 

CANTIDAD 
EXPEDIENTES 

ACUMULADO 
CANTIDAD 

EXPEDIENTES 
ACUMULADO 

CONVENIOS 
INTERADMINISTRATIVOS 78 $ 22.157.194.862  78 $ 22.157.194.862  

ESTAMPILLAS TRIBUTARIAS 
HOSPITALES 87 $ 27.652.507.263  87 $ 27.652.507.263  

ESTAMPILLAS TRIBUTARIAS OTROS 
CONTIBUYENTES 129 $ 8.895.366.851  129 $ 9.186.083.615  

SANCIONES UES Y OTROS SALUD 148 $ 815.972.129  145 $ 815.972.129  
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SANCIONES PARTICIP.LICRES 
CIGARRILLOS 314 $ 4.250.551.522  319 $ 4.250.551.522  

SANCION IMPUESTO AL DEGÜELLO 
Y GANADO MAYOR 14 $ 111.914.725  14 $ 80.091.725  

REINTEGRO SECRETARIA DE 
EDUCACIÓN DEPTAL 20 $ 86.477.463  21 $ 89.872.425  

PROGRAMA BANCO SOCIAL 
MICROCREDITOS     232 $ 378.753.300  

RECOBRO 20 % IMPUESTO 
VEHICULAR MUNICIPIOS     25 $ 37.653.146  

CUOTAS PARTES PENSIONALES 110 $ 43.429.489.632  110 $ 39.595.756.344  

VALORIZACION 2056 $ 10.344.878.858  2053 $ 10.334.959.831  

 TOTAL  2.956 $117.744.353.306 3.213 $114.579.396.162 

 
 
RESULTADOS DE INGRESOS POR COBRO COACTIVO 

PAGOS DE 01 ENERO A 30 JUNIO 2020 DE COBRO COACTIVO VEHICULOS 

 
MES 

 

No DE EXPEDIENTES 
CERRADOS 

 
RECAUDO 

 

ENERO 184  $                                           157.258.529  

FEBRERO 666  $                                           566.235.764  

MARZO 537  $                                           437.207.900  

ABRIL 28  $                                             15.961.800  

MAYO 1096  $                                           637.320.300  

JUNIO 12964  $                                       1.894.327.400  

JULIO 13115  $                                       1.839.281.700  

Total  27203  $                   5.547.593.393  
 

PAGOS DE 01 ENERO A 30 JUNIO 2020 DE COBRO COACTIVO OTRAS RENTAS 

MPIO DE GUADALAJARA DE 
BUGA CUOTAS PARTES $                                   25.880.867  

MUNICIPIO DE EL DOVIO CUOTAS PARTES $                                    7.809.417  

DROGUERIA Y CONSULTORIO LA 
47 SANCION UES $                                     1.186.697  

DROGUERIA ESTAR BIEN SANCION UES $                                     1.105.000  

TIENDA EIMY SANCION UES $                                        124.200  

MUNICIPIO DE VIJES RECOBRO 20% $                                          52.600  

Total     $                         36.158.781  

TOTAL RECAUDO CARTERA 
A JUNIO 30 DE 2020    $              5.583.752.174  
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SECCION III 

 
IMPUESTOS, RENTAS Y GESTIÓN TRIBUTARIA 

 
3. NOTAS DE LA GERENTE 
 
En este primer semestre del año se han tomado acciones tendientes al 
cumplimiento de la política fiscal del Departamento como son: 
 
Cambio de plataforma web para liquidación y pago del impuesto automotor:  Con un 
diseño más ágil, dinámico y segura para realizar la liquidación del impuesto 
automotor y la disponibilidad del nuevo canal de pago en línea para quienes usan 
el servicio PSE. 
 
Se mejoró el acceso, liquidación y pago en la plataforma web para las estampillas 
departamentales: Lo que se logró con la activa participación de Secretaría de las 
TIC, aunamos esfuerzos para realizar mejora en la plataforma web que permite al 
contribuyente tramitar las estampillas departamentales de forma fácil, rápida, 
segura y sin salir de casa. 
 
Se unificó la plataforma de atención trámites, movimientos y declaraciones del 
impuesto al consumo: Los contribuyentes para realizar las declaraciones, 
solicitudes de señalización y solicitudes de tornaguías de movilización, reenvío o 
tránsito debían ingresar a una plataforma y para realizar solicitudes de actas de 
producción y actas de ventas, debían acceder a otra plataforma diferente. A finales 
de febrero ya solo tienen que ingresar a una plataforma y acceden a estos cinco 
trámites de forma ágil, amigable y segura. 
 
Adicionalmente, se debe tener en cuenta que con ocasión de la Emergencia 
Sanitaria declarada a nivel Nacional y el Estado de Calamidad Pública decretado 
por el Departamento del Valle del Cauca, desde el 21 de marzo y hasta el 30 de 
junio la Gobernación se encontraba con suspensión de términos, lo cual impedía 
realizar cualquier tipo de gestión de cobro y aplazó las fechas establecidas en el 
Calendario Tributario para rentas como estampillas, impuesto al consumo, 
sobretasa a la gasolina, impuesto de loterías foráneas, impuesto sobre premios de 
loterías, participación de licores nacionales y el impuesto sobre vehículos 
automotores, siendo el primer vencimiento para este último el 3 de julio de 2020 a 
los primeros rangos de placas. Mediante el Decreto No. 1-3-1045 de junio 24 de 
2020 a partir del 1 de Julio se reestablecieron los términos suspendidos para todas 
las otras rentas diferentes del impuesto sobre vehículos automotores. 
 
La Gobernación del Valle en lo corrido del año ha otorgado beneficios tributarios a 
los contribuyentes en primer lugar, con la aplicación de la Ordenanza 536 del 15 de 
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abril de 2020 “Por medio de la cual se conceden facultades a la Señora 
Gobernadora del Departamento, para otorgar beneficios temporales de obligaciones 
no tributarias en la jurisdicción del Valle del Cauca” y en segundo lugar con la 
aplicación de lo establecido en el artículo 7 del Decreto Legislativo 678 del 20 de 
mayo de  2020 “Por medio del cual se establecen medidas para la gestión tributaria, 
financiera y presupuestal de las entidades territoriales, en el marco de la 
Emergencia Económica, Social y Ecológica declarada mediante el Decreto 637 de 
2020” en lo referente a Recuperación de cartera a favor de entidades territoriales. 
 
Con el fin de acercarnos más a los contribuyentes del Departamento, se realizaron 
estrategias de comunicación entre las cuales se destacan las siguiente: 
 

 Se diseñaron piezas gráficas con el calendario tributario 2020 para el 
Impuesto Automotor del Valle del Cauca y difusión en medios de 
comunicación locales, redes sociales y portal web. 

 Se mantuvo un canal directo con el contribuyente por el chat de Facebook, 
Instagram y Twitter de las cuentas oficiales de la Unidad para brindar al 
usuario una alternativa rápida de consulta. 

 Se mejoró la plataforma web transaccional para la liquidación y pago de 
estampillas virtuales del departamento. 

 Se realizó campaña pedagógica para la utilización de la plataforma web 
transaccional (liquidación y pago del Impuesto Automotor de manera virtual) 
y Vídeo tutorial con el paso para el pago del Impuesto de Registro. 

 Se realizaron 27 entrevistas audiovisuales y 6 radiales para mantener 
informada a la ciudadanía en general de sucesos de interés. 

 Se realizó campaña ‘Descuentos Tributarios para año 2019 y anteriores de 
los tributos departamentales’ impulsada por el Gobierno Nacional  

 Difusión de campaña #TODOSCONTRAELCONTRABANDO 

 Difundir la campaña #VALLEINVENCIBLE liderada por la Gobernación del 
Valle del Cauca. 

 
 
Atentamente, 

 
ZORAIDA BRAVO PINEDA 
Gerente 
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 José Eyner Obonaga Caldón – Subgerente Gestión de Cobranzas 
 Kathleen Lizeth Villa Ospina – Jefe Oficina Asesora Jurídica 
 
Transcribió: Mónica Alexandra Sarria Calero -  Profesional Especializado 


