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ACTUALIZACIÓN E IMPLEMENTACIÓN DEL ESTANDAR
PARA LA GESTIÓN DE CONTENIDOS WEB V.2.0

ANTECEDENTES

OBJETIVO

RESPONSABLES TRANSVERSALES ESPECIFICOS

MONITOREO Y ACOMPAÑAMIENTO TECNICOS

ACTUALIZACIÓN DEL ESTANDAR PARA LA GESTION DE
CONTENIDO



Que es el estándar para la gestión de contenidos web v.2.0
de la Gobernación del Valle del Cauca.

Es un instrumento muy importante que sirve
para apoyar al cumplimiento de la
implementación de la ley 1712 del 2014, en
las páginas web de las distintas dependencias
de la Gobernación del Valle del Cauca, el cual
permite gestionar los requerimientos que
exige la resolución 3564/2015, e indicadores
que evalúan la gestión de la entidad en todo
lo relacionado con publicación en el botón de
transparencia.
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2016-2017 Febrero – Octubre 2018 Octubre 2018

Estándar para la edición de
contenidos web versión 1.0
Comprende 10 categorías

con 32 requerimientos

Estándar para la gestión de
contenidos web versión 1.5

Oficina para la transparencia
presenta propuesta de  11

categorías con 44
requerimientos

Estándar para la gestión de
contenidos web versión 2.0
Oficina de Transparencia y

Secretaría de las TICS
establecen 16 categorías con

52 requerimientos

ANTECEDENTES ( EVOLUCION DEL ESTANDAR PARA LA GESTIÓN DE CONTENIDOS WEB Y RESULTADOS DEL
MONITOREO DE LA SECCIÓN DE TRANSPARENCIA EN EL PORTAL WEB INSTITUCIONAL)



OBJETIVOS DE LA IMPLEMENTACIÓN DEL ESTANDAR

• GENERAL:
Garantizar la publicación oportuna de la información pública en las
páginas web de las distintas dependencias de la Gobernación del
Valle del Cauca.

• ESPECIFICO
Validar el cumplimiento de la ley 1712/2014 a través de mesas de
trabajo con los responsables de cada dependencia (web master)
para orientar de manera técnica los requerimientos exigidos en el
estándar para la gestión de contenidos web.

Realizar actualización de estándar para la gestión de contenidos
web, de acuerdo a la normatividad vigente y requerimientos que
sean necesario de los indicadores IGA, ITA, ITD , Índice de
desempeño institucional y el formulario del FURAG.



RESPONSABLES DE LA PUBLICACIÓN DE INFORMACIÓN EN PÁGINA WEB DE LA GOBERNACIÓN DEL VALLE DEL CAUCA
CATEGORIA DEL ESTANDAR REQUERIMIENTOS RESPONSABLE

Perfil del secretario
Declaración de renta

Todas las dependenciasPerfil del secretario académico, laboral.
Enlace al sigep

Información institucional

Misión y Vision

Todas las dependencias
Funciones y responsabilidades

Procesos y procedimientos
Organigrama

Mapa de riesgo de procesos Mapas de riesgo por proceso Todas las dependencias
Mapa de riesgo de

corrupción Mapas de riesgo de corrupción vigente Todas las dependencias

Directorio
Directorio de servidores publicos

Todas las dependencias
Directorio de agremiaciones y asociaciones

Gestion documental
Instrumentos de gestion publica Todas las dependencias
Programa de gestión documental Secretaria general
Tabla de Retención documental Todas las dependencias

Datos abiertos Datos abiertos Todas las dependencias

Información interes

Documentos de interes Todas las dependencias
Enlaces a paginas de otras organizaciones ( ministerios y otros) Todas las dependencias

PQRSD Enlace al formulario de la pagina principal Todas las dependencias
Reportes del sistema PQRSD Secretaría general

Preguntas y Respuestas Todas las dependencias
Glosario Todas las dependencias

Estudios, investigaciones y
otras publicaciones

se publican estudios, investigaciones y otras publicaciones relacionadas estrictamente con dichos temas de propiedad de la
dependencia, cada dependencia define la periodicidad de publicación Todas las dependencias

Convocatorias (la dependencia debe publicar convocatorias dirigidas a los ciudadanos, usuarios y grupos de interés, especificando objetivos,
requisitos y fechas de participación

Las dependencias que
aplique



RESPONSABLES DE LA PUBLICACIÓN DE INFORMACIÓN EN PÁGINA WEB DE LA GOBERNACIÓN DEL VALLE DEL CAUCA

CATEGORIA DEL ESTANDAR REQUERIMIENTOS RESPONSABLE

Entes de control

Políticas y lineamientos sectoriales e institucionales

Dpto adm. De planeación

Plan de Desarrollo Departamental

Plan de Ordenamiento Territorial Departamental

Estrategia de Rendición de cuentas

Plan anticorrupción y atención al ciudadano

Informe de rendición de cuentas

Estrategia de racionalización de tramites Secretaría general

Reportes de Auditoría de Control Interno Oficina de Control interno

Planes de Mejoramiento Dpto Adm de Planeación

entes de control y mecanismos de supervisión, de los organismos que vigilan la dependencia Control interno

Información para población vulnerable Equida y genero

Defensa judicial

Numero de demandas

Dpto adm. Juridica
Estado en que se encuentran las demandas

Pretensión o Cuantía de la demanda

Riesgo y perdida

Normatividad
Actos administrativos de carácter general

Todas las dependencias
Decretos, resoluciones,ordenanzas



ACTUALIZACIÓN DEL ESTANDAR PARA LA GESTIÓN DE
CONTENIDOS WEB DE LA GOBERNACIÓN DEL VALLE DEL CAUCA

REQUERIMIENTOS NUEVOS PARA INCLUIR EN LA ACTUALIZACIÓN DEL ESTANDAR
PARA LA GESTIÓN DE CONTENIDOS WEB DE LA GOBERNACIÓN DEL VALLE DEL CAUCA

POLITICA SECCION

Crear y publicar los protocolos de atención al ciudadano por
servicio y usuarios

Protocolos para la atención al ciudadano en todos los canalesSERVICIO AL CIUDADANO 1 Secretaría General

Cuántos ejercicios de consulta o toma de decisiones ha realizado la entidad?
Cuántos de los ejercicios de consulta o toma de decisiones se han realizado
usando medios digitales?

Crear dentro del estandar la categoria de participación ciudadana,
en la cual las secretrías y/o dependencias que ejecute estas

acciones de participación publiquen información referente a este
tema.

LAS DEPENDENCIAS DEL
SECTOR SOCIAL

PARTICIPACIÓN
CIUDADANA 1

MEJORA NORMATIVA 2 ¿ La entidad tiene actualizadas las normas que la rigen (también conocido
como normograma) y son accesibles al público?

Crear en la categoria de normatividad una subcategoria de los
normogramas de la dependencia / se debe coordinar con las Tic

para crear  en el boton de transparencia la consolidación de
normogramas de las dependencias.

Todas las dependencias

Con respecto a los ejercicios de participación realizados por la entidad con
sus grupos de valor

Crear un solo cuerpo normativo donde contemple todos los actos
administrativos generados en la entidad.

Juridica
Secretaría General

INCLUIR EN EL ESTANDAR PARA LA GESTION DE CONTENIDOS WEB RESPONSABLESMIPG

¿La entidad tiene compilada la normatividad en un solo cuerpo normativo
(ej. Decreto único o

2MEJORA NORMATIVA

REQUERIMIENTO DEL FURAG



Metodologia del monitoreo para
cumplimiento del estándar para la gestión
de contenidos web V. 2.0

• Para este primer semestre del año 2020 se
realizará un análisis de las paginas web de cada una
de las dependencias de la Gobernación del Valle del
Cauca, con una matriz como insumo principal para
su validación teniendo en cuenta los requerimientos
del estándar para la gestión de contenidos WEB

MONITOREO IMPLEMENTACIÓN DEL ESTANDAR PARA LA
GESTIÓN DE CONTENIDOS WEB V. 2.0



EJEMPLO DE LOS RESULTADOS QUE SE OBTUVIERON EN EL
ACOMPAÑAMIENTO TECNICO DEL AÑO 2018



GRACIAS!


