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FORMATOQ DE SOLICITUD DE SERVICIO
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No. Consecutivo:

ESPACIO PARA SER DILIGENCIADO POR EL USUARIO

Nombre del Usuario:

Cédula:

Dependencia / Oficina

Ext:

e - mail:

Numero de celular;

Descripcion de! servicio solicitado:

ESPACIO PARA SER DILIGENCIADO UNICAMENTE POR EL CENTRQ DE COMPETENCIAS

Fecha de Salicitud: Hora: Funcionario asignado
Fecha de Inicio: Hora: Nombre:
Fecha de Finalizacién: Hora: Cargo :
) PRIORIDAD
Alta I I Media 1 I ) Baja I |

Seleccione con una (x) el servicio realizado:

Levantamiento de requerimientos

soluciones tecnologicas

Soporte, actualizacion y mantenimiento de
soluciones financieras

soluciones financieras

Implementacién de nuevas soluciones

Gestionar servicios de proveedores

Gestidn de incidentes

cuentas

Estructuracion de proyectes de

Disponibilidad y capacidad de

Informacion para rendicion de

Firrma de usuario

Firma funcionario asignado

CALIFICACION DEL SERVICIO

Deficiente -1 I ]

Por mejorar - 2 | l

Bueno - 3 l I

Observaciones:

Efaboracién

v - Revisign ' - -

Aprobacion -

Elaborade por: Pedro Andres Palacios Mayorga

Revisado por: Maria Victoria Machado Anaya
y Ney Hernando Muiioz Sanchez

Cargo: Contratista

D

Cargo: Directora Departamento
Administrativo de Hacienda y Finanzas
Publicas y Profesional especializado Gradc 8

Firma:

fo )/

Firma:

Comité Insitucional de Gesién y
Desempefio

Acta No. 001

Fecha: 26 - 01 -2078

Fecha: 30-99-2018 _~

Fecha: 23/11/2018
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