
 

INFORME AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICIÓN DE CUENTAS  2018 

Para la realización de la Audiencia pública de rendición de cuentas 2018 LA GOBERNACION DEL 

VALLE DEL CAUCA, presento los resultados de su informe de gestión vigencia 2017, fue necesario 

contar con tres elementos importantes como lo es el alistamiento, el dialogo, la participación y los 

incentivos. 

Primera Etapa:  

1. Alistamiento: En esta etapa el comité de rendición de cuentas, conformado por el 

Departamento administrativo de Planeación, las Tic, Oficina de Transparencia, Secretaria 

General, Control Interno, Comunicaciones, Protocolo, y la Asesoría de Participación 

Ciudadana e Inclusión Social, se encargaron de la preparación de la información sobre la 

Audiencia, para que esta fuera de una forma sencilla, clara y concisa, para el mejor 

entendimiento de la ciudadanía. Así mismo la oficina de Planeación fue quien se encargó de 

prescribir y coordinar todo el proceso.  

 

2. Diálogos:  el día 28 de junio de 2018 se realizó en las instalaciones de Telepacifico la audiencia 

publica de rendición de cuentas, donde la gobernadora del valle del cauca Dilian Francisca 

Toro Torres, presentó el informe de gestión 2017, exponiendo el cumplimiento de las metas 

del plan d desarrollo. En este espacio se propusieron formularios de participación para que 

los asistentes al evento y quienes lo vieron vía streamimg, realizaran comentarios y preguntas 

frente a los resultados.  

Por cuestiones de tiempo se respondieron parte de las preguntas en los formularios en vivo, 

generando un dialogo con los asistentes. De igual manera los que no se respondieron se le 

dio respuesta en los 15 días hábiles posteriores al evento por medio electrónico.  

 

3. Convocatoria:  En esta oportunidad la realizó la oficina de Protocolo y Relaciones Públicas de 

la gobernación, quienes por medio de una base de datos que construyeron, enviaron las 

tarjetas de invitación a la audiencia, a través de correos electrónicos (2.575), invitaciones a 

grupos de interés, personas naturales, jurídicas, veedores, etc. También las secretarias de las 

TIC, Transparencia, General, realizaron la invitación a través de redes sociales.  

También se hizo invitación con tarjetas a concejales, Diputados y entes de control.  

 

4. Participación: Con el propósito de promover y facilitar la participación de la ciudadanía y el 

fortalecimiento del control social, la oficina para la transparencia de la gestión pública de la 

gobernación, realizó talleres regionales en los municipios de Buenaventura, Cartago, Tuluá y 

Florida, socializando en temas de rendición de cuentas y participación a más de 375 

ciudadanos. En estos talleres se explicó que era la rendición de cuentas, su importancia; 

además se invitó a los asistentes a participar de todas las instancias y ejercicios que brinda la 

gobernación del valle del cauca.  

Se realizó la retroalimentación con la comunidad, escuchando sus puntos de vista, a través 

de las capacitaciones que hizo la oficina de transparencia en los municipios del Valle del 



 

Cauca, así mismo por medio de la página de la gobernación se publicó un formato para que 

la ciudadanía participara con preguntas para la audiencia.  

 

 

5. Incentivos: En esta oportunidad la gobernación del valle, entregó 201 incentivos a los 

participantes de las capacitaciones en rendición de cuentas y participación que se realizaron 

en los diferentes municipios antes mencionados. Estos incentivos consistían en bonos para 

ingreso a la Biblioteca Departamental y al Museo de la María, los cuales fueron entregados 

en la audiencia del 8 de junio de 2018.  

 

6. Difusión: La oficina de Comunicaciones de la gobernación del valle, promocionó la audiencia 

a través de medios de comunicación como: informativo gobernación por televisión, redes 

sociales, sitios web, carteleras, correos electrónicos  y pantallas de computador de la entidad 

 

Conclusiones: Después del evento, con el propósito de mejorar los ejercicios de rendición 

de cuentas 2019 en especial la audiencia pública, se plantea adicionar a los formularios de 

participación previos al evento, una sección de caracterización que permita conocer en que 

grupos de interés se encuentran las dudas y respuestas que se darán el día del evento. 

Además se plantea usar más las herramientas de las tecnologías de la información, para 

ampliar la convocatoria y participación.  

 

  

 

 


