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PROCESO M11-P2 - GESTIONAR LOS SISTEMAS DE INFORMACION

Identificar, disefiar, desarrollar, construir, instalar, administrar, configurar, parametrizar,
mantener y poner en marcha los sistemas de informacion y servicios digitales a nivel
estratégico, operativo y misional de la entidad, cumpliendo con los estandares tecnolégicos de
OBJETIVO DEL PROCESO calidad para satisfacer las necesidades de los usuarios de cada uno de los aplicativos
utilizados en la Gobernacién del Valle del Cauca, mediante el soporte técnico de la mesa de
ayuda y las necesidades de la comunidad en general, permitiéndonos consolidar al Valle del
Cauca como un territorio inteligente e innovador.

Cédigo y nombre de SUBPROCESO

OBJETIVO DEL SUBPROCESO H#N/A

Secretaria-Entidad 1 11153. SECRETARIA DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y DE LAS COMUNICACIONES

ARTICULACION CON EL PLAN DE DESARROLLO

MP301010502 - Implementar un plan de sostenibilidad de los
sistemas de informacién durante el cuatrienio

Subprograma PD 3010105- Tic para un gobierno inteligente Meta Producto PD
: MR3010113 - Alcanzar 95% nivel de satisfaccién de los usuarios
Programa PD 30101 |Buen gobierno al servicio de la comunidad Meta Resultado PD | |frente a los servicios tecnoldgicos brindados por el Departamento
durante el periodo de Gobierno
Linea de Accién PD 301 [301-BUEN GOBIERNO Pilar PD 3 3 - PAZ TERRITORIAL
DEFINICION DEL INDICADOR DEL PROCESO
Porcentaje de elaboracion de proyectos relacionados SWiDAD o8
NOMBRE DEL INDICADOR | con los Sistemas de Informacién con base en el plan | TIPO DE INDICADOR 4
dedesarrolio. MEDIA

Medir el porcentaje de elaboracién de Proyectos
relacionados con Gestionar los Sistemas de META DE PRODUCTO
Informacion frente a los proyectos a realizar con base ( del cuatrenio )

en el plan de desarrollo

OBJETIVO DEL INDICADOR

MP301010502 - Implementar un plan de sostenibilidad
de los sistemas de informacién durante el cuatrienio

PE /PP)* 100
PE: Proyectos Elaborados; sobre FECHA DE

PP: Proyectos presupuestados para la secretaria en ACTUALIZACION
el plan de desarrollo con dispenibilidad de recurso

FORMULA DE CALCULO

CLASE DE —
27/12/2018 INDICADOR 1. Crecimiento

Secretaria de las TIC, En el denomionador se coloca
el numero de proyectos elaborados con relacion al
FUENTE DE INFORMACION |proceso que se mide en el periodo y se divide por el FRECUENCIA
numero de proyectos que se establecieron en el plan
de desarrollo para este programa.

Semestral

Profesional Especializado, profesional o contratista

Permite medir el cumplimiento de la meta establecida

RESPONSABLE del programa. ANALISIS DE DATOS en el pland e desarrollo,
Rango de gestion
Linea de base 100% Meta del 100% Rangos de evaluacién —
periodo 0
e DEPENDENCIA - PROCESO
B Elaboré e Revisé ~ Fecha de actualizacién:
NOMBRE ~ |Ricardo Ramirez Sabogal Frank A. Ramirez Ordofiez

CARGO ﬁ-li:rﬁ%:ambio Secretario de las TIC

Fecha de Socializacién y Numero de acta:

_FIRMA é "] \ 51//{5

=
. FECHA I27/1212018 “7" 271212018

Fecha entrega al MIPG para mulalo:
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PROCESO

M11-P2 - GESTIONAR LOS SISTEMAS DE INFORMACION

OBJETIVC DEL PROCESO

|territorio inteligente e innovador.

Identificar, disefar, desarrollar, construir, instalar, administrar, configurar,
parametrizar, mantener y poner en marcha los sistemas de informacién y servicios
digitales a nivel estratégico, operativo y misional de la entidad, cumpliendo con los
estandares tecnolégicos de calidad para satisfacer las necesidades de los usuarios
de cada uno de los aplicativos utilizados en la Gobernacién del Valle del Cauca,
mediante el soporte técnico de la mesa de ayuda y las necesidades de la
comunidad en general, permitiéndonos consolidar al Valle del Cauca como un

Cédigo y nombre de SUBPROCESO = 0

OBJETIVO DEL

SUBPROCESO #N/A

CODIGO Y VERSION DEL INDICADOR DEL PROCESO:

FT- M11-P2-01 % elaboracion de P1|

Nombre del Indicador

dedesarrollo.

Porcentaje de elaboracion de proyectos relacionados con los Sistemas de Informaci

ibn con base en el plan

Obijetivo del Indicador

proyectos a realizar con base en el plan de desarrollo

Medir el porcentaje de elaboracién de Proyectos relacionados con Gestionar los Sistemas de Informacion frente a los

'Férmula de célculo

PE /PP)* 100
PE: Proyectos Elaborados; sobre

PP: Proyectos presupuestados para la secretaria en el plan de desarrollo con disponibilidad de recurso

Subpfograml - Plan de Desarrollo

3010105- Tic para un gobierno inteligente

Meta dé Producto - Plan de Desarrollo|

MP301010502 - Implementar un plan de sostenibilidad de los sistemas de informacién durante el cuatrienio

[Fuente de Informacién
i :

programa.

Secretaria de las TIC, En el denomionador se coloca el numero de proyectos elaborados con relacion al proceso que
se mide en el periodo y se divide por el numero de proyectos que se establecieron en el plan de desarrollo para este

Andlisis de datos

Permite medir el cumplimiento de la meta establecida en el pland e desarrollo.

Tipo de indicador 0 - Rango de gestion
Unidades 0 Sobresaliente Satisfactorio Deficiente
! Frecuencia Semestral
_ Clase de indicador 1. Crecimiento

Fecha de anélisis (dd/mm/aa) 27-dic-18
[ Periodo Prog Ejecutado Resultado " Grafica de Tendencia
Enero-Junio 1 1 100.0%

i — Porcentaje de elaboracion de proyectos
i et ! ! Bl A0 relacionados con los Sistemas de
|Linea base: 1 lnf_or_m cion con base el i
Meta final: 1 : dedesarrollo.

Interpretacién y analisis de tendencia:

Enero-Junio

Julio-Diciembre

Responsable de la interpretacion:

Senale que tipo de Accién que

T Correcciony s Y]

1 2 3
DEPENDENCIA - PROCESO

: Elaboro eviso Fecha se Sgto:

NOMBRE /\?icardo Ramifez Sabogal Frank A. Ramirez Ordofiez Acta No. dd/mm/aa
L
CARGO Gesti Cambi Secretario de las TIC Fecha se socializacién
: - | 4 e Z
<
FIRMA JW IS = ("’I//( Acta No. dd/mm/aa
P ST Fecha entrega al MIPG para
FECHA 27/12/218 | 1212018 gl i

—




