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DECRETONo. o> DE_Lq A% 2016

“Por el cual se asigna la coordinacion y responsabilidad de los componentes del Plan ~
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano del Departamento del Valle de! Cauca, Plan de
Accion del Indice de Gobiemno Abierto IGA y Plan de Accion cumplimiento Ley 1712 de
2014" y se conforma Mesa de trabajo Integral de Transparencia, IGA y Atencion al
Ciudadano

La Gobernadora del Departamento del Valle del Cauca en uso de sus atribuciones

Constitucionales y legales, y en especial las que le confieren el Articulo 305 de la
Constitucion Politica, y

CONSIDERANDO

Que en cumplimiento de los dispuesto en el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, y
Decreto Nacional 1081 de 2015, La Gobernacion del Valle del Cauca mediante
Decreto 0400 del 29 de marzo de 2016 adopta el Plan Anticorrupcion y de Atencién al
Ciudadano del Departamento del Valle del Cauca.

Que para el cabal cumplimiento y desarrollo del Plan Anticorrupcion y de Atencion al
ciudadano, se implementaron los planes de accién por cada componente para el logro
de los indicadores propuestos, los cuales deberan tener su monitoreo, seguimiento y
evaluacion conforme a fa normatividad vigente.

Que en cumplimiento a la ley 1712 de 2014 o de Transparencia y dei Derecho de
Acceso a la Informacion Publica, ia Gobernacién del Valle del Cauca, debe garantizar
el acceso a la informacion pablica, que los ciudadanos pueden conocer de antemano
nuestra gestion, la ejecucion de las politicas, planes y programas; y asi indagar y
cuestionar si se estan ejecutando adecuadamente los recursos piblicos y si se estan
cumplimiento efectivamente las funciones publicas, ejerciendo asi la funcidn
fundamental de control social de la gestion publica.

Que desarroliamos actividades que permitan avanzar, cumplir y mejorar el indice de
Gobierno Abierio IGA en el cumplimiento de normas estratégicas anticorrupcion, para
mejorar la trasparencia, accesibilidad y receptividad, que nos permita en el corto plazo
mejorar la fluidez de informacién dentro de la organizacion

Que se hace necesario para la Gobernacién del Valle del Cauca continuar en las
fases implementacion, mantenimiento, mejora de estas herramientas de gestion (Plan
Anticorrupcidn y de Atencién al Ciudadano, IGA, Matriz de Cumplimiento Ley 1712 de
2014) dentro del marco de su misién, su vision y las estrategias de desarrolio
Institucional.

Que es un deber del nivel Directivo de la Gobernacién del Valle del Cauca coadyuvar
de manera directa y recurrente a la Implementacién, monitoreo y seguimiento a estas
herramientas de la Gestion.

Que con meérito en lo anteriormente expuesto
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elementos, productos, indicadores y actividades del Plan Anticorrupcién y de Atencion

al Ciudadano del Departamento del Valie del Cauca, indice de Gobierno Abierto y Ley

1712 de 2014 Transparencia y Acceso a la informacion a los siguientes Funcionarios

(as):
No. ELEMENTOS/PRODUCTOS COORDINADOR DE LA
1 leDICADOR;S IMPLEMENTACION
23;?22;‘:2:5“ depoigl_ca de[Alto Consejero para la Moralidad
A tr iesgos de | Administrativa, la Trans_parencna y la
QITUpGion. Lucha Contra la Corrupcion
2 Construccu‘?n del Mapa de Riesgos | Secretarios, Directores, Jefes a9
de Corrupcion por procesos Oficina, Lider de proceso Nivel
. Directivo
3 | Publicar los Mapas de Riesgos de | Secretarios, Directores, Jefes de
Corrupcion en la pagina WEB de | Oficina,
cada dependencias  de la
Gobemacion del Valle del Cauca
4 | Monitoreo a los controles y acciones | Secretarios, Directores, Jefes de
de los Mapas de Riesgos de | Oficina, Lider de proceso Nivel |
Corrupcion Directivo
5 | Seguimiento y evaluacion a mapas | Jefe Oficina de Control interno
de riesgos de corrupcién por :
procesos
6 | Identificacion de los tramites nivel | Director del Departamento
central Administrativo de las  TIC, vy
Secretarios, Directores, Jefes de |
_ _ QOficina
7 | Publicacion de los tramites vy | Director del Departamento
servicios en la pagina WEB de la | Administrativo de las TIC vy ¥
Gobernacion del Valie del Cauca Secretarios, Directores, Jefes de
Oficina |
8 | Priorizacién de tramites a intervenir | Director del Departamento
nivel central Administrativo de las TiC vy
Secretarios, Directores, Jefes de
Oficina
9 | Racionalizacid5n de tramites nivel | Director del Departamento
centrai Administratvo de las TIC vy
Secretarios, Directores, Jefes de
Oficina )
10 | Interoperabilidad nivel central Director del Departamento
Administrativeo de fas TIC ¥y
Secretarios, Directores, Jefes de
Oficina
11 | Publicar Informes de Rendicion | Director del Departamento
Pulblica de Cuentas pagina WEB Administrativo de Planeacion
12 | Actualizar pagina web de la | Director del Departamento
Gobernacién Administrativo de las TIC, ¥y
Secretarios, Directores, Jefes de

Oficina
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No. ELEMENTOS/PRODUCTOS COORDINADOR
DE LA
_ _ IIN[_)ICADORES IMPLEMENTACION
: 3 Utilizar espacios de Redes Sociales | Jefe Oficina de Comunicaciones

Convocar Audiencias Pulblicas de
Rendicion de Cuentas

Secretaria General

15

Capacitar a funcionarios a cerca del |

proceso de Rendicién de Cuentas

16

Secretario de Gestion Humana vy
Desarrollec Organizacional y director
del Departamento Administrativo de
Planeacion

Elaborar y aplicar la encuesta al
Proceso de Rendicion de Cuentas

Secretaria General

17

Evaluar la estrategia de Rendicién
de Cuentas

Secretaria General

18

Adecuar espacios fisicos de
acuerdo a la caracterizacion de
ciudadanos.

Secretario de Gestion Humana vy
Desarrollo Organizacional
(Subsecretaria e Recursos Fisicos)

19

Instalar modulo de recepcién para
orientacién y atencién al ciudadano.

Secretario de Gestion Humana vy
Desarrollo Organizacional
(Subsecretaria de Recursos Fisicos)

20

Conformar  casillas

para la
defensoria del paciente.

Secretario de Gestion Humana vy |
Desarrollo Organizacional -
Subsecretario de Desarrolio
Administrativo - Atencidén al usuario
de Salud Secretaria Departamental

 de Salud.

21

Realizar Jornadas de expedicion de
pasaportes

Gobierno .
de Asuntos

Secretaria de
Subsecretaria

Delegados.

22

Sefializacion de los espacios fisicos
de la Gobernacion del Valle del
Cauca respecto al tipo de tramite

- ofrecido.

Secretario de
Desarrollo

Secretaria General,
Gestibn Humana vy
Organizacional, Director UAE de
impuestos, Rentas y Gestion
Tributaria, Director del DATIC.

23

implementar
interoperativos entre  Alcaldias,
Secretarias de Transito,
Universidad del Valle, Instituciones
Educativas y Dependencias de |a
Gobernacion del Valle, para
fortalecer los puntos de liquidacion
en el Departamento dei Valle del
cauca.

servicios

Director Unidad Administrativa
Especial de !mpuestos, Rentas y
Gestion Tributaria, Subsecretaria de
Asuntos Delegados, Secretaria de
Salud, Secretario de Educacion,
Secretaria General.

24

Fortalecer la linea de atencion al
cliente PBX 620 0000 extension 08
y el 018000972033 que pemmita
brindar mayor informacion sobre los
tramites y servicios de la
Gobemnacién del Valle.

Secretario de Gestion Humana vy
Desarrollo QOrganizacional -
Subsecretario de Desarroilo
Administrativo, Secretaria General.




GOBERNACION
/' VALLE DEL CAUCA

aespachn de b Bobweraadora

o183 b sy ko

25

D‘ot_ar de carnés con informacion
digital a los Servidores Publicos de

planta y  contratistas como
caracteristica de sequridad.

Secretario de Gestion Humana vy
Desarrollo Organizacional y
Subsecretario de Recursos Humanos

26

Realizar seguimiento y evaluacion a
Procedimientos de atencién de
peticiones, quejas, sugerencias,
reclamos y denuncias, de acuerdo
con la normatividad.

Oficina de Control Interno

27

Publicacién del Registro de Activos
de informacién en la pagina WEB

de la Gobernacion de! Valle del
Cauca

Director de!

Departamento
Administrativo de TIC

28

Publicacion mensual en la pagina
web de los informes de ejecucién
presupuestal

Secretaria de Hacienda y Finanzas

29

Publicacion de Ordenanzas vy
decretos relacionada con la
aprobacion, liquidacion y
modificaciones al prasupuesto.

Secretaria de Hacienda y Finanzas

3C

Acciones para incrementar el
indicador IGA Control Interno -
Implementar Modelo Estandar de
Control Internc MECI

Director del Departamento
Administrativo de Planeacion — Jefe
Oficina de Control Interno

K]

Acciones para incrementar el
indicador IGA Control Interno —
Implementar Control Interno
Contable

Secretaria de Hacienda y Finanzas

32

Acciones para incrementar el
indicador 1GA Gestion Documental
- implementacion de Ley de
Archivos

Secretario de Gestion Humana vy
Desarrollo Organizacional

33

Acciones para incrementar el
indicador IGA Visibilidad de Ila
Contratacibn - Publicacién de
Contratos SECOP Vs Contraloria
Territorial

General y Todos los
Directores y Jefes de

Secretaria
Secretarios,
Oficina

34

Acciones para incrementar el
indicador IGA Visibilidad de la
Contratacion -~ Plan anual de
Adqguisiciones

Secrotario de Gestion Humana y
Desarrollo Organizacional

35

Acciones para incrementar el
indicador IGA  Competencias
Basicas Territoriales — Nivel de
reporte  Sistema  Unico de
informacion - SU!

Gerente Vallecaucana de Aguas -—
Director del Departamento
Administrativo de Planeacién
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ELEMENTOS/PRODUCTOS
/AINDICADORES

COORDINADOR DE LA
IMPLEMENTACION

36

f\cciones para incrementar el
indicador IGA Competencias
Basicas Territoriales - Nivel de
reporte SISBEN

Director del Departamento
Administrativo de Planeacion

37

Acciones para incrementar el
indicador IGA  Competencias
Basicas Territoriales — Nivel de
reporte Sistema de Integrado de
Matriculas - SIMAT

Secretario de Educacién

38

Acciones para incrementar el
indicador IGA  Competencias
Basicas Territoriales — Nivel de
reporte Sistema de Informacién
Hospitalaria - SIHO

Secretaria de Salud

39

Acciones para incrementar el
indicador IGA Sistemas de Gestién
Administrativa — Nivel de reporte
formulario Unico Territorial - FUT

Secretaria de Hacienda y Finanzas

40

Acciones para incrementar el
indicador IGA Sistemas de Gestion
Administrativa — Nive! de reporte de
Regalias

Director del Departamento
Administrativo de Planeacion

a1

Acciones para incrementar el
indicador IGA Sistemas de Gestion
Administrativa - Nivel de reporte al
Sistema de Informacion para la
Captura de ejecucién presupuestal-
SICEP

Socrelaria de Hacienda y Finanzas

42

Acciones para incrementar el
indicador IGA Sistemas de Gestién
Administrativa - Nive!l de reporte al
Sistema de Informacion para la
Gestién de Empleo Publico SIGEP

Secretario de Gestidon Humana y
Desarrollo Organizacional

43

Acciones para incrementar el
indicador IGA Sistemas de Gestion
Administrativa — Nive! de reporte al
Sistema de Informacion para la
Gestion de Activos SIGA

Secretario de Gestion Humana y
Desarrollo Organizacional

Acciones para incrementar el
indicador IGA Gobierno Electronico
Gestion Administrativa — Nivel de
implementacion- decreto 2693 de
2012 de Gobierno en Linea

Director Departamento Administrativo
de las TIC

;

45

Acciones para incrementar el
indicador IGA Gobierno Electronico
Gestion Administrativa - Sistema
Unico de Informacién de Tramites -
SUIT

Director Departamento Administrativo
de las TIC
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No. ELEMENTOS/PRODUCTOS COORDINADOR DE LA
INDICADORES IMPLEMENTACION
46 | Acciones para incrementar el | Secretaria General
indicador IGA Rendicién de cuentas
~ Transparencia y Rendicion de
i1 Cuertas
47 | Acciones para incrementar el | Secretaria General
indicador IGA  Atencion  al
Ciudadano - atencién Presencial al
.| Ciudadano
48 | Acciones para incrementar e Secretaria General
indicador IGA Atencién al
Ciudadane - Derechos de Peticion
49 | Liderar acciones de | Alto Consejerc para la Moralidad
implementacion de la Ley 1474 de Administrativa, la Transparencia y [a
2011 y decreto 4637 de 2011 Lucha Contra la Corrupcion
50 | Actualizacidn del Plan | Alto Consejero para la Moralidad
anticorrupcion y de Atencibn al Administrativa, la Transparencia y Ia
Ciudadang Lucha Contra la Corrupcion
91 | Realizar Wonitoreo al Componente | Director Departamento Administrativo
Racionalizacion de tramites del Plan | de las TIC
anticorrupcién y de Atencion al
| Ciudadana
52 | Realizar Monitoreo al Componente | Director del Departamento
Rendicion de cuentas a los | Administrativo de Planeacion
Ciudadanos del Plan anticorrupcion
y de Atencion al Ciudadano
23 | Realizar Monitoreo al Componente | Secretaria General g
Mecanismos para mejorar la '1-
Atencién al Ciudadano del Plan ‘
anticorrupcién vy de Atencién al
Ciudadano _
54 | Realizar Monitoreo al Componente | Alto Consejerc para la Moralidad
Mecanismos para promover la | Administrativa, la Transparencia y la
transparencia y el acceso a la|Lucha Contra la Corrupcion
informacién del Plan anticorrupcion
y de Atencion al Ciudadano

ARTICULO SEGUNDO: El Coordinador y responsable de los elementos, productos,
indicadores y actividades del Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano del
Departamento de! Vaile del Cauca, indice de Gobiemo Abierto y Ley 1712 de 2014
Transparencia y Acceso a la informacion, cumplira las siguientes funciones:

1. Direccionar eficientemente el elementoiproducto y/o indicador, ser el interlocutor
ante la Mesa de trabajo integral de Transparencia, IGA y Atencion al Ciudadano de
la Gobernacion del Valle del Cauca.

2. Informar a la Gobernadora, sobre la implementacién y operacion de los
productos/elementos/indicadores y/o Acciones. _

3. Monitorear, y ajustar el productos/elemento/indicador y/o actividad asngn.ada_as.

4. Controlar el cumplimiento del Plan de Accién del producto/elemento/indicador y/o
actividad asignada. N _

5.  Establecer las estrategias de comunicacién, difusién y socializacion para mformar a
todos los funcionarios de ia entidad sobre el estado, avance, autoevaluacién y
evaluacion del producto/elemento/indicador y/o actividad asignada. -

6. Presentar semestralmente informes de Gestidon, respecto al cumplimiento del
producto/elementolindicador y/o actividad asignada en el presente Decreto
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ARTICULO TERCERO: Conformar e institucionalizar la Mesa de trabajo Integral de
Transparencia, IGA y Atencién al Ciudadano de la Gobernacién del Valle del Cauca, por
los secretarios ce: Secretaria General, Gestion Humana y Desarrolio Organizacional,
Director Departamento Administrativo De Planeacion, Director Departamento
Administ-ativo de Las Tic, Secretaria De Hacienda Y F inanzas, Secretario de Educacion,
Secretaria de Salud, Secretaria De Gobierno, Director Departamento Administrativo

Juridico, Jefe Oficina De Controi Interno, Director Unidad Administrativa de Impuestos y
Rentas y Coordinador dei SIG.

ARTICULO CUARTO: Los miembros de la Mesa de trabajo Integral de Transparencia,
IGA y Atencion al Ciudadano de la Gobernacién del Valle del Cauca, debera analizar y
aprobar con celeridad y oportunidad los diferentes productos/elementos/indicadores y/o
actividades, quienes contaran con todo el apoyo de los Secretarios de Despacho, lideres
de procesos y de la asesoria y acompafiamiento de la Oficina de Control Interno..

ARTICULO QUINTO: La Coordinacién de la Mesa de trabajo Integral de Transparencia,
IGA y Atencién al Ciudadano estara a cargo del Alto Consejerc para la Moralidad
Administrativa, la Transparencia y la Lucha Contra la Corrupcion. Debera citar a las
sesiones ordinarias o extraordinarias que se convoquen, elaborar y archivar las actas de
las sesiones de la Mesa, comunicar las decisiones de la Mesa y efectuar el seguimiento al
cumplimiento de las decisiones, recomendaciones y politicas producidas por el mismo.

ARTICULO SEXTO: Las reuniones de la Mesa de trabajo Integral de Transparencia, IGA
y Atencién al Ciudadano, se efectuara por lo menos cada quince d;as y
extracrdinariamente cuando la Sra. Gobernadora o la Secretaria General lo determinen.

ARTICULO SEPTIMO: Los Servidores Publicos en general incluidos los Contratistas
deberan aplicar en las actividades diarias de la prestacion del servicio, las diferentes
lineamientos e instrucciones que genere la Mesa de trabajo Integral de Transparencia,
IGA y Atencién al Ciudadano en cumplimiento de la Ley indicadas en el presente decreto.

ARTICULO OCTAVO: El Presente Decreto rige a partir de su fecha de expedicion y
deroga todas las normas que le sean contrarias.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE
Dado en Santiago de Cali, a los iq dias del mes de mayo de dos mil dieciséis
(2018) oy
’j? w’” — - /
PR o A o — ,
DILIAN ISCA TORO TORRES f
Gobermadora del Departamento del Vaile del Cauca

Reviso;
JAVIER MAURICIO PACHON ARENALES.
Director Departamento Administrativo Juridico

—

Elabord: -l

MARIO GERMAN FERNANDEZ DE SOTO .
Aito Consejero para la Moralidad Administrativa, la Transparencia y la Lucha Contra la
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